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Plan og rutiner for 
etablering av EPS
Hvem gjør hva?
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Hensikt med EPS

 Et evakuerte- og 
pårørendesenter (EPS) er et sted 
hvor kommunen og politiet kan 
ta i mot, registrere og følge opp, 
fortrinnsvis fysisk uskadde, 
evakuerte fra et skadested og 
eventuelt gjenforene de med 
sine pårørende.
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Våre planer og rutiner for EPS

Plan    Avtale    Tiltakskort
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• Enkelt tiltakskort

• Varsling

• Kommunikasjon

• Ansvar/mandat

• Loggføring

Hvem gjør hva – og når…?
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Politiet beslutter – 
kommunen etablerer

"Veileder for politiets håndtering av pårørende og evakuerte ved store 
hendelser". 

I veilederen stilles det forventninger til blant annet kommunens organisering og 
drift av evakuert- og pårørendesenter: 

• Kommunen skal ha prosedyrer for å etablere et evakuert- og pårørendesenter 
med driftsapparat. Her kan kommunen samarbeide med politiet, frivillige 
organisasjoner, tros- og livssynssamfunn og næringslivet. 

• Relevante oppgaver er: - Stille til disposisjon nødvendige lokaliteter, 
personell, materiell og vakthold. - Tilby forpleining til evakuerte, berørte og 
pårørende. - Stille helsepersonell til disposisjon. - Tilby psykososial omsorg, 
samtaler og støtte til involverte. - Tilby eventuelle tolketjenester. - Skaffe tilveie 
transport og kommunikasjonsmidler ved behov. - Ivareta kontakt med 
kommunens kriseledelse. 

• Beskrivelse av ansvar og rutiner for oppdatering, øvelser og lignende i tråd 
med krav til overordnet beredskapsplan. Dette bør innarbeides i kommunens 
evakueringsplan.

Ulike roller – ulikt ansvar
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EPS utenfor kommunegrensen

• Korte avstander – 
kommunegrense kun på 
papiret…

• Konferansehotell har «alt» – 
hele døgnet…

• Flyplassnært hotell – drillet i 
beredskap.

• Ber vi dem om å hoppe spør 
de hvor høyt.
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Roller

 Politiet
Ansvarlig for å beslutte evakuering

 Kommunedirektøren
Leder av KKL og styrer kommunens ressurser

 Kommuneoverlegen
Ansvarlig for etablering av EPS og fagansvarlig for kriseteam

 Psykososialt kriseteam
Praktisk og faglig ressurs ved etablering av EPS.

Årlig befaring på hotellet – med lunsj ☺
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Erfaringer så langt…

Brann på institusjon

Brann i Nedre 
Solbakken

Skred over E6
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