Marine Harvest Norway AS

Kvalitetshandbok

Beredskapsplaner for Marine Harvest Norway

Formal:

Dette dokumentet er ment som en sjekkliste / hjelp til & handtere ulike typer uhell eller kriser. I tillegg gir det
informasjon om krav til beredskap, varslingsflyten ved ulike typer hendelser.

Generelt skal informasjonsflyt folge

Den som har oppdaget hendelsen — nermeste linjeleder — driftsleder — nermeste leder i kriseteam.

NB: Dersom den som varsler videre ikke far kontakt med vedkommende/gruppe som skal varsles, skal neste
person/gruppe pa varslingsliste varsles direkte.

Dokumentet er felles for alle omrader og avdelinger i Marine Harvest Norway; terminal, industri, matfisk,
ferskvann, salg og logistikk.

I tillegg til dette dokumentet finnes regionspesifikke eller omradespesifikke varslingslister.

Dokumentet omhandler folgende type hendelser:

1. Alvorlig personskade side 2
2. Dedsfall pa arbeidsplassen...........ccceee... side 3
3. Savnet person side 4
4. Brann eller eksplosjon side 5
5. Havari av anlegg, flater, bater eller utstyr  side 6
6. Stromstans og/eller teknisk svikt slakteri side 7
7. Alger, maneter og masseded av fisk....... side 8
8. Remming av fisk side 9

a. Tiltak for & redusere risiko for remming

b. Tiltak dersom remming har skjedd
9. Lakselus og resistens side 11
10. Listeforte sykdommer ........c.ccceeeeerueecnnee. side 12
11. Alvorlige utslipp/ forurensning.............. side 14
12. Kriser vedrerende mattrygghet............. side 15
13. Massefraver av ansatte side 16
14. Systemsvikt.....coovveiiiiiiiniiiiiiiiiiiinnn side 17



1. Alvorlig personskade

Ved ulykke som medforer alvorlig personskade, den som forste oppdager fare eller er den forst ankomne til
en ulykkes-/skadeplass, skal igangsette tiltak.

Tiltak Kray til utferelse Ansvar
Vurdere skade Vurdere omfang av skade — kontakte legevakt evt. 113 Den som oppdaget
skaden
Behandle Behandle skade s& godt som mulig, folg henvisning fra lege/113. Den som oppdaget
skade
Varsle Alvorlige personskader/ fraveerskader skal umiddelbart varsles linjevei til | Driftsleder/
Region direkter og videre til adm. dir. og ihht avdelingsleder

varslingsliste ”Ulykke/alvorlig personskade”.

Transport Frakte person til sykehus/lege evt. vente pé sykebil — avtale med legevakt | Den som oppdaget
skaden

Stette Psykisk stette til skadede Kriseteam

Sikre Sikre skadestedet for evt. inspeksjon arbeidstilsyn/politi Kriseteam

Etterbehandling Fa hjelp til etterbehandling av arbeidskolleger der dette er nedvendig. Kriseteam
(kontakter BHT)

Utredning/ Hvis eksterne firma er innblandet i ulykken skal driftsleder/linjeleder Driftsleder/

evaluering sorge for at det foreligger en skriftlig utredning i etterkant av ulykken. avdelingsleder

Varsling ved alvorlig personskade

Ansvarlig for varsling Varsling til
Den som oppdaget Lege
hendelsen AMK - 113

Driftsleder/avdelingsleder

Driftsleder Fabrikksjef eller omradeleder

Fabrikksjef/omradeleder Regions direktor
VO

Regions direktor Regionalt kriseteam
HR-avdeling
HVO

Kriseteam Bedriftshelsetjenesten

Pérerende

Arbeidstilsynet

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx



http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx

2. Dadsfall pa arbeidsplassen

Den som ferste oppdager fare eller er den forst ankomne til en ulykkes-/skadeplass, skal igangsette tiltak.

Tiltak Krav til utferelse Ansvar
HLR Gjenopplivningsforsek skal igangsettes Den som forst
oppdager
Ring 113 Varsle 113, folg deres henvisninger. Den som forst
oppdager
Varsle Deadsfall skal varsles ihht Varslingslisten ”Ulykke/alvorlig personskade”. | Driftsleder/
avdelingsleder
Sikre stedet Ved dedsfall skal stedet sikres til etter at politi og arbeidstilsyn har vaert | Driftsleder/
pa stedet, og gjort sine undersekelser. avdelingsleder
Sorgen bearbeides Det skal legges til rette slik at de nermeste kollegene far mulighet til & Regionalt Krise
bearbeide sorgen. Regionalt kriseteam kontakter BHT Team

Varsling ved dedsfall pa arbeidsplassen

Ansvarlig for varsling Varsling til

Den som oppdaget Lege

hendelsen AMK - 113
Driftsleder/avdelingsleder

Driftsleder Fabrikksjef eller omradeleder

Fabrikksjef/omradeleder

Regionsdirekter
VO

Regions direktor

Regionalt kriseteam
HR-avdeling
HVO

Kriseteam

Bedriftshelsetjenesten

Pérerende

Arbeidstilsynet

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx



http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx

3. Savnet person

Den som ferste oppdager at en person er savnet, eller har mistanke om dette, skal igangsette tiltak

Tiltak Kray til utferelse Ansvar
Kontakte Prove 4 fa kontakt med vedkommende pé telefon/mobil/ VHF. Den som oppdager
at person er savnet
Lete Lete/ soke etter den savnede innenders og utendars. Den som oppdager
at person er savnet
Varsle Ved savnet person skal det varsles ihht varslingsliste ”” Ulykke/alvorlig Den som oppdager
personskade” at person er savnet
Seke Skaffe bater og mannskap klar til sek. Driftsleder/
avdelingsleder

Varsling ved savnet person

Ansvarlig for varsling Varsling til
Den som oppdaget Politi
hendelsen AMK - 113
Driftsleder
Driftsleder Fabrikksjef eller omradeleder

Fabrikksjef/omradeleder

Regions direktor
VO

Regions direktor

Regionalt kriseteam
HR-avdeling
HVO

Kriseteam

Bedriftshelsetjenesten
Pérorende
Arbeidstilsynet

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”

http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx



http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx

4. Brann eller eksplosjon

Ved brann/eksplosjon og andre situasjoner hvor det kan vaere fare for brann / eksplosjoner, skal fabrikker
forholde seg til industrivernprosedyrer.

Tiltak Kray til utferelse Ansvar
Tiltak ved alarm/ Ved alarm skal alle komme seg ut av bygget og se etter at arbeidskolleger | Den forste som
brann kommer seg ut. oppdager fare

Ved branntillep pé flate bor flate forlates.

Ved brann i bét der det er sannsynlig at man mé hoppe pa sjoen - sjekk at
patronen i vesten sitter skikkelig i og ta pa evt. flytedrakt/redningsdrakt.

Ved brann/eksplosjon pé industrianleggene skal industrivern umiddelbart
iverksette handling ihht lokale industrivernplaner.

Ansatte involverte

Industrivernleder

Kontakt 110

Brannvesenet skal varsles — ring 110

Den forste som

oppdager fare
Lokalisere brann Om mulig lokalisere brannen, og forseke a slukke sa fremt den ikke er Den forste som
for stor. Viktig at man ikke setter liv og helse pa spill. oppdager fare
Varsling Brann og eksplosjoner skal varsles i hht varslingsliste ”Ulykke/alvorlig Drifts leder
personskade
Varsle naboer Ved fare for spredning skal naboer varsles Driftsleder

Varsling ved brann eller eksplosjon

Ansvarlig for varsling Varsling til

Den som oppdaget Brann - og redningsvesenet 110
hendelsen Driftsleder

Driftsleder Fabrikksjef eller omradeleder
Fabrikksjef/omradeleder Regions direktor

Regions direktor

Regionalt kriseteam

Kriseteam

Bedriftshelsetjenesten

Pérerende

Arbeidstilsynet

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx



http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx

5. Havari av anlegg, flater, bater eller utstyr

Ved havari av bat / flate / anlegg eller utstyr, den som ferste oppdager fare eller er den forst ankomne til en
ulykkes-/skadeplass, skal igangsette tiltak.

Tiltak Kravy til utferelse Ansvar
Varsling Varsle politi, 112., varsle overordnede som etablerer kriseteam Den som oppdager
hendelsen

Berort ansatt

Seke hjelp Ta kontakt med naerliggende anlegg, béter osv; gjere anrop om hjelp. Den som oppdager
hendelsen
Berort ansatt

Evakuering Bat: Der man har anledning til det, ta pa redningsdrakter evt. komme seg | De som er ombord
i redningsflate

Sikring Fé tak i bat som kan hjelpe til med a sikre flate/anlegg fra videre havari Regionalt
kriseteam

Varsling ved havari av anlegg, flater, bater eller utstyr

Ansvarlig for Varsling til
varsling
Den som oppdaget Politi — 112
hendelsen Kystverket —
Redningsskeyte —
Driftsleder
Driftsleder Fabrikksjef eller omradeleder
Fabrikksjef eller Regions direktor
omradeleder
Regionsdirektor Regionalt kriseteam
Kriseteam Bedriftshelsetjenesten
Parerende
Arbeidstilsynet
Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx



http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx

6. Stremstans og/eller teknisk svikt slakteri

Ved stromstans og/eller annen teknisk, skal felgende tiltak iverksettes for & opprettholde god fiskevelferd og
unngé tap/skade pa fisk. Tiltak skal iverksettes sa raskt som mulig, og ogsa for kortere stanser dersom fisken
viser tegnt pa stress.

Tiltak Kray til utferelse Ansvar
Stanse innpumping Slipp ned or-kast/trenging ventemerd, stopp trenging brennbat, samt tem | Driftsleder
pumperer dersom mulig. ventemaer

Dersom forlenget oppholdstid i levendekjalingstank skal CO,-nivé
senkes og O, tilforsel gkes. Fiskens tilstand overvékes.

Temme Ved svikt som forventes vedvare mer enn en time skal Leder slakteri
levendekjelingstank | levendekjelingstanken tommes for fisk dersom drift av utstyr tillater det.
Om mulig kan evt tank kjeres fram manuelt, fisk blagges manuelt og
deretter flyttes over til utbledningstank manuelt.

Hindre fisk i & ligge | Alle posisjoner i fabrikken skal temmes for fisk sa langt det lar seg gjore. | Leder slakteri/
i luft Fisk kan evt pakkes manuelt. Flytting av fisk til kar med is vurderes uti | fillet
fra kjernetemperatur.

Varsling Dersom noe uforutsett skjer og man ikke far gjennomfert overnevnte Kvalitetsleder
rutiner, og dette resulterer i redusert fiskevelferd og/eller tap av fisk/
kvalitetsforringelse skal det varsles om dette til mattilsynet i henhold til
slakteriforskriftens §9 pa saker som vedgar fiskevelferd .

Salgsavdeling varsles ved mistanke om kvalitetsforringelse.

Varsling ved stremstans og/eller teknisk svikt slakteri

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdaget Avdelingsleder

hendelsen

Avdelingsleder Fabrikksjef og kvalitetsleder

Fabrikksjef Regions direkter (behov vurderes)
Kvalitetsleder Lokalt mattilsyn og salg (behov vurderes)




7. Alger, maneter og massedod av fisk

Ved dedelighet som overstiger kapasiteten pé vart eget utstyr for opptak og behandling av dedfisk og/ eller andre
situasjoner hvor det er grunn til & frykte stor dedelighet i anlegget, s& som ved alger, maneter, ferskvannstilstremming
eller fare for sykdomsutbrudd av annen art.

Tiltak Krav til utferelse Ansvar
Varsle Ved masseded varsles i hht varslingsliste ”Alger, maneter og masseded Driftsleder
av fisk”
Opptak Fortsett opptak av dedfisk med tilgjengelige midler Driftsleder
Vurdere Vurder behov for ekstra mannskap Driftsleder/
bemanning fiskehelseleder
Vurdere bistand | Vurder omfang, om nedvendig bruk av dykkertjeneste for 4 fa oversikt Driftsleder/
fiskehelseleder
Oksygenerings- | Vurdere behov for oksygenering-, beskyttelsesutstyr for a lindre Driftsleder/
utstyr oksygenstress pa fisk som er utsatt for algeangrep/gjelleskade, men fiskehelseleder
fortsatt er i live og/eller der hvor algesituasjonen tilsier langvarig nedsatt
oksygenniva
Sikre kapasitet Sikre kapasitet for & ta unna forventet dedelighet de neste dagene (ekstra | Driftsleder/
ensilasje kvern, ensileringsmiddel, ensilasjetanker). Sjekk logistikk, kapasitet hos | omradeleder
mottaker.
Direktelevering | Vurder direktelevering av dedfisk til mottaker (krever dispensasjon fra Fiskehelseleder/
Mattilsynet) omradeleder
Sikre kapasitet Vurder, evt sikre beredskap pa bét med pumpesystemer (brennbat, Fiskehelseleder/
bat arbeidsbat, fiskebéat) omradeleder
Arsak og Vurder arsak og prognose, evt sikre prover (vannprever, fisk), konferer Fiskehelseleder
provetaking med fiskehelseleder. OBS hygiene ved kontakt med arbeidsbater,
dykkere osv hvis &rsak ikke er avklart som ikke- smittsom.
Neodslakt Vurder nedslakt ut fra forhold pé anlegg, i bét eller i ventemerd. Evt Fiskehelseleder
endring i slakteplan gjeres sammen med slakteplanlegger og driftsleder
ventemerd.
Slakteprioritet Sikre at aktuell fisk har prioritet pa slakteriet, og at den kan slaktes uten Driftsleder
foregdende merdsetting ventemerd /
fabrikksjef
Smittehygiene Dersom relevant, foreta vurdering av og iverksette relevante Fiskehelseleder/
smittehygienisk beredskap for handtering, transport og slakteri samt sikre | Kvalitetsleder
at berart personell er kjent med og forstér disse. Skjer nedslakting pa
grunnlag av sykdom felges prosedyre id 30972 «Hygieneplan ved
utslakting av syk fisk» dersom relevant.
Forsikring Varsle forsikringsselskap Produksjonssjef

Varsling ved alger, maneter og masseded av fisk

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdaget Driftsleder

hendelsen

Driftsleder Omradeleder/fabrikksjef og fiskehelseleder

Fabrikksjef eller Regionsdirektor

omradeleder

Regionsdirektor Regionalt kriseteam

Kriseteam Mattilsynet
Planning og evt salgsavdeling dersom dedelighet pavirker slakteplan
Forsikringsselskap

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx



http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx

8. Remming av fisk

a) Tiltak for & redusere risiko for remming
Avgjerende for a begrense skade ved ramming, er & oppdage denne tidligst mulig. Dette oppnas med en
systematisk overvakning samt et bevisst forhold til arbeidsoperasjoner som representerer gkt remmingsrisiko.

Akvakulturdriftsforskriften §37.

Tiltak Kray til utferelse Ansvar
Risikoanalyse Anlegget skal ha gjennomfert risikovurdering med hensyn pa & Driftsleder/
minimalisere risiko for remming Omréadeleder
Risiko- Anlegget skal ha identifisert hvilke driftsoperasjoner som innebarer Driftsleder/
operasjoner risiko for remming herunder krav til operasjoner som innebaerer omradeleder
handtering av fisk, lasting og lossing. Slep av merder med fisk i er ikke
tillatt i selskapet.
Risiko- For hver risikooperasjon skal det gjennomferes relevante Driftsleder/
reduserende risikoreduserende tiltak omrédeleder
tiltak
Systematisk Anlegget skal ha etablert rutiner slik at eventuelt remming kan oppdages | Driftsleder
overvékning raskest mulig
Dokumentasjon Etablert systematisk overvékning, gjennomfert risikovurdering og tiltak Driftsleder/
skal dokumenteres omradeleder

b) Tiltak dersom remming har skjedd
Den som forst oppdager at remming av fisk skjer, eller fir mistanke om det, har plikt til & serge for at lokale

myndigheter blir varslet og at umiddelbare tiltak blir igangsatt.
Akvakulturdriftsforskriften §38 og § 39.

Tiltak Krav til utferelse Ansvar
Varsle Ved remming varsles i hht varslingsliste ”"Remming av fisk” Den som oppdager
hendelsen
Finne arsak Vurdere arsak og omfang av remming Driftsleder/
omradeleder
Redusere omfang | Ved skade pé not repareres skaden umiddelbart Driftsleder
Vurdere Kontakte evt. dykker for vurdering og reparering av skade Driftsleder/
omradeleder
Gjenfangst garn | Starte gjenfangst med garn samme dag som remming oppdages Driftsleder/
omradeleder
Duser Vurdere behov for bruk av duser for a stimulere til okt fiske blant Produksjonssjef/
fritidsfiskere regionsdirektor
Offentlig Vurdere behov for oppslag pé lokale samlingssteder som synliggjer type | Produksjonssjef/
informasjon fisk som har remt, samt duserordning og kontaktperson regionsdirektor
Gjenfangst fiske | Kontakte lokale fiskere/ fiskemottak for gjenfangst Produksjonssjef/
omradeleder
Assistanse Kontakte evt naboanlegg for assistanse ved gjenfangst Driftsleder/
omrideleder
Varsle Varsle Mattilsynet/ Fiskeridirektoratet. Dette skal skje uten forsinkelser Driftsleder/
myndigheter etter at hendelsen ble oppdaget. omradeleder




Varsle forsikring

Varsle forsikringsselskap

Driftsleder/
omradeleder

Varsling ved remming av fisk

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdaget Driftsleder

hendelsen

Driftsleder/ Omrédeleder/fabrikksjef og fiskehelseleder samt Fiskeridirektoratet pa

omradeleder epost fmc@fiskeridir.no pa fastsatt skjema
http://www.fiskeridir.no/akvakultur/skjema/roemming
Melding skal vaere sendt innen 2 timer at mistanken oppstod.

Fabrikksjef eller Regionsdirektor

omradeleder

Regionsdirektor Regionalt kriseteam

Kriseteam Mattilsynet

Fylkesmannens miljevernavdeling

Planning og evt salgsavdeling dersom remming pévirker slakteplan
Forsikringsselskap

Evt lokale Elveeierlag, Jeger- og Fiskeforeninger, fritidsfiskere,
yrkesfiskere

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx
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9. Lakselus og resistens

Dersom lusenivé er over grenseverdier over tid, eller om avlusingsbehandling ikke gir ventet effekt, skal det iverksettes
tiltak. Forskrift om bekjempelse av lakselus i akvakulturanlegg §9 og §10.

Tiltak Krav til utferelse Ansvar

Varsle Varsle 1 hht varslingsliste ”Lakselus og resistens” og rapportere internt Den som oppdager
“hendelse”. For gvrig skal behandlingen evalueres og rapporteres til hendelsen
Mattilsynet og sarskilt falsomhetsundersgkelse iverksettes.

Alternativ Ved mistanke om at anlegget ikke vil overholde gitte maksimumsgrenser | Fiskehelseleder

behandling etter gjennomfort avlusing, vurdere alternativ medikamentell behandling

Utslakting Dersom alternativ behandling ikke finnes, eller ikke kan gjennomfores Omrédeleder/
innen rimelig tid, eller vil representere velferdsmessige plager for fisken, | Produksjonssjef
skal en planlegge gjennomfoering av nedslakt

Brakkleggingstid | Vurdere om foreliggende resistenssituasjon krever gkt brakkleggingstid Fiskehelseleder/

Produksjonssjef

Varsling ved lakselus og resistens

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdaget Driftsleder

hendelsen

Driftsleder Omradeleder/fabrikksjef og fiskehelseleder
Omrédeleder Regionsdirektor

Regionsdirektor Administrerende direktor

Fiskehelseleder Mattilsynet

11




10. Listeforte sykdommer

Ved mistanke om eller pavist listefort sykdom skal tiltak iverksettes. Akvakulturdriftsforskriften §12 og §13.

Tiltak

Krav til utferelse

Ansvar

Ved mistanke -
varsling

Ved foreket dedelighet, unntatt nar dedeligheten &penbart ikke er
forarsaket av sykdom, skal helsekontroll gjennomferes uten unedig
opphold for & avklare arsaksforhold. Helsekontrollen skal
gjennomfores av fiskehelseleder eller fiskehelsebiolog. Mattilsynet
skal varsles umiddelbart ved uavklart foreket dedelighet i
akvakulturanlegg eller akvakultur-omrader for bletdyr, eller ved annen
grunn til mistanke om sykdom pa liste 1, 2 eller 3 hos akvakulturdyr.

Fiskehelse-
ansvarlig

Ved mistanke -
Restriksjoner pa
transport

Dersom det er grunn til mistanke om sykdom pa liste 1, eller sykdom
pa liste 2 i et omrade som er erkleaert fritt eller med uavklart status, skal
akvatiske dyr ikke tas ut av eller inn i akvakulturanlegget eller
akvakulturomréadet for bletdyr hvor mistanken oppstod. Mattilsynet
kan gi tillatelse til at akvatiske dyr tas ut fra eller inn til omradet.

Kravet over gjelder tilsvarende ved grunn til mistanke om sykdom pé
liste 2 i et omrade som er omfattet av et godkjent overviknings- eller
bekjempelsesprogram for den aktuelle sykdommen.

Kravet i forste ledd gjelder tilsvarende ved grunn til mistanke om en
sykdom pa liste 3.

Kravet gjelder inntil Mattilsynet har fatt analysert prover tatt i
akvakulturanlegget eller akvakulturomréadet for bletdyr, og resultatene
av analysene viser at sykdommen ikke er pavist. Med mindre
Mattilsynet vedtar noe annet, gjelder kravene i forste, andre og tredje
ledd ogsé nér sykdom blir pavist.

Fiskehelse-
ansvarlig

Ved mistanke —
restriksjoner pa avl

Akvakulturdyr i eller fra akvakulturanlegg eller akvakulturomrader for
blatdyr der det er grunn til mistanke om sykdom pa liste 1, 2 eller 3,
skal ikke brukes til avl og reproduksjon. Mattilsynet kan gi tillatelse til
avl og reproduksjon dersom smitte ikke kan overferes vertikalt og
dersom virksomheten har smittemessige rutiner som sikrer mot
krysskontaminering. Forbudet gjelder til det er avgjort at sykdom péa
liste 1, 2 eller 3 ikke er pavist.

Akvakulturdyr som har kliniske tegn til smittsom sykdom, skal
ikke brukes til avl og reproduksjon.

Fiskehelse-
ansvarlig

Ved pavisning —
sykdommer p4 liste 1

Slakting og evt destruksjon gjeres etter tillatelse fra Mattilsynet. Etter
utslakting skal neter tas opp og hele anlegget desinfiseres.

Fiskehelse-
ansvarlig

Ved pavisning —
sykdommer pé liste 2

Slakting og evt destruksjon gjeres etter tillatelse fra Mattilsynet. Etter
utslakting skal neter tas opp og hele anlegget desinfiseres. I tillegg vil
Mattilsynet vurdere & opprette et kontrollomrade.

Fiskehelse-
ansvarlig

Ved pévisning —
sykdommer p4 liste 3

Mattilsynet oppretter kontrollomrade bestdende av bekjempelsessone
og overvéakingssone. Nar det er pavist en sykdom pa liste 3 i et
akvakultur-anlegg eller akvakulturomrade for bletdyr, skal dede
akvakulturdyr fjernes fra anlegget fortlopende og destrueres.
Mattilsynet kan fatte vedtak om hvordan @vrige akvakulturdyr skal
handteres, herunder om de skal slaktes, avlives eller destrueres, og
innen hvilken tid. Etter utslakting skal neter tas opp og hele anlegget
desinfiseres.

Fiskehelse-
ansvarlig

12




Varsling ved mistanke eller pavisning av listeforte sykdommer

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdager okt | Fiskehelseansvarlig og driftsleder
dedelighet eller

unormal adferd pé fisk

Fiskehelseansvarlig Mattilsynet

Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx
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11.

Alvorlige utslipp/forurensing

Den som forste oppdager utslipp / forurensning skal igangsette tiltak. Omfatter bade utslipp fra oss og utslipp som kan
ramme/pavirke oss. Gjelder mistanke om, anklager om eller fare for at utslipp skal skje (kjemikalier, olje, ensilasje, for,

feilmedisinering osv.)

Tiltak Krav til utferelse Ansvar
Utslipp fra MH Varsling i.h.h.t. varslingsliste Den som oppdager
Vurdere arsak og omfang og sette i verk tiltak for & stoppe utslippet hendelsen
Vurdere konsekvenser for evt. fisk i anlegg / ventemerder og sette i verk
tiltak aktuelle tiltak (stopp foring / stopp slakting / levering av fisk)
Utslipp fra andre Dersom utslippet oppdages av oss: Varsling i.h.h.t. varslingsliste Den som oppdager
Vurdere konsekvenser for evt. fisk i anlegg / ventemerder og sette i verk | hendelsen
aktuelle tiltak (stopp foring / stopp slakting / levering av fisk / etc.)
Oppsamling Det er regionens ansvar a serge for oppsamling dersom dette er mulig- Den som oppdager
f.eks oljeutslipp hendelsen/
narmeste leder/
industrivern
Varsling og evt Dersom kriseteamet vurderer at utslippet/forurensing kan ha pavirkning Regionalt
tilbaketrekking pa produkt, ma dette testes ut grundig, og varsling og evt tilbaketrekking | kriseteam
skal gjennomfores. Produkt i slike tilfeller kan ogsa vare levende fisk,
eks smolt fra settefiskanlegg til sjganlegg, eller det kan vere slaktefisk pa
vei til slakteri.
Destruksjon er i slike tilfeller aktuelt, og da destruksjon pa mottakersted
eller annet egnt sted. Kriseteam avgjer dette i hvert enkelt tilfelle. Se
ellers prosedyre for tilbaketrekking av produkter
Varsling til Miljemyndigheter skal alltid varsles ved utslipp /forurensing Regionalt
myndigheter kriseteam
QOvelser Ovelser skal gjennomfores generelt arlig i hver region. Slike gvelser kan | Regionsdirekter/
vere alvorlig utslipp, men ogsé andre hendleser — som remming, brann, produksjonssjef/
alvorlig personskade osv fabrikksjef

Varsling ved alvorlige utslipp/forurensing

Ansvarlig for Varsling til
varsling
Den som oppdaget Politi — 112
hendelsen Brann- og redningstjenesten 110
Kystverket —
Redningsskayte —
Driftsleder
Driftsleder Fabrikksjef eller omradeleder
Fabrikksjef eller Regions direktor
omréadeleder
Regionsdirektor Regionalt kriseteam
Kriseteam Mattilsynet

Fylkesmannens miljevernavdeling
Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marineharvest.net/sites/incidents/default.aspx
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12. Kriser vedrorende mattrygghet

Den som forst oppdager avvik/hendelser som negativt kan pavirke trygg mat skal igangsette tiltak. Arsak til
avvik/hendelse skal stanses/elimineres, og naermeste leder/kriseteam varsles.

Tiltak Kray til utferelse Ansvar
Varsling Ved hendelser eller tilstander som kan pévikrke mattryggheten skal Den som oppdager
naermeste leder umiddelbart varsles, og produksjonen stanses dersom det | hendelsen/
er mulig. tilstanden
Definisjon Dersom kriseteamet vurderer at hendelsen kan ha péavirkning pa trygg Kriseteam
mat, skal varsling og evt tilbaketrekking gjennomferes.
Massebalanse Det foretas en massebalanse test og oversikt over kunder som har mottatt | Logistikk og salg
aktuell fisk (etter beskjed fra
kriseteam)
Varsling internt Dersom krisen handteres av lokalt kriseteam, skal sentralt kriseteam Regionalt
holds orientert om saken. kriseteam
Salgsansvarlig informeres og gis fortlepende informasjon om hvilke
kunder som er berert/hvilke parti de har mottatt.
Mattrygghetsansvarlig i teknisk team informeres alltid.
Kommunikasjonsansvarlig informeres ut i fra sakens omfang og
alvorlighet.
Varsling til Mattilsynet varsles alltid ved hendelser som pévirker mattrygghet. Det Kriseteam
myndigheter og samme gjelder DNV — MHN’s sertifiseringsbyra. ISO 220000 (punkt
andre bererte parter | 5.6) krever varsling vdr mattrygghetskriser.
Varsling kunder og Salgsansvarlig informeres og gis fortlepende informasjon om hvilke Kriseteam og
tilbaketrekking kunder som er berert/hvilke parti de har mottatt. Salgsavdeling varsler salgsavdeling

kunder og evt tilbaketrekking gjores i samrdd med kriseteam.

Destruksjon er i slike tilfeller aktuelt, og da destruksjon pa mottakersted
eller annet egnt sted. Kriseteam avgjer dette i hvert enkelt tilfelle. Se
ellers prosedyre for tilbaketrekking av produkter

Varsling ved kriser vedrorende Mattrygghet

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdaget Driftsleder/ avdelingsleder
hendelsen

Driftsleder/ Fabrikksjef eller omradeleder
avdelingsleder

Fabrikksjef eller Regionsdirektor

omrédeleder

Regionsdirektor Regionalt kriseteam

Regionalt kriseteam

Salgsavdeling

Mattilsynet dersom relevant

Sertifiseringsorgan

Mattrygghetsansvarlig i Marine Harvest Technical Services
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Hendelsen skal rapporteres i selskapets interne “hendelses-system”
http://intranet.marincharvest.net/sites/incidents/default.aspx
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13. Massefravaer av ansatte

Dagens smittesituasjon tilsier ikke at vi kan regne med massefraveer. Imidlertid kan denne situasjonen endres raskt.
Mest nerliggende arsak til massefravaer er influensa og da saerlig Svineinfluensa. Sterre og langvarige beredskapsplaner

ansees derfor forelopig som unedvendige for MHN. Influensaen vil ikke influere pa produktet vart, men eventuelt pa

den daglige drift og vareflyt, spesielt for fabrikker og videre i verdikjeden.

Omride Tiltak
Arbeidskraft pa For MHN er det mangel pa arbeidskraft i fabrikkene vare vi anser som sterste faktor for &
fabrikken hindre normal daglig drift. Hver fabrikk kan be bemanningsbyra ha tilkallingshjelper i
beredskap ved behov. Dette inngér ikke i sentral avlate.
Logistikk og Logistikk og Planleggingsavdelings daglige drift er ogsa sérbar ved sterre frafall i personell.
planlegging Tiltak;

a) Alle funksjoner er satt opp med back-up
b) Personer med det minste tegn pa symptomer sendes hjem umiddelbart.
¢) Viktigste funksjoner er fullt utstyrt for 4 kunne jobbe fra isolatet i hjemmet.

Sje og ferskvann

Enkeltanlegg i sjo og pa ferskvann regnes som mindre smitteutsatt enn resten av selskapet.
(Mindre kontakt med mye folk)
Tiltak:
Naboanlegg kan drifte for hverandre ved behov.

Kontorer i salg
og administrativt

Kontorer i salg og administrativt kan MHN styre med intern back-up for hverandre i ulike
funksjoner
Ifm forste tilfelle av Svineinfluensa er ekstra desinfeksjonspunkter etablert
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14. Systemsvikt

Dersom det oppstér systemsvikt i form av stremstans, pumpesvikt eller liknende, skal tiltak iverksettes slik at
smittehygiene og dyrevelferd blir ivaretatt.

Tiltak Kravy til utferelse Ansvar

Varsle Den som forst blir oppmerksom pa systemsvikt, skal varsle i hht Den som oppdager
varslingsliste ”Systemsvikt” og rapportere internt “hendelse” dersom hendelsen
relevant

Oversikt Sammen med narmeste linjeleder skal det skaffes oversikt hvor pa linjen, | Nermeste
i rarsystemet, eller i pumpeslanger det fortsatt kan befinne seg fisk driftsleder

Nodstrems- Neodstromsaggregat kobles inn snarest rad er der det er naturlig & ha dette | Naermeste

aggregat tilgjengelig. driftsleder

Reservepumpe Reservepumpe skal innen 5 minutter kunne kobles inn for & sikre Neaermeste
gjenvaerende fisk i rersystemet friskt vann og evt., ved langvarige stans driftsleder
over 15 minutter sikre at rersystemer tommes

Brennbétpumper | Vurdere bruk av pumpekapasitet fra brennbét som reservelgsning Narmeste

driftsleder

Varsling ved systemsvikt

Ansvarlig for Varsling til

varsling

Den som oppdaget Nearmeste linjeleder

hendelsen

Driftsleder Omréadeleder/fabrikksjef og fiskehelseleder
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