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drenering

Kursdager 20.-26. februar 2019



OVERORDNET OM AGROS-PROSJEKTET

• Prosjektet har pågått i to år. Avsluttes til sommeren

• Gjenstående ordninger

• TPO, Veterinære reiser

• Utvalgte kulturlandskap, Verdensarv, Tilskudd til tiltak i beiteområder, 
Stimuleringstilskudd til kommunale veterinærtjenester, Kompensasjon for 
beitenekt, Tilskudd til konfliktforebyggende tiltak reindriften

• Forbedringer og gjenstående funksjonalitet basert på tilbakemeldinger fra brukere

• Selvbetjent utbetalingsanmodning

• Statusoversikter ramme og ansvar 

• Arbeides intensivt med finansiering av kartmodul



Viktige hovedgrep

• Flere grunnopplysninger, hentes automatisk

• Obligatoriske felter, feilmeldinger

• Etterspør mer informasjon fra søker, enklere saksbehandling

• Veilednings-/hjelpetekster

• Søkers verdier til saksbehandlingsskjema

• SMIL: Tydeliggjøre at det gjelder miljøtiltak. Felles begrepsbruk 
- bedre sammenheng mellom RMP og SMIL 

• Drenering: Fra tre til ett skjema for drenering, vilkår på søkers 
arbeidsbenk, beregningsmodul



SAKSGANGEN I AGROS

1. Søker logger seg på gjennom ID-porten/Altinn, fyller ut søknad og sender inn elektronisk

2. Søknaden kommer inn i kommunens arkiv via SvarUt. Saksbehandler finner saken på sin arbeidsbenk 
i Agros, behandler søknaden og sender sitt forslag til vedtak til godkjenner. Saken forblir på 
saksbehandlers arbeidsbenk til den er godkjent.

3. Godkjenner får saken på sin arbeidsbenk og godkjenner vedtaket. Vedtaksbrevet, med innflettet 
tekst fra saksbehandler, sendes automatisk søker og kommunens arkiv

4. Søker gjennomfører prosjektet, leverer utbetalingsanmodning og ev. sluttrapport og sluttregnskap  
NB! Utenfor løsningen (lag eventuelt et eget standardskjema)

6. Saksbehandler søker fram saken i Avansert søk, registrerer, kontrollerer og attesterer 
utbetalingsanmodningen. Det produseres automatisk et utbetalingsbrev, med innflettet informasjon 
fra saksbehandler, som sendes til søker.

7. Dersom utbetalingen var en sluttutbetaling, settes status automatisk til Avsluttet på saken og 
eventuelt restansvar blir inndratt. 



Arbeidsbenken = Nye søknader og andre saker som krever behandling
Øvrige saker må søkes opp hvis en vil gjøre noe med eller se på dem
«Fatte nytt vedtak» i saker som det er gjort vedtak i tidligere:
• Prosjekttittel
• Utfall (avvisning, avslag, innvilgning), f.eks. etter klage
• Tilskuddsbeløp
• Forutsatt total kostnad
• Prosjektfrist

Litt utdyping



• Malen inneholder ingen standardtekst, dvs. at
all tekst må fylles ut i «Begrunnelse» 

• Viktig å forhåndsvise brevet!
• Lengre tekster kan være lurt å kladde 

utenfor Agros pga. automatisk utlogging.
Bruk Notisblokk eller «lim inn uten formatering»

• Få med alt som forvaltningsloven krever i vedtaket. Husk underskrift!
• Vedtak med krav om tilbakebetaling (husk forhåndsvarsel, utenom Agros) 
• Overføring av tilskudd på en annen søker, f.eks. ny eier av eiendommen: Må avslutte 

gjeldende sak og opprette ny søknad. Kommunen kan ev. registrere søknaden på 
grunnlag av skriftlig bekreftelse fra den som ønsker å overta tilskuddet.

Når det fattes nytt vedtak



Utbetaling og inndragning
• Utbetaling av tilskuddet er normalt ikke

enkeltvedtak,  heller ikke inndragning når 
arbeidsfristen har gått ut eller søker har 
meldt at han ikke vil gjennomføre tiltaket, 
men…

• Hvis inndragningen ikke automatisk følger 
av vilkårene og at arbeidsfristen har gått ut, 
skal kommunen «Fatte nytt vedtak»

• Varsel om arbeidsfrist går ut automatisk 
to uker før fristen

• Automatisk avslutning (og inndragning) 
seksti dager etter utgått frist, men…

• Saker med delutbetaling blir ikke avsluttet 
automatisk. Kommer opp på arbeidsbenken 
med status «Under avslutning» og må 
vurderes av saksbehandler

• Funksjonen «Avslutte sak»: Inndragning 
uten nytt enkeltvedtak



Agros og kommunens postmottak/arkiv

• Søknaden og alle brev som produseres i Agros, sendes også til kommunen sitt 
postmottak via SvarUt

• De fleste kommuner får disse brevene gjennom SvarInn (alternativt i Altinn)
• Når søknaden er mottatt, oppretter postmottaket en journalsak (standardtekst 

for slike saker anbefales)
• Journalnummeret registreres på saken i Agros:

• Alle seinere brev fra Agros til postmottaket vil da ha med saksnummeret som 
referanse for journalføringen

• Klage, utbetalingsanmodning, søknad om ny frist og andre brev fra søker går 
foreløpig utenom Agros

• Utbetalingsanmodninger (skriftlige!) registreres på saken i kommunens 
journalsystem, men behandles i Agros. Hvis anmodningen skal avvises, skjer dette 
utenfor Agros



Roller/tilganger i 
kommunen

Roller:

• Behandler

• Godkjenner (må ha delegert budsjettansvar)

• Lesetilgang

Saker på tvers av kommuner:

• For å flytte en sak til en annen kommune, 
ontakt support@landbruksdirektoratet.no

• Direktoratet kan også legge inn 
«overgripende rettigheter» mellom kommunene

• Saksbehandler kan få bruker i flere kommuner

mailto:support@landbruksdirektoratet.no


• Endring av kontonummer - kan bare gjøres av søker
• Brevproduksjonen – tekstfelt som flettes inn i standardtekst
• Versjon Saksbehandling/versjon Søknad
• Hendelseslogg
• Begrunnelse for endringer i dreneringstiltaket: Blå «snakkebobler»
• Nytt vedtak i gamle Saturn-saker
• Mulig med to kontaktpersoner
• Opplasting av dokumentasjon som kommer seinere (f.eks. kart)
• Begrunnelse er obligatorisk ved utbetaling
• Forhåndsvis alle brev!
• Klagebehandling må videresendes manuelt dersom vedtak opprettholdes
• OBS! for automatisk utlogging etter en time (oppdater med Ctrl+f5)

Diverse problemer og tips



Søkefunksjonen

• Holde musepeker over saksnummer for å se navn på tiltaket
• Innvilgede saker: Status «Vedtak sendt». Avslåtte saker: Status «Avsluttet»
• Høyreklikk og velg «åpne i ny fane» for å åpne saken i ny fane
• Eksportere søk til Excel
• Følge opp saker med utgått frist




























