§ Rutine for kartleggingssamtale — PROFH

1 Bosituasjon
e Tilfredsstillende bolig?

e Behov for a flytte?

e Hjelp til 3 skaffe bolig?

e Utgifter til bolig?

e Bor alene/med familie?

e Eier/ leier?

e Tilstrekkelig innbo?

'] Familie og nettverk

e Familiebakgrunn?

e Sijvilstatus?

e Barn? Forsgrgeransvar for disse?

e Barnas behov — fritidsaktiviteter, utstyr. o.l.

e Kontakt med barnevernet?

e Barnehage/SFO eller behov for det?

e Familiemedlemmer i naerheten?

e Venner man omgas med?

"1 Sosiale forhold

e Sosialt nettverk?

e Deltakelse i foreninger/lag/idrett e.l.?

"1 Arbeid

e Arbeidserfaring?

e Arbeidssituasjon i dag?

e | ARBEID:
e Trengs det tilrettelegging pa arbeidsplassen?

e Er det tilfredsstillende arbeid?

e | behov av hjelp for a finne annet arbeid?

e | behov av utdanning/kurs/tiltak?

e UTEN ARBEID:
e Fremtidig mal om arbeid?

e Hva skal til for a komme i arbeid?




e Utdanning/kurs/tiltak — tidligere erfaringer og navaerende behov?

] Utdanning

e Hva:

e (@nske eller plan om videre utdanning?

e Hjelp til 3 kontakte skole/sgke utdanning?

e Hva trengs av utdanning for 3 komme i jobb?

e Hva kan NAV tilby av relevant kurs/utdanning?

1 @konomi / rettigheter
e Inntekter og utgifter pr. i dag:

e Hva kan gjgres for a gke inntekter og redusere utgifter?

e Behov for gkonomisk radgiving / gjeldsradgiving?

e Rettighet for deltakelse i KVP?
e Behov for gkonomisk stgnad?

e Foreligger det statlige pkonomiske rettigheter?

"] Helse

Helseutfordringer som hindrer arbeid?

Helseutfordringer som det ikke er gjort noe med?

Hjelp til 3 kontakte andre deler av hjelpeapparatet?

Helseutfordringer som kan gi rett pa AAP/ufgr?

'] Hjelpebehov

e Hva definerer bruker at han/hun trenger hjelp til i sin ndvaerende situasjon og
fremover:

e Hva skal til for 3 komme i arbeid eller pa annen mate bli selvforsgrget:

e Erdet behov for a gi tjenesten rad og veiledning?

] Rad og veiledning
e Giinformasjon om tjenesten rad og veiledning.
e Gi bruker informasjon om mulighet til 3 sgke om denne tjenesten.
e Vurder utifra det overnevnte om det er behov for tjenesten rad og
veiledning.
1 Mal og delmal, eksempler:

e A bliselvforsgrget gjiennom arbeid fulltid/ deltid?
e Skaffe egnet bolig for a leve og bo selvstendig?



e Inntektssikring, sosial og gkonomisk trygghet?
e Sosial inkludering og aktiv deltakelse i samfunnet?
e Helhetlig og samordnet tjenestetilbud til barn og unge og deres familier?



