Grunnkurs i skonomisk radgivning

Hvilken nytteverdi er det a vite noe om tjenesten ekonomisk radgivning?

@konomisk radgivning er en lovpalagt individuell tjeneste etter
sosialtjenesteloven § 17. Tjenesten er en av kjerneoppgavene i NAV-kontoret, og
ansatte i NAV-kontorene ma derfor ha grunnleggende kunnskap om tjenesten.
Dette for & bistd med generell rad og veiledning samt a kunne videreformidle
personer med starre problem til en spesialist innen gkonomisk radgivning.

Mange kan ha gkonomiske problemer selv om de ikke gir uttrykk for det. Derfor
er det viktig & ha kunnskap dersom det avdekkes slike problemer. Malet er at alle
som har gjennomfert dette kurset skal kunne gi gkonomisk radgivning pa et
generelt niva.

Forkunnskap:

« Kjennskap til fordypningsmodul «Rad og veiledning av brukere med
gkonomiske problemer» (se vedlegg).

Dette er kurset for deg som:

o Eransatti NAV-kontoret og har brukerkontakt uavhengig av statlig eller
kommunal ansettelse.

o Er nyansatt som spesialist innen gkonomisk radgivning i NAV-kontoret
(skonomisk radgiver/gjeldsradgiver).

Fylkesmannen tilbyr ogsa basiskurs og videregdende kurs. Mdlgruppen for
basiskurset er blant annet de som jobber i kommunale oppfalgingstjenester,
barneverntjenesten, jobber med statlige ytelser, eller er nyansatte i Nav-
kontoret. Videregdendekurset er aktuelt for deg som skal jobbe som gkonomisk
radgiver etter sosialtjenesteloven, eller har fatt hovedansvaret for denne
oppgaven. Kursene blir lagt ut pa Fylkesmannens kurskalender.

Hva skal du sitte igjen med etter endt kurs?

« Nar bruker skal fa tjenesten gkonomisk radgivning.

o Okt bevissthet om rollen som gkonomisk radgiver.

o Kunnskap om de ulike niva for radgivningen.

o Kunnskap om hvordan hjelpe brukeren med personlig ekonomi.

e Kjennskap til helhetlig lesning av brukerens gjeldssituasjon.

« Bistd i henvendelser til Namsmannen om utleggstrekk og utleggspant.



« Kjennskap til pengekrav, mislighold og foreldelse.
Forelesere pa dette kurset er Joo Luraas og Hallvard @ren.

Pameldingsfrist 06.11.20. Pameldingslink:
https://www.fylkesmannen.no/nb/innlandet/kurs-og-
konferanser/2020/11/digitalt-grunnkurs-i-okonomisk-radgivning/

Er du usikker pa om du er i malgruppen eller har sparsmal til kurset, ta kontakt
med Unn Aasterud.
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