Hvordan kan vi hjelpe
best mulig?
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Fodsel

 Folger av avtale » Forfall  Betaling
* Fglger av lov » Renter og andre » Sletting
kostnader + Foreldelse

» Betalingsanmerkning




Noen viktige aktarer oo

Kreditoren

* Inkassoselskap

Radsekeren
2 * Kredittopplysningsforetak

(Skyldneren)

Namsmyndighetene

* Namsmannen

« Seernamsmenn Forliksradet
* Tingretten

* Veileder

* @konomisk
radgiver/gjeldsradgiver

* NAV @konomi- og
gjeldsradgivning

Andre hjelpere

* Helse og omsorg

* Barnevern

* Flyktningetjenesten

* Frivillige organisasjoner




Tiltak og muligheter




Hvordan fa oversikt?

Inntekter

=

* Lennsslipp
» Utbetalingsoversikt
» Kontoutskrift

=

Budsjett og regnskap
Nett- og mobilbank
Kontoutskrift
Forbruksliste

Formue

»

» Skattemeldingen
* Registre

Gjeld

=

* Brev
 Skattemeldingen
* Inkassoselskap

» Lanekassen

* Gjeldsregister

* Namsmannen




Hvordan lgse utfordringene? E-:

B 9% =

ke Redusere Bruke Handtere
inntekter? utgifter? formue? gjeld?
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- Har brukeren/pasienten/flyktningen mulighet til a gke sin stillingsandel?
- Har brukeren/pasienten/flyktningen mulighet ekstravakter?

- Har brukeren/pasienten/flyktningen mulighet til a jobbe overtid?

- Har brukeren/pasienten/flyktningen mulighet til a skaffe deltidsjobb?

- Kan brukeren/pasienten/flyktningen fa arbeidsrettet oppfalging fra NAV?

= Jkonomiske rettigheter

- Har brukeren/pasienten/flyktningen rett pa trygdeytelser?

- Har brukeren/pasienten/flyktningen rett pa bostgtte fra Husbanken?

- Har brukeren/pasienten/flykningen rett pa sosialhjelp? '




Kan brukeren/pasienten /flyktningen gjere noen smarte valg?

- Har brukeren/pasienten/flyktningen utgiftsposter som kan kuttes helt ut?

- Har brukeren/pasienten/flyktningen noen utgiftsposter som kan reduseres?

- Hva slags effekt har det for brukeren/pasienten/flyktningen at utgiftsposten(e)
kuttes ut eller reduseres?

Dialog og refleksjon med bruker/pasienten/flyktningen er viktig!!




- Har brukeren/pasienten/flyktningen et skattetrekk som kan justeres?

- Har brukeren /pasienten/flyktningen avtaler som kan reforhandles?

- Er det gunstig for brukeren/pasienten/flyktningen a bytte strgmleverander?

- Kan brukeren/pasienten/flyktningen redusere antall forsikringer?

- Kan brukeren/pasienten/flyktningen redusere matutgiftene sine?

- Kan brukeren/pasienten/flyktningen kjgpe klaer og eiendeler brukt?

- Har brukeren/pasienten/flyktningen abonnementer og medlemskap som kan sies opp?

- Ma brukeren/pasienten/flyktningen pa den planlagte ferieturen?

- Vil det vaere mest gunstig for brukeren/pasienten/flyktningen a flytte til en rimeligere bolig?
- Er det ngdvendig for brukeren/pasienten/flyktningen a beholde bilen?
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250 kroner spart — bare pa en handlekurv

Her er eksakt samme

mengde vareritre

forskjellige handlekurver.

Bare pa 4 bytte butikk,
Varer
sparte vinestenen Pizza /Grandiosa ] 17,90 |
10 Gilde grillpalser 600 gram ((**) 1 k 0 pr k) 13,56
hundrelapp 1 liter appelsinjuice Sunniva
1 kg Norvegia ost
P4 4 velge butikkens egne 1 pakke Gilde kokt skinke 160g ((**) 250 75.60 prkg)
1 kg epler, rede lgs 1980 | ()
merkevarer, sparer vi 250 1 kg bananer |
Grovt bred 84 % grovhet T |
kroner! Sun oppvasktabletter 18 stk {(**) 75 pr pk. 0.34 prvas
Zalo spruteflaske 0,5 liter 7 ‘ 36,90 | (*)
Mills Kaviar 185 g 17,50 '

Egg, Prior rosa 37,50

SJ ekk Biola, bringebeer 1 liter
Gilde Servelat 110 g . 7250, SR 761 i.
enhver.no og

ks6300|  waesso |
VGs matbars St Spart: kr 94,10 Spart: kr 250,11

Prosent spart 1 7 % 4 4 %




Har brukeren/pasienten/flyktningen formue som kan brukes?

- Bruke sparepenger
- Selge eiendeler

Kan brukeren/pasienten /flyktningen bruke formuen sin pa en bedre mate?
- Spare smarter
- Lane ut rom i boligen
- Lane ut fritidsbolig
- Lane ut bl
- Lane ut eiendeler som du ikke bruker hele tiden
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Tips dersom problemet er gjeld

Hindre ny gjeld Endre gjelden Slette gjelden

- Frivillig kreditorsperre - Undersogke trekk i lgnn - Undersgke om gjelden
(paleggstrekk) ma betales

- Kontakte kreditor for a -Gjeldsordning
be om stoppe
- Prioritere gjeld inndrivingen inntil

videre.

Betale gjeld etter evne

- Dele opp gjeld

- Utsette gjeld - Refinansiere




Gjeldsordning er en avtale med kreditorene at radsgker i en 5 ars periode skal betale sa mye
gjeld som mulig. Etter dette blir resten av gjelden slettet.

« Frivillig (utenrettslig) gieldsordning
- Ikke lovpalagt

- @konomisk radgiver/gjeldsradgiver i Nav-kontoret bistar i kontakten med kreditorene , og
skal fatte vedtak om tjenesten gk. radgivning.

- Det er frivillig for kreditorene a takke ja til tilbudet/ordningen.

* Rettslig gjeldsordning

1.Frivillig rettslig gjeldsordning

- Lovregulert i gjeldsordningsloven og det er Namsfogden (politiet) sitt ansvar.
- 2.Tvungen rettslig gjeldsordning

- Dom fra tingretten om en gieldsordning mot en eller flere kreditors vi|'|e. 14



Handtere gjeld?

Gjeldsordning

Tvungen rettslig
gjeldsordning

villig ret§S|ig - Dom fra tingretten
eldsordning

y

Utenrettslig
gjeldsordning

vtale med kreditorene

* Avtale med
kreditorene

O
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Hjelp fra andre til a styre gkonomien
l y
Al

Tvungen
‘ forvaltning
Verge i *Vedtak fra NAV Arbeid
gkonomiske I og ytelser Tansberg
forhold

Frivillig forvaltning

«Avtale *Vedtak fra
ivilli Fylkesmannen
Frivillig
husleietrekk I
«Avtale

Fratakelse av

rettslig
handleevne i
gkonomiske
forhold

*Dom fra domstolene

16



Rundskriv til sosialtjenesteloven 35/12

Veilederen til sosialtjenesteloven § 17

Fordypningsmodul gkonomisk radgivning i veiledningsplattformen med relevante
lenker

Standard for arbeidsrettet brukeroppfalging
Tilbud om kurs fra Statsforvalteren

«Levele»; Nav Lom og Skjak sitt prosjekt med forebyggende gkonomitips
« PkonmiNAVigasjon — En Podcast om gkonomi

https.//www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-
tjenester/okonominavigasjon/

« Nav Stange sitt prosjekt: YouTube-videoer med hverdagsgkonomi for ungdom
Kan brukes, bare dere avtaler med Nav Stange og oppgir kilde. 5



https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/okonominavigasjon/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/okonominavigasjon/

Kommentarer, refleksjoner eller
sparsmal?
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