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PROSJEKTLEDELSE
-Noen sentrale forhold for 

hensiktsmessig prosjektgjennomføring 

Torgeir Skyttermoen
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Kort om meg selv
• Førstelektor i Prosjektledelse
• OsloMet –Storbyuniversitetet, 

Handelshøyskolen
• Leder School of Management
• Høgskolen i Innlandet, Bistilling

• Prosjekterfaring
• Prosjektleder
• Ulike prosjekter
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AGENDA
• PROSJEKTER OG PROSJEKTLEDELSE
• Fenomen og forståelse

• VERDISKAPING, MÅL OG SUKSESS
• Hva prosjekter skal bidra til viktigheten av 

(for)mål
• OPPSTART 
• Konsept- og ideutvikling

• PROSJEKTSTYRING
• Nivåer og innretning
• Delmål og milepæler

• INVOLVERING, FORANKRING OG 
KOMMUNIKASJON
• Interessenter, engasjement og oppfølgning

Korte 
presentasjoner Mentimeter

Gruppearbeid Diskusjoner

OPPLEGG
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Prosjekter – begreper
• Et prosjekt er 
• en midlertidig organisasjon som 
• innenfor begrensede tids- og 

ressursrammer 
• skal gjennomføre en engangsoppgave
• som skal skape merverdi for 

oppdragsgiver. 

I løpet av sin levetid skaper prosjektet 
leveranser.
- Det prosjektet skal utføre, det som oppdragsgiver har 
bestilt.
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Organisering av prosjektet
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Prosjektets livssyklus
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HVORFOR PROSJEKTER
• Løse oppgaver som ikke «passer i linja»
• Innovasjon

• Følge opp strategi
• Krav eller påbud
• (Oppdrag)
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Usikkerhet
• Det vi ikke vet...
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TYPER PROSJEKTER
• IT-system…. Bygg, vei, oljeplattform, kunstutstilling, fusjon, ny 

mobiltelefonmodell, Fotball-EM, nye utarbeide nye 
saksbehandlingsrutiner, osv…..
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Ulike kategorier prosjekttyper
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Hva er egentlig 
prosjektsuksess?

- Kjennetegn for et 
vellykket prosjekt
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Prosjektets jerntriangel
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PROSJEKT
• VIRKEMIDDEL FOR Å SKAPE VERDI
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Hoveddimensjoner for prosjekter i et 
verdiskapingsperspektiv
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Prosjekters grad av klarhet
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Vurderinger ved konseptklargjøring
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OPPDRAGSFORSTÅELSE
• Hva er gitt av rammer?
• Hva er handlingsrommet?

• OPPDRAGSHÅNDTERING
• Idéprosess – mulighetsrom

• Klargjøring av mandat
• Kommer tilbake til det
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1. Formål
Forhold som skal belyses og avklares
• Hvorfor skal prosjektet opprettes?
• Hvilke behov ligger til grunn?
• Hvordan passer det inn i virksomhetens 

strategi og retning?

Hensiktsmessig å vurdere
• Hvilke problemer skal det løse?
• Hvordan kan dette gi en merverdi for 

brukeren?

Prosjektkanvas

19

2. Gevinster
Forhold som skal belyses og avklares
• Hvilke type gevinster ønsker vi at 

prosjektet skal gi?
• Hvilke vurderinger av effekter kan vi gjøre 

før oppstart, og hvordan skal vi følge opp?
• Hvem vil kunne nyte godt av prosjektets 

effekter?

Hensiktsmessig å vurdere
• Kan gjerne følges opp med en 

Gevinstrealiseringsplan. Se egen mal.

Prosjektkanvas
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3. Leveranse
Forhold som skal belyses og avklares
• Hva vil være prosjektmålet, prosjektets 

leveranse?
• Hvilke resultater skal skapes?
• Hvordan skal en vite at prosjektmålet er 

nådd?
• Er det noen delmål som er sentrale ved 

oppstart?

Hensiktsmessig å vurdere
• Skal det gjøres noen prioriteringer knyttet 

til sentrale delleveranser?

Prosjektkanvas
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4. Suksesselementer
Forhold som skal belyses og avklares
• Hvilke bestemte forhold som må ivaretas for å realisere de ønskede 

effektene?
• Hva vil være sentrale suksesskriterier for prosjektet?
• Hvordan skal suksesskriteriene inkluderes i gjennomføringen av 

prosjektet?
• Hvilke konkrete delmål, beslutningspunkter eller delleveranser kan 

legges til grunn?
• Dersom det eksisterer en betydelig grad av uklarhet med tanke på 

mål og framgangsmåte, hvordan skal det legges til rette for læring 
og eksperimentering i prosjektet?

• Hvordan legges det opp til delleveranser underveis?
• Hvordan skal prosjektet innrettes og gjennomføres?
• Hvilke konkrete delmål, beslutningspunkter eller delleveranser kan 

legges til grunn?

Prosjektkanvas
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TIPS VED OPPSTART

• PRE MORTEM
• EN FIASKO 

• HVA
• HVORDAN
• HVORFOR

• EN SUKSESS

23

Prosjekt og mål

Prosjektet Prosjektmål -
leveransen

Effektmål –
Verdiskaping 
(Formålet)
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Gode mål
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Styringsnivåer i prosjekter

Strategisk nivå
• Formål og prosjektmål

Taktisk nivå
• Milepæler, delmål

Operativt nivå
• Aktiviteter

Hvorfor

Hva

Hvordan
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Prosjektmandatet
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Sentrale strategiske styringsverktøy
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TAKTISK NIVÅ
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§ Delmål

§ Kontrollstasjoner
§ Tilstand
§ Betingelse

Milepæler
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Milepæl og milepælsplan
• Milepælsplan – Overordnet og helhetlig plan som skal skape 

klarhet og retning
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Eksempel på milepæl

• MP4: Markedsføringsstrategi er godkjent
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OPERATIVT NIVÅ
• Aktivitetene, arbeidsoppgavene, arbeidspakker, handlinger…

• …det som må til for at noe skal skje..
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Innretning av eget prosjekt og styringsrammer 
• Er målene hensiktsmessig formulert?
• (Kommer formåle(ne) klart fram?)
• Hva kan dere gjøre med å presisere disse (om det er 

behov)? 

• Hva med delmål (milepæler) og planer/framgangsmåte? 
Noe som kan gjøres der?
• Om tid: hva med læring?

Prosjektet Prosjektmål -
leveransen

Effektmål –
Verdiskaping 
(Formålet)
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Gantt-diagrammer
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Prosjektstyringsverktøy
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Prosjektgjennomføring

INVOLVERING
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Involvering
• Involvering
• Forankring
• Kommunikasjon
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INTERESSENTER

Interessenter
er enhver aktør som 

påvirker eller blir 
påvirket av prosjektets 

gjennomføring eller dets 
leveranse
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Involvering gjennom interessenthåndtering
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Forankring
• Prosjekteier
• (Den du rapporterer til i organisasjonen)

• Basisorganisasjonen (NAV-enheten)
• Brukere, berørte
• Finansiell kilde (Statsforvalteren) 

• OPPMERKSOMHET MOT EFFEKTER
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Interessenter og involvering

• Hvem er sentrale interessenter for deres prosjekt?

• Hva kan dere gjøre for å legge til rette for involvering?
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INVOLVERING

FORANKRING

KOMMUNIKASJON
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En prosjektleder er 
en leder. Men hva 
er viktig å tenke 

på?
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Prosjektlederens 
styrings- og ledelsesprosesser
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Prosjektlederen «fremad i alle retninger»
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Prosjektroret
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Konkret hjelp – Prosjektveilederen

Pluss: Prosjektkanvas, Involveringsplan
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OPPSUMMERT
• FÅTT NOEN VERKTØY?

• PROSJEKTFORSTÅELSE
• VERDIKSKAPING
• FORANKRING, INVOLVERING
• PROSJEKTSTYRING MED TILPASSET BRUK

• HA DET GØY!
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Kontakt

Prosjektveilederen.no

Facebook.com/Prosjektveilederen 

torsky@oslomet.no

99 00 66 62

52


