HELSETILSYNET

tilsyn med barnevern, sosial- og helsetjenestene




HELSETILSYNET

n med barn h
sosial- og helsetjenestene

Oppsummering

Barnets medvirkning

v’ Barnets erfaringer og kunnskap
tillegges ikke tilstrekkelig vekt

Barnets behov

v Analyser, vurderinger og
beslutninger tar ikke
utgangspunkt i1 barnets behov
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HECRETILSVNET

sosial- og helsetjenestene

Undersgkelser

Barnevernstjenesten kartlegger og innhenter, samtaler og
observerer — det innhentes omfattende informasjon

MEN:
= Barnets behov er ikke utgangspunktet

= Lite planlagt — det blir for tilfeldig

= «Hva vet vi na?»
Sorterer ikke informasjon — stoppunkt mangler

= «Hva gjar vi na med det vi vet?»
Det mangler tydelige konklusjoner med faglige analyser og vurderinger
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HELSETILSVNET

tilsyn med barnevern,

Undersgkelser — zumzum

= Tanker om funn —
gjenkjennbart??

= Hvordan kan det jobbes med
kvalitetsforbedring —
undersgkelse - 1 din tjeneste?
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HELSETILSVRET

sial- og helsetjenestene

Undersgkelser — hva bgr pa plass?

« Fokus ma rettes mot styring og ledelse

« Undersgkelser trenger planlegging!

« Utvikling av verktgy — analyse med utgangspunkt i barnet

« Barnets medvirkning — ma tillegges vekt fordi det de sier er viktig

« Dokumentasjonen ma bli tydeligere

* Faser
« Hva ma dokumenteres?
« Hvordan sjekkes det skriftlige ut med barnet?
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Ledelse av kvalitetsforbedring —
internkontroll

= Styring

* | edelse — fagledelse
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HELSETILSVNET
tilsyn med barnevern,
sosial- og helsetjenestene

Hjelpetiltak
« Hjelpetiltak ikke omfattende eller intensive nok

 Tiltakene tilpasses ikke og evalueres ikke med
bakgrunn | barnet behov

* Det er ikke samsvar mellom alvorlighetsgraden |
saken og tiltakets begrunnelse

« Barn lite involvert | hjelpetiltak
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HELSETILSVNET

tilsyn med barnevern,

Hjelpetiltak — zumzum

= Tanker om funn —
gjenkjennbart??

= Hvordan kan det jobbes med
kvalitetsforbedring —
hjelpetiltak - i din tjeneste?
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HELSETILSVRET

sial- og helsetjenestene

Hjelpetiltak — hva bgr pa plass?

« Fokus ma rettes mot styring og ledelse

« Barn ma involveres bedre i planlegging og evaluering av
hjelpetiltak

« Hjelpetiltakene ma planlegges bedre

« Hjelpetiltakene ma evalueres bedre

 Utvikling av verktgy — har barnet fatt det bedre?

« Dokumentasjonen ma vise hva som er gjort
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HECRETILSVNET

ssssssssssssss tienestene

Hasteflytting — akuttvedtak

« Alvorlige hendelser og situasjoner —
barna forteller

« Barnevernet kjenner barnet og familien
fra far — forebyggingsmomentet ligger |
det tidligere arbeidet

« Manglende drgfting av alternative
lgsninger

« Minst mulig inngripende — trygt nok
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HELSETILSVNET

tilsyn med barnevern,
sosial- og helsetjenestene

Akuttsaker — zumzum

= Tanker om funn —
gjenkjennbart??
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HECRETILSVNET

sosial- og helsetjenestene

Akutt —hva bgr pa plass?

« Barnet ma involveres godt i hele akuttfasen

« Planmessighet ogsa i akuttfasen — analyse og vurdering i forkant
av beslutningene
* Hva haster i dag?
* Hva haster i morgen?

« Dokumentasjon — vanskelig a se hva som er vurdert
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HELSETILSVRET

Hvordan gnsker vi at rapporten skal bli brukt?

« Rapporten vil ha relevans for alle som jobber med barnevern —
seerlig for kommunene

« Kunnskap fra rapporten bgr bli en del av fagutviklingen i
barnevernet

« Rapporten vil bli brukt i Helsetilsynets videre arbeid —
sviktomrader og utvikling av tilsynsmetodikk
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Her finner du oss:

www.facebook.com/Statens-helsetilsyn

twitter.com/Helsetilsynet

www.helsetilsynet.no
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