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Svar på henvendelse - omgjøring av refusjonsvedtak 
 
Arbeids- og velferdsdirektoratet viser til Statsforvalteren i Innlandet sin henvendelse 
datert 12.05.2025. I henvendelsen opplyser dere at dere er blitt kontaktet av Nav Østre 
Toten med anmodning om bistand i konkrete refusjonssaker.  
 
Direktoratet ga den 28.11.2025 en anbefaling på hvordan Nav-kontoret kunne gå frem i 
de 49 konkrete sakene de hadde spørsmål om. I brevet redegjorde vi for adgangen til å 
omgjøre refusjonsvedtak som Nav-kontoret vurderte som ugyldige på grunn av 
saksbehandlingsfeil.  
 
Dere ba også Arbeids- og velferdsdirektoratet om en veiledning knyttet til gjennomgang 
og evt. omgjøring av refusjonsvedtak tilbake i tid, slik det ble gjort for EØS-saker.     
 
Arbeids- og velferdsdirektoratet vil nedenfor redegjøre for hvordan Nav-kontoret kan og 
bør håndtere refusjonsvedtak som er rammet av saksbehandlingsfeil og som ligger 
tilbake i tid.   
 
 
Arbeids- og velferdsdirektoratets vurdering 
Når forvaltningen oppdager at en rekke vedtak er ugyldige, kan de ha en plikt til å gå 
igjennom eldre tilsvarende saker og vurdere om flere saker er rammet av samme feil. 
Om forvaltningen har en slik plikt er i utgangspunktet opp til dem selv å vurdere. I en slik 
vurdering må det blant annet tas stilling til hvor alvorlige feilene i de ugyldige vedtakene 
er og hvor sannsynlig det er at andre vedtak har tilsvarende feil. I tillegg må 
forvaltningen vektlegge hvilke konsekvenser slike feil har for bruker og hvor 
ressurskrevende det er for forvaltningen å finne frem sakene. I de tilfeller forvaltningen 
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finner feil i eldre saker må de foreta en vurdering av om feilene leder til ugyldighet og 
om de skal omgjøre vedtakene i tråd med forvaltningsloven § 35 første ledd bokstav c.  
 
 
Dersom Nav-kontoret oppdager at de har hatt en praksis som innebærer at vedtak 
tilbake i tid kan være rammet av feil som medfører ugyldighet, anbefaler Arbeids- og 
velferdsdirektoratet at de så lang det er mulig benytter sine fagsystemer for å finne 
saker som er rammet. Vi antar at det kan være utfordrende og ressurskrevende å finne 
saker tilbake i tid. Arbeids- og velferdsdirektoratet anbefaler likevel at Nav-kontoret 
søker opp vedtak fattet i medhold av sosialtjenesteloven § 26 så langt det er mulig. 
Hvor langt tilbake i tid Nav-kontoret bør gå for å finne saker med saksbehandlingsfeil, vil 
være opp til det enkelte Nav-kontor å vurdere.  
 
 
Dersom tjenestemottaker, eller noen andre på vegne av tjenestemottaker, kontakter 
Nav-kontoret og anmoder om en omgjøring av vedtak fattet tilbake i tid, er det i 
utgangspunktet opp til Nav-kontoret selv å vurdere om de skal igangsette en 
undersøkelse av om vedtaket har slike saksbehandlingsfeil som medfører at det er 
ugyldig.  Vurderingen gjøres blant annet på bakgrunn av anførslene tjenestemottakeren 
kommer med. En godt begrunnet forespørsel om omgjøring kan gi Nav-kontoret en plikt 
til å vurdere saken på nytt, uavhengig av hvor gammelt refusjonsvedtaket er. Arbeids- 
og velferdsdirektoratet anbefaler imidlertid at Nav-kontoret ser på saken på nytt i disse 
tilfellene. 
 
 
 
 
 
Med hilsen  
 
 

 

Jan Erik Grundtjernlien Ane Jørdre Øybekk 
avdelingsdirektør seniorrådgiver 
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