
Trygghetsstandard i sykehjem



❖ USHT har fått i oppdrag av Helsedirektoratet å bidra til spredning 
og implementering av Trygghetsstandard i sykehjem i vår region

❖ Målet med Trygghetsstandarden er å øke bevisstheten om 
pasientenes verdighet og behov for omsorg og trygghet, og å 
redusere uønsket variasjon i tjenestene
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❖ Implementering - å gjøre endret praksis til en integrert og fast 
del av daglig praksis for alle (Forbedringsguiden s 37)

❖ Forbedringsarbeidet bør ikke organiseres som et eget prosjekt 
men inngå som en integrert del av den daglige drift
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❖ Gjeldende lovendring fra januar 2012

Lov om kommunenes helse- og omsorgstjenester:

§ 4-2 – Kvalitetsforbedring og pasient- og brukersikkerhet

Enhver som yter helse- og omsorgstjenester etter 
loven her skal sørge for at virksomheten arbeider 
systematisk for kvalitetsforbedring og pasient- og 
brukersikkerhet
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❖ Forskriften er formålsbasert – detaljer er 
utelatt

❖ Gir stor grad av autonomi til det enkelte 
sykehjem

❖ Sykehjemmene selv vet hvor skoen trykker

❖ Trygghetsstandarden kan gi innhold til 
forskriften
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❖ USHT vil gjøre Trygghetsstandarden kjent igjennom å 
markedsføre den i våre kanaler regionalt og nasjonalt

❖ Implementere Trygghetsstandarden gjennom å prosessveilede
kommunene i arbeidet med kvalitetsforbedring, gruppevis og 
individuelt
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❖ Formålet med prosessveiledning fra USHT: 

Støtte sykehjemmets ledelse (og de ansatte) i å 
implementere og bruke Trygghetsstandarden gjennom å

• Byggen en grunnmur basert på personsentrert omsorg

• Bistå i å sikre kunnskapsbasert praksis

• Gi lederstøtte i arbeidet med kontinuerlig forbedring

• Stimulere til fagutvikling 
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Et verktøy som skal støtte 
sykehjemsleder med:

❖ Organisering av arbeidet med 
kontinuerlig kvalitetsforbedring

❖ Systematisk oppfølging av 
arbeidet med kontinuerlig 
kvalitetsforbedring

❖ Utvikle lederrollen fra driftsleder 
til å lede faglige prosesser
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❖ Med utgangspunkt i Trygghetsstandardens emneområder finne 
de områdene som er aktuelle å jobbe med på det enkelte 
sykehjem

• Et forbedringsområde om gangen
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❖ Det ble sendt ut en kartlegging til 
sykehjemsledere (enhetsledere, gruppeledere og 
avdelingsledere) i Vestfold i begynnelsen av september

❖ Kort kartleggingsundersøkelse blant ledere som er i målgruppen

❖ Vi fikk inn 32 svar, de fleste kommunene i nedslagsfeltet var 
representert
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Vi spurte om:

• Trygghetsstandarden var kjent

• Man vet hva Trygghetsstandarden kan brukes til

• Har behov for mer kunnskap om hvordan man 
skal bruke Trygghetsstandarden i 
kvalitetsforbedringsarbeidet

• Er man positiv til å jobbe med Trygghetsstandarden 
i et nettverk.

• Hva man foretrekker av fysiske og/eller digitale 
samlinger
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❖ Halvparten av lederne hadde hørt 
om trygghetsstandarden

❖ Det var ikke så mange som var 
sikre på hvordan de skulle bruke 
trygghetsstandarden

❖ Et klart flertall svarte at de hadde 
behov for mer kunnskap om 
trygghetsstandarden
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❖ Det var god oppslutning 
for etablering av et nettverk

❖ Halvparten foretrakk fysiske 
samlinger, resten foretrakk en 
kombinasjon av både fysisk og 
digitale samlinger

❖ Kun et fåtall foretrakk å kun holde 
samlingene digitalt
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Hva skjer videre?

❖ Det vil i løpet av høsten 2022 bli 
etablert et nettverk for 
sykehjemsledere i Vestfold.

❖ Første samling vil bli holdt i Sandefjord 
i månedsskiftet oktober/november
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❖ Det er videre planlagt at nettverket samles to ganger i halvåret 

❖ Nettverket vil være utgangspunktet for arbeidet med 
Trygghetsstandarden i Vestfold
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❖ Samling/kick-off i januar 2023 for ledere på alle ledernivå ved 
sykehjemmene i Vestfold – Erfaringskonferanse for samme 
gruppen høst 2023

❖ I tillegg vil vi tilby prosessveiledning av enkeltprosjekter etter 
behov i den enkelte kommune
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Følg oss på: www.facebook.com/USHTVestfold

Kontakt oss på e-post: usht-vestfold@sandefjord.kommune.no

www.sandefjord.kommune.no/usht


