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Hva kan psykisk helse- og rusbehandling 
i kommunene være?

➢Psykisk folkehelse 
➢ Redusere sosiale ulikheter – øke muligheter
➢ Psykisk helse, trivsel og livskvalitet i 

kommunen
➢ En bærekraftig helsetjeneste

➢ Lavterskeltilbud
➢Digitale løsninger og samarbeid er viktig for 

fremtidens helsetjenester og er 
eksemplifisert ved Rask psykisk helsehjelp 
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Nasjonale føringer…
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«Alle» helsepolitiske føringer går i retning av

• Styrking av lokalbaserte tjenester med et tydelig bruker/innbygger, 
mestrings-, samhandlings- og folkehelseperspektiv
– Aktiv deltakelse og medborgerskap (samfunnet er en viktig arena for recoveryprosesser)

– Krever en tverrsektoriell tilnærming og nye måter å samhandle og samarbeide på
• F.eks. kan helsetjenesten lose videre til andre lokale aktører  

• I Folkehelsearbeidet «samles» disse perspektivene
– I sammenheng med nasjonal innsats for å utvikle og implementere psykisk helsepolitikk, er 

det viktig å ikke bare beskytte og fremme innbyggernes psykiske velvære, men også ivareta 
behovene til personer med definerte psykiske lidelser 

– «Det gjelder å forebygge der en kan og reparere der en må.» 

• God helse og livskvalitet i befolkningen er avgjørende 
– Også for å oppnå andre samfunnsmål, for eksempel som "innsatsfaktor" for å 

opprettholde høy sysselsetting og et bærekraftig velferdssamfunn
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Helsefremmende 

perspektiv

• Strategien som omfatter hele det psykiske helsefeltet og 
inkluderer folkehelse, behandling og rehabilitering, og den 
omfatter alle aldersgrupper – voksne, barn og unge

• Overordnet mål : «Bedre psykisk helse og livskvalitet i befolkningen»

• Psykisk helse er alt fra god psykisk helse og livskvalitet på den ene siden 
til psykiske plager og lidelser på den andre

• Årsaken til stress, helsesvikt og mistrivsel kan ligge både hos individet og 
omgivelsene, og ikke minst i forholdet mellom dem. 

• Fokus er på balansen mellom individets ressurser og kompetanse, og 
hvordan dette relaterer seg til omgivelsenes krav og muligheter 

• Hvis livskvalitet, «well-being» og mestring får økt oppmerksomhet, kan 
det gi økt motstandskraft og større evne til å møte belastninger 
gjennom livet 
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Definisjon

• Folkehelsearbeid er samfunnets innsats for å 

påvirke faktorer som direkte eller indirekte fremmer 

befolkningens helse og trivsel, forebygger psykisk 

og somatisk sykdom, skade eller lidelse, eller som 

beskytter mot helsetrusler, og arbeid for en jevnere 

fordeling av faktorer som direkte eller indirekte 

påvirker helsen.



Folkehelse og bærekraftig samfunnsutvikling

Befolkningens helse og livskvalitet, og 
en rettferdig fordeling av denne, er 
avgjørende for bærekraften i et 
samfunn.

Innsatser for sosial utjevning, 
likeverd og livskvalitet, er viktige 
innsatsområder framover for å 
motvirke psykisk uhelse, ensomhet og 
utenforskap.



- Økonomi betyr mye for helsen din, og helsen din betyr mye 
for økonomi og tilknytning til arbeidslivet 

• Hva kan dagens situasjon bety 
for de store sosiale 
helseforskjellene vi allerede 
ser i Norge?
– Det er nok mange som 

bekymrer seg for høye 
strømpriser, økende renter og 
høyere levekostnader denne 
høsten, og FHI arrangerer et 
fagmøte som streames live 
på instituttets Youtube-kanal, 
se møtet direkte, eller senere i 
opptak.

P2204265_SosialUlikhet.indd (nasjonalforeningen.no)

https://www.youtube.com/c/folkehelseinstituttet
https://nasjonalforeningen.no/contentassets/87337144e11647aebc423380a3adc7c0/sosial-ulikhet-tar-liv-rapport-2022-1.pdf
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Sosial rettferdighet og livstilfredshet

• Sosial rettferdighet har stor 

påvirkning på 

befolkningens livskvalitet

• Bare sosial kapital har 

større innvirkning på 

livskvaliteten

Sosial rettferdighet 
- tilgang til velferd og likeverdige vilkår for 

samfunnsdeltakelse

Sosial kapital 
- styrken i familieforhold, sosiale nettverk, tillit til 

institusjoner og samfunnsdeltakelse 
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Viktig med gode mål på psykisk helse

Dårlig psykisk helse ser ut til å ha omfattende ringvirkninger og er sterkt 
korrelert med andre sider ved livskvaliteten, både subjektive, slik som 
tilfredshet med livet (Layard, Saxena, Chisholm & Patel, 2013) 

og objektive, som livslengde (Mykletun et al., 2009)

Depresjon er forbundet med økt dødelighet, mens sammenhengen med 
angst er mer kompleks, ifølge den sistnevnte undersøkelsen, basert på 
data fra Helseundersøkelsen i Nord-Trøndelag (HUNT)

Mål på psykisk helse overlapper med de affektive målene på 
subjektiv livskvalitet, og bør ses i sammenheng med disse.
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Psykisk helse og livskvalitet

• Høy livskvalitet har sammenheng både med bedre 
fysisk helse og færre psykiske plager og lidelser. 

• Dette skyldes blant annet at noen av faktorene 
som bidrar til livskvalitet synes å beskytte mot 
psykiske vansker som for eksempel alvorlig 
depresjon og angst- og depresjonslignende plager. 

• Høy livskvalitet kan sees som en viktig 
beskyttelsesfaktor mot – snarere enn motpolen 
til – psykisk sykdom.

• Psykisk helse er en nøkkelkomponent i livskvalitet 
og påvirker fremtidig fysisk helse og levealder. 

• Jobbe for et samfunn med tillit, små forskjeller og 
muligheter for alle.
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Helhetlig måling av livskvalitet 

Vi må spørre folk - ikke bare om generell tilfredshet, men også om 

glede og mestring i hverdagen, om opplevelse av mening, 

handlefrihet, respekt og tilhørighet, om håpløshet, stress eller press. 

Livskvalitet i tre dimensjoner

• Det subjektive –hvordan vi føler oss, hvordan vi har det og hvor 

tilfredse vi er med livet - emosjonene våre - med balansen 

mellom positive og negative følelser

• Funksjon –hvorvidt vi klarer å fungere i dagliglivet vårt, hvorvidt 

vi har muligheten til å gjennomføre daglige gjøremål eller fylle en 

rolle

• Objektive levekår – har du inntekt, har du tilgang på utdanning, 

har du tilgang på fellesgodene, har du tak over hodet? 

Har du et grunnlag, så har du trygge levekår som gir muligheten for 

å skape livskvalitet.

Livskvalitet – Anbefalinger for et bedre 

målesystem.pdf (helsedirektoratet.no)

Ragnhild Bang Nes, Thomas Hansen 

og Anders Barstad

https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/livskvalitet-anbefalinger-for-et-bedre-malesystem/Livskvalitet%20%E2%80%93%20Anbefalinger%20for%20et%20bedre%20m%C3%A5lesystem.pdf/_/attachment/inline/e6f19f43-42f9-48ce-a579-2389415a2432:8d0fbf977b7dbd30e051662c815468072fb6c12c/Livskvalitet%20%E2%80%93%20Anbefalinger%20for%20et%20bedre%20m%C3%A5lesystem.pdf


Sosialt bærekraftige lokalsamfunn
• Den sosiale delen av bærekraftig 

utvikling har fått minst 
oppmerksomhet. 

• Det handler om å sikre at alle 
mennesker får et godt og rettferdig 
grunnlag for et anstendig liv. 

• Menneskerettighetene er det 
viktigste utgangspunktet for dette. 

• Utdanning, anstendig arbeid, 
likestilling, kulturelt mangfold og et 
godt helsetilbud er bare noen av 
områdene som er sentrale.

Miljømessig
/økologisk

Økonomisk

Sosial 



Psykisk helse
• I rapportene fra FNs spesialrapportør om 

retten til fysisk og psykisk helse fra 2017, 
2019 og 2020 slås det fast at god psykisk 
helse er ikke det samme som fravær av 
psykiske plager og lidelser. 

• Vår psykiske helse handler om relasjoner til 
hverandre, om levekår, sosiale forhold og de 
sammenhenger vi inngår i.

• Det handler om et politisk, psykososialt og 
økonomisk miljø som gjør at individer og 
grupper kan leve verdige liv, med de samme 
rettighetene som andre, der alle kan få 
utfoldet sitt potensial.
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Hva er recovery?
(Topor, Larsen og Bøe, 2020) 

Artikkelforfatterne foreslår og argumenterer for en definisjon av recovery, som tar opp i 
seg også betydningen av sosial transformasjon.

• «Recovery er en dypt sosial, unik og felles prosess der våre levekår, materielle 
omgivelser, holdninger, verdier, følelser, ferdigheter og/eller roller endrer seg.

• Det er en måte å leve tilfredsstillende, håpefulle liv sammen med andre på, selv om vi 
fremdeles kan være fortvilet, ha uvanlige opplevelser og forstyrrende væremåter.

• Recovery innebærer at vi engasjerer oss i nye sosiale og materielle sammenhenger, 
og i åpne dialoger der nye måter å forstå og håndtere situasjonen på skapes i takt 
med at vi overskrider den psyko-sosiale-materielle krisen.»

– Recovery - fra personlig reformasjon til sosial transformasjon - Mad in Norway

https://www.madinnorway.org/2020/05/recovery-sosial-transformasjon/
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Hva bidrar til recoveryprosesser?

• CHIME

• Tilhørighet, håp og optimisme, identitet, mening og 

selvbestemmelse
» Leamy et al. (2011)

– Recoveryorientert støtte er ansattes og andres bidrag til den enkeltes 

prosess i å styrke disse livsprosessene, og tydeliggjør et skifte i fokus 

fra å behandle helseutfordringer til å fremme trivsel

– Det handler om et politisk, psykososialt og økonomisk miljø som gjør at 

individer og grupper kan leve verdige liv, med de samme rettighetene 

som andre, og muligheter for alle å bidra med sine ressurser. 

– Selvbestemmelse og valgmuligheter er essensielt

https://www.redroserecovery.org.uk/wp-content/uploads/2020/06/CHIME.pdf
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Hva bidrar til endring?

13% 

skyldes 

behandling

87% av endring

skyldes andre 

omstendigheter 

(enn behandling)

Wampold, 2001
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Alle skal med – fra «fit 

in to let in»

Det handler om at folk skal få bruke 
ressursene sine - et samfunn der vi alle 
hører til og opplever at vi betyr noe

• Meld. St. 19 (2018–2019) (regjeringen.no)

Retten til verdighet og deltakelse i 
samfunnet er en sentral del av 
recoveryarbeidet

Det er ikke individet som skal sørge for å 
passe inn, det er samfunnet som må la alle 
få bli med i fellesskapet. 

- (Larry Davidson, professor v/Yale)

(FOTO: Illustrasjonsfoto:www.colourbox)



20

Psykisk helse, trivsel og livskvalitet i kommunen

Psykologiske, relasjonelle og sosiale forhold spiller en 
stor rolle

• Livgivende relasjoner oppstår i anerkjennende dialoger

• Å delta gir mening og glede

Å lete systematisk etter styrker

En viktig oppgave innen helsefremmende arbeid med et 
salutogent perspektiv er å identifisere og ta i bruk styrker 
hos enkeltpersoner, organisasjoner og lokalsamfunn for å 
fremme helse og resiliens eller recovery. Når man leter 
etter styrker, handler det om en systematisk leting etter 
måter å løse oppgaver på, være med i utviklingsarbeid, 
delta på møter, o.a.

Det handler om at folk skal få bruke ressursene sine 

- et samfunn der vi alle hører til 

materie.indd (helsedirektoratet.no

Styrkebasert tilnærming i lokalt 

folkehelsearbeid - NAPHA 

Nasjonalt kompetansesenter for 

psykisk helsearbeid

https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/styrkebasert-tilnaerming-i-lokalt-folkehelsearbeid/Styrkebasert%20tiln%C3%A6rming%20i%20lokalt%20folkehelsearbeid.pdf/_/attachment/inline/c9ee57b9-eaaa-4a15-82d3-054bdc306198:08214182de983ee8005b51c008a926bc60a19a97/Styrkebasert%20tiln%C3%A6rming%20i%20lokalt%20folkehelsearbeid.pdf
https://www.napha.no/content/22319/styrkebasert-tilnarming-i-lokalt-folkehelsearbeid
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Psykisk helse - en integrert del av 
folkehelsearbeidet

• Et viktig steg har vært å få på plass et system for måling av 
livskvalitet i befolkningen, og i rapporten «Folkehelse og 
bærekraftig samfunnsutvikling» gis det en beskrivelse av 
dette. Hdir_Rapportmal-gjeldende (helsedirektoratet.no)

• Å fremme psykiske helse og livskvalitet og forebygge psykisk 
lidelse gjennom økt helsekompetanse er et viktig tiltak

– jmf. Befolkningens helsekompetanse – Helsedirektoratet og Strategi for å øke helsekompetansen i befolkningen, 
2019–2023 (regjeringen.no)

– Et eks. med gode resultater i Australia: Act-Belong-Commit

https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/folkehelse-og-baerekraftig-samfunnsutvikling/Folkehelse%20og%20b%C3%A6rekraftig%20samfunnsutvikling.pdf/_/attachment/inline/3bee41d0-0b38-4957-913e-bedad965e37a:a89f2b8d35a30992c90f2f4c4f872d2ffdd0abaa/Folkehelse%20og%20b%C3%A6rekraftig%20samfunnsutvikling.pdf
https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/folkehelse-og-baerekraftig-samfunnsutvikling/Folkehelse%20og%20b%C3%A6rekraftig%20samfunnsutvikling.pdf/_/attachment/inline/3bee41d0-0b38-4957-913e-bedad965e37a:a89f2b8d35a30992c90f2f4c4f872d2ffdd0abaa/Folkehelse%20og%20b%C3%A6rekraftig%20samfunnsutvikling.pdf
https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/befolkningens-helsekompetanse
https://www.regjeringen.no/contentassets/97bb7d5c2dbf46be91c9df38a4c94183/strategi-helsekompetanse-uu.pdf
https://www.actbelongcommit.org.au/
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Hodebra  ABC-en til psykisk helse og livskvalitet

Et rammeverk for psykisk helse og 
livskvalitet

3 enkle råd:

- gjør noe aktivt 

- gjør noe sammen 

- gjør noe meningsfullt

Begrepet mattering - å bety noe
Det er så viktig at de unge opplever seg som 
verdifulle, som mennesker, og at de tar vare på 
sosiale relasjoner.

Steinar Krokstad, professor i sosialmedisin ved 
NTNU og grunnlegger av Folkehelsealliansen i 
Trøndelag
FOTO: Anne K. Rønning
Bra for hodet å gjøre Hodebra - NAPHA Nasjonalt kompetansesenter 

for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/25301/bra-for-hodet-a-gjore-hodebra
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Følgeevaluering i Australia viser at

ABC-kampanjen har vært suksessfull: 

✓ økt kjennskapet i befolkningen om hva folk kan gjøre for å fremme livskvalitet og ta bedre 

vare på sin psykiske helse

✓ endret folks oppfatning om psykisk helse og psykisk sykdom

✓ redusert stigma knyttet til psykisk sykdom

✓ økt åpenheten for å snakke om psykiske helseutfordringer

✓ oppmuntret befolkningen til å delta i aktiviteter for å ta vare på sin psykiske helse

✓ bidratt til varierte lokale initiativ og aktiviteter

✓ etablert effektive og bærekraftige partnerskap 

✓ introdusert systematisk endring innenfor helsesystemet i Australia 
• (Donovan et al., 2016; Donovan et al., 2021; Jalleh et al., 2007)

• Danmark har tatt i bruk ABCen i en omfattende satsing. https://abcmentalsundhed.dk/

https://abcmentalsundhed.dk/
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Tromsø og omegn har lang 
tradisjon for å være
brukernær og nettverksorientert  

HELHETLIG: Det er 
mange fordeler med å 
organisere det 
kommunale, psykiske 
helsetilbudet i nettverk, 
ifølge artikkelen.

Psykiatrisenter for Tromsø og omegn - brukernært
og nettverksorientert - NAPHA Nasjonalt 
kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/14079/psykiatrisenter-for-tromso-og-omegn---brukernart-og-nettverksorientert
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Rask psykisk helsehjelp teamet i Tromsø 
kommune

• Innbyggerne i Tromsø kommune får rask psykisk 
helsehjelp fra dette teamet

• Rask psykisk helsehjelp (RPH) er et supplement til 
øvrig helsetjenester

• Bærekraftig hjelp som når mange 

• Samarbeid
• Nettbaserte verktøy - veiledet selvhjelp

• Åpen, tilgjengelig og digital

• Dette skaper mer normalisering om psykisk helse 
og mindre stigma
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Rask psykisk helsehjelp til barn, unge og deres 
familier

• Tromsø kommune og 
spesialisthelsetjeneste 
samarbeider om et team 
som gir rask psykisk 
helsehjelp til barn, unge 
og deres familier.



En bærekraftig helsetjeneste

«Befolkningen skal tilbys et 
behovstilpasset og effektivt 

helsetilbud av god kvalitet. Slik 
omsorg skal være likeverdig, 
likestilt og tilgjengelig”. -

Regjeringen

Det handler om å ha tilgang til 
helsetjenester når det trengs, der 

det trengs.

Å forebygge og redusere 
ensomhet bidrar også til bedre 

psykisk helse og livskvalitet i 
befolkningen. 

Eks. Mer digitalisering gjør at 
helsetjenester blir tilgjengelig for 

flere, og fordeles likt over hele 
landet. 

Dette kan gi likeverdig og nær 
omsorg, og bidra til miljømessig 
bærekraft, blant annet gjennom 

redusert transport, redusert 
oppvarming av lokaler og mindre 

forbruk av engangsutstyr.
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Tjenestene skal fremme mestring og 
selvstendighet

«Mennesker må aldri hjelpes på en måte 
som binder dem til våre løsninger og svar, 
men alltid slik at de blir frie til å finne sin 
egen vei».

(«Person og profesjon» av Torborg Aalen 
Leenderts, Gyldendal 1995)

«Å prioritere tid til å møte den enkelte og dens familie og nettverk der de er, er 
avgjørende. 

En slik bruker- og ressursfokusert tilnærming må være lederforankret. Det er viktig at 
ledere viser tydelig retning for tjenestene på dette området.»

Ledere må legge til rette for myndiggjorte pasienter og brukere - Helsedirektoratet

https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/oppfolging-av-personer-med-store-og-sammensatte-behov/myndiggjorte-pasienter-brukere-fagpersoner-og-team/ledere-ma-legge-til-rette-for-myndiggjorte-pasienter-og-brukere
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Innbyggervennlige tjenester

• Aktiv involvering av brukeren eller den det angår i valg av behandling og 
tjenester er en demokratisk rettighet og en politisk og faglig målsetting. 

• Helsemyndighetene sitt mål om å utvikle en mer innbyggerorientert helse- og 
omsorgstjeneste, betyr at behov og forventninger hos pasienter, brukere og 
pårørende skal være utgangspunkt for beslutninger og tiltak. 

• Det skal legges stor vekt på mottakernes synspunkter når helse- og 
omsorgstjenestens tilbud utformes. Målet er at innbyggerne skal få et godt tilbud, 
som er tilpasset deres behov. Det handler blant annet om at alle innbyggere, også 
når du er tjenestemottaker eller pårørende, skal kunne ta i bruk egne ressurser, 
delta og medvirke, rett og slett eie sitt eget liv.

• Dette krever tett dialog og samhandling med de som mottar tjenestetilbudet, kun 
de kan bedømme om tjenesten eller behandlingen fungerer tilfredsstillende. 



Hva er bærekraftig helsetjeneste for innbyggeren? 

Fire viktige mål i 
planleggingsprosessen

• at innbyggerne har god tillit 
til samfunnet og hverandre

• har tilgang til arbeid, 
utdanning og gode nærmiljø

• at de føler at de hører til 

• og at de opplever trygghet



Involvering av innbyggere
• Alle kommuner skal legge 

til rette for at deres 
innbyggere kan oppleve 
tilhørighet og være aktive 
medborgere, i både i egne 
liv, egen bedring og som 
bidragsyter i samfunnet

• 9789289054126-eng.pdf 
(who.int)

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/324909/9789289054126-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Helsedirektoratet utarbeider nye anbefalinger om 

brukermedvirkning
• Nye faglige råd for 

brukermedvirkning i rus- og 

psykisk helsefeltet – informasjon 

om prosjektet – Helsedirektoratet

• I land hvor det var tydelige 

nasjonale anbefalinger, sterke 

helsepolitiske føringer og 

muligheter for finansiering, var 

det lettere å lykkes med 

implementeringen. 

(Skjermdump: Helsedirektoratet, 

webinar om brukermedvirkning 

innenfor rus og psykisk helse fredag 

27. august)

https://www.helsedirektoratet.no/om-oss/forsoksordninger-og-prosjekter/nye-faglige-rad-for-brukermedvirkning-informasjon-om-prosjektet?fbclid=IwAR1_O5e0CTy_7GZO9tOi6RyQDzg4r8zfeiXdU-JgZDAFHWu7zJmZR24t1TU
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Les mer på våre temasider

Erfaringskonsulenter - NAPHA Nasjonalt 

kompetansesenter for psykisk helsearbeid Brukermedvirkning når 

tjenester utformes - NAPHA 

Nasjonalt kompetansesenter 

for psykisk helsearbeid

Psykisk helse- og rusfeltet må bli bedre på 

brukermedvirkning - NAPHA Nasjonalt kompetansesenter 

for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/25393/erfaringskonsulenter
https://napha.no/content/25017/brukermedvirkning-nar-tjenester-utformes
https://napha.no/content/25924/psykisk-helse--og-rusfeltet-ma-bli-bedre-pa-brukermedvirkning


Kommunalt ansvar 
Kommunalt behandlingsansvar

• § 3-1.Kommunens overordnede ansvar for 
helse- og omsorgstjenester

• Kommunens ansvar omfatter alle pasient-
og brukergrupper, herunder personer med 
somatisk eller psykisk sykdom, skade eller 
lidelse, rusmiddelproblem, sosiale 
problemer eller nedsatt funksjonsevne.

• § 3-2.Kommunens ansvar for helse- og 
omsorgstjenester

• 4. Utredning, diagnostisering og behandling, 
herunder fastlegeordning

Tilrettelegging etter tre hovedforløp



Depresjon(2) og angst(3) er store trusler for folkehelsa

Kilde: IHME  
New Global Burden of Disease analyses show depression and anxiety among the top causes of health loss worldwide, 
and a significant increase due to the COVID-19 pandemic | Institute for Health Metrics and Evaluation (healthdata.org)

New Global Burden of Disease analyses show depression and anxiety among the top causes of 
health loss worldwide, and a significant increase due to the COVID-19 pandemic

https://www.healthdata.org/acting-data/new-ihme-analyses-show-depression-and-anxiety-among-top-causes-health-burden-worldwide
https://www.healthdata.org/acting-data/new-ihme-analyses-show-depression-and-anxiety-among-top-causes-health-burden-worldwide
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Hvordan få det til?

Økende bevissthet rundt 

verdier og 

samfunnstilhørighet

Jobbe bredt på flere arenaer

Styrke hjelpen og 

tjenestetilbudet

WHO rapport Transforming mental 

health for all (2022),figur 8.1 side 250
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Relasjonell velferd

fra professor Ottar Ness foredrag 12.10. 2022 

(Ness & Heimburg, 2020, s 36)

– Du kan ikke gi en venn som en tjeneste, men du kan tilrettelegge 

for at folk etablerer relasjoner - NAPHA Nasjonalt 

kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/25705/-du-kan-ikke-gi-en-venn-som-en-tjeneste-men-du-kan-tilrettelegge-for-at-folk-etablerer-relasjoner


-Vi må se på de vi hjelper som medborgere, 
ikke brukere

Fra tjenestefokus til medborgerfokus
• Trøbbelet oppstår når hjelpen blir diagnose- eller tjenesteorientert, og ikke tilpasset 

personen, sier Ness.

Opptre slik at folk føler seg verdifulle
• Anerkjennelse og likeverdighet er svært viktig, når man ser på relasjoner på mikronivå.
• -Når man føler seg oversett, oppstår lett en følelse av uverdighet. Det er viktig at 

hjelpere opptrer på en måte som gjør at pasientene/ brukerne føler seg verdifulle. De 
skal kunne bidra, som seg selv, i våre liv, og i andre sine liv, og gi noe.

I praksis
• Tjenestene har sine lovpålagte oppgaver som de skal hjelpe folk med. Samtidig blir 

stadig flere bevisst på nytten av å fremme relasjoner og bygge nettverk. Ifølge Ness er 
det da fort gjort å havne i grøfter: enten jobber man på tjenestenivå eller så jobber 
man i lokalsamfunn.

• Hvordan kan man gjøre dette i kombinasjon? Ness trekker fram dialogiske og 
samarbeidende praksiser som et nyttig tilnærming.

• – Du kan ikke gi en venn som en tjeneste, men du kan tilrettelegge for at folk etablerer relasjoner - NAPHA Nasjonalt kompetansesenter for psykisk 
helsearbeid

https://napha.no/content/25705/-du-kan-ikke-gi-en-venn-som-en-tjeneste-men-du-kan-tilrettelegge-for-at-folk-etablerer-relasjoner
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Mattering - Verdien av relasjoner og fellesskap

• Å høre til, oppleve støtte, anerkjennelse 

og kjærlighet er grunnleggende behov 

for alle mennesker. 

• Faktorer som styrker opplevelsen av 

tilværelsen som meningsfull
– Nettverk og mellommenneskelige relasjoner og 

meningsfull fritid

– Gode boforhold og ordnet økonomi

– Inkludering i arbeid og utdanning

– Tilgjengelige tjenester

Mattering foreslås som et politisk, vitenskapelig og 

faglig grunnlag for velferdstjenester
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Relasjonskompetanse er avgjørende

• Forskerne konkluderer med at det mest 
oppsiktsvekkende funnet i litteraturgjennomgangen på 
tvers av problemstillingene er hvor fremtredende 
relasjonelle utfordringer er blant unge som står utenfor 
arbeid, opplæring og utdanning (NEET). 

• «Relasjoner ser også ut til å være en nøkkel i å gi god 
oppfølging til de unge, i form av fleksibel, oppsøkende 
oppfølging og hjelpere som evner å få en naturlig 
kontakt med de unge. 

• Det relasjonelle aspektet bør løftes frem som en 
grunnleggende forståelse i videre forskning på de unge 
i NEET-kategorien, og i utviklingen av nye tiltak.» s . 5-6 

Microsoft Word - IM Sluttrapport NEET 

204025.docx (ks.no)

https://www.ks.no/contentassets/25072fbf9d4d4577899c335e431117d7/Unge-utenfor-arbeid-opplering-og-utdanning.pdf


WHO, 2022: mer lokalbaserte tjenester

World Mental Health Report (who.int)

Kostnadseffektive

Tilgjengelige

Personsentrerte

Recoveryorienterte

Evidensbaserte

Frivillige
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Tid for å handle

I arbeidet med «Opptrappingsplanen 
for psykisk helse», foreslår helse- og 
omsorgsminister Ingvild Kjerkol en 
lovendring:

«Vi vil sikre at tilbudet blir lett 
tilgjengelig og av høy kvalitet for folk i 
hele landet. Det betyr blant annet at vi 
vurderer å lovfeste lavterskeltilbud 
innen psykisk helse i alle kommuner.»
Det er farlig å nedprioritere forebyggende psykisk helsearbeid 
(forskersonen.no)

https://forskersonen.no/barn-og-ungdom-ingunn-skjesol-ingvild-kjerkhol/det-er-farlig-a-nedprioritere-forebyggende-psykisk-helsearbeid/2085745?fbclid=IwAR0h9HXo3JWO2KiTCB1CmXdDASgTTd37qeqrtcrEPEQoRjL3GDJOr0wpUhU


Ulike lavterskeltilbud er viktige folkehelsetiltak

• Økt etterspørsel etter hjelp for lette til moderate 
psykiske plager og lidelser i befolkningen, og 
spesielt etter covid-19 (Regjeringsoppnevnt 
ekspertgruppe, 2021; IHME, 2021). 

• Krevende oppgave for kommunene å møte behovet 
for hjelp til denne store andelen innbyggere. Ofte 
kapasitetsutfordringer. 

• Behov for kostnadseffektive tiltak som benytter 
kunnskapsbaserte metoder i behandlingen, og som 
gir likeverdig tilgang til hjelp for hele befolkningen. 

• I dette heftet finner dere mange gode eksempler på 
hva ulike lavterskeltilbud kan være, og Rask Psykisk 
Helsehjelp (RPH) er et av dem.



Et overordnet mål for RPH er å forbedre tilgangen til kunnskapsbaserte 
behandlingstilbud innenfor psykisk helse i Norge

Konkret skal tiltaket føre til: 

• Økt livskvalitet og bedret arbeidsevne 

• Redusert nivå av symptomer på angst 
og depresjon 

• Høy brukertilfredshet 

• Forhindre langtidsfravær

• En styrking av det samlede tilbudet 
innenfor psykisk helse i kommunene



Utfordringer i utvikling av lavterskeltilbud



En suksessfaktor ved Rask Psykisk Helsehjelp 

• har vært at tjenesten består av ulike element 
som til sammen utgjør et helhetlig 
behandlingstilbud. 

• RPH er organisert etter en «mixed care»-
modell, der de som søker hjelp, sammen med 
en terapeut blir enige om rett behandling på 
riktig nivå.



RPH er en kostnadseffektiv tjeneste med høy 
behandlingskapasitet

praktisert etter BEON prinsippet (mixed care)
med lav terskel og høy grad av brukermedvirkning

de som søker hjelp, sammen med en terapeut blir enige om 
rett behandling på riktig nivå.

Tallene i oversikten er basert på erfaring, og kan fravike noe mellom RPH-team og tilbud. Personaltiden inkluderer 

forarbeid, brukertid og etterarbeid. Kartleggingssamtalen er ikke medregnet.

Vedkommende får da 11 timer behandling, mens personalbruken tilsvarer bare 
4 timer og 37 minutter.

Det foregår nå utprøving og 
forskning på det digitale 
verktøyet «Assistert 
selvhjelp»(FHI)



4 element vil støtte teamene i å drive en kunnskapsbasert praksis i RPH

NASJONALT 

VEILEDER- KORPS

ekstern veiledning

NFKT



Å evaluere psykiske helsetjenester er 

fremtiden

• Dette sier David Clark, 
som står bak IAPT, 
Englands versjon av RPH

• Rutinemessig 
evaluering er årsak til 
de gode resultatene 

• Går i pluss økonomisk 
og menneskelig sett

Å evaluere psykiske helsetjenester er fremtiden, sier David Clark, som står bak IAPT, Englands versjon 
av RPH - NAPHA Nasjonalt kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/25958/a-evaluere-psykiske-helsetjenester-er-fremtiden-sier-david-clark-som-star-bak-iapt-englands-versjon-av-rph


Digital behandling er et godt supplement i RPH

• Alle behandlingstilbud i RPH kan gjennomføres digitalt 
. 

• Flere team har gode erfaringer med bruk av 
videokommunikasjon i individuelle samtaler, 
behandlingsgrupper og undervisningsbaserte kurs.

• Videokommunikasjon bør tilbys som et supplement til 
fysiske møter. 

• En gjennomgang av en rekke studier konkluderer med 
at videokonsultasjoner egner seg godt til psykoterapi, 
og at både pasienten og terapeuten ofte opplever høy 
grad av allianse (Simpson et al., 2021). 

• Digital behandling kan øke tilgjengeligheten for 
helsehjelp og gi nye muligheter for samhandling, men 
forutsetter også gode rutiner for å ivareta personvern 
og informasjonssikkerhet.

• RPH-håndboka (4).pdf

file:///C:/Users/SolrunSteffensen/Downloads/RPH-hÃ¥ndboka%20(4).pdf


– Du løfter jo folk tilbake til livet sitt

SER FREMOVER: 
Kommunalsjef Iver Sunnset i Vestvågøy kommune 
i Lofoten ser for seg en enda sterkere satsing på 
Rask psykisk helsehjelp i årene fremover.

• I 2018 startet Vestvågøy for alvor RPH-satsingen på 
behandling av milde til moderat psykiske helseplager 
som angst, depresjon og søvnvansker. Videre gikk de inn 
i et interkommunalt samarbeid, først med Moskenes og 
Flakstad og høsten 2021 med Vågan.

• I tillegg til å samle ressursene i de fire kommunene, 
understreker han viktigheten av å bygge fagkompetanse.

• – Med felles kompetansemiljø får innbyggerne et 
likeverdig tilbud uavhengig om du bor i Flakstad med 
1300 innbyggere, eller i Moskenes med 800 innbyggere. 
Du har jo de samme rettighetene uansett hvor du bor, 
peker Sunnset på. 

Samarbeid muliggjør Rask psykisk helsehjelp i små kommuner - NAPHA 
Nasjonalt kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/25419/samarbeid-muliggjor-rask-psykisk-helsehjelp-i-sma-kommuner


Tilpasninger som kan øke RPH-modellens 
potensiale i rurale strøk

1. Interkommunalt samarbeid

2. God planlegging

3. Bruk av digitale verktøy

4. Samle ansatte som er  
geografisk spredt med 
digitale møter og verktøy

5. Lose videre personer som 
er utenfor målgruppen til 
andre tjenester

• Områder med lav 
befolkningstetthet og lange 
avstander kan utfordre 
potensialet som ligger i RPH-
modellen, men det finnes 
løsninger.

• -Mer likeverdig psykisk helsetilbud når kommuner går 
sammen om tjenester - NAPHA Nasjonalt 
kompetansesenter for psykisk helsearbeid

• Interkommunalt samarbeid til felles nytte - NAPHA 
Nasjonalt kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/24689/-mer-likeverdig-psykisk-helsetilbud-nar-kommuner-gar-sammen-om-tjenester
https://napha.no/content/23055/interkommunalt-samarbeid--til-felles-nytte


Innovativt samarbeid om tilbud for flyktninger

I Bergen har ansatte fra Rask psykisk 
helsehjelp-teamet funnet sammen med 
flyktningehelsetjenesten for å skape et helt 
nytt tilbud til de mange flyktningene fra 
Ukraina som har kommet til kommunen.

Det samme gjorde RPH-tilbudet i Modum og 
Sigdal under Syria krisen for å hjelpe 
flyktningene, og resultatet ble et  lavterskel 
undervisningstilbud i psykisk helse.

Fruktbart samarbeid med Flyktningtjenesten - NAPHA Nasjonalt 
kompetansesenter for psykisk helsearbeid

Tilbyr informasjonsmøter og støttesamtaler til flyktninger i mottak -
NAPHA Nasjonalt kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/flyktninger_psykisk_rph
https://napha.no/content/25646/tilbyr-informasjonsmoter-og-stottesamtaler-til-flyktninger-i-mottak


Ny håndbok!

• Stort behov for et samlende dokument

• Basert på erfaring fra RPH-team, brukere, NFKT, 
Helsedirektoratet, FHI og NAPHA.

• Digital og gratis

• Kan endres 

• Supplement til pensum på RPH-utdanningen



Fem 
kapittel 
- rettet mot 
både 
terapeuter 
og ledere

1: Introduksjon til Rask psykisk helsehjelp

• Den første delen av håndboka gir en oversikt over bakgrunn for satsingen, hvem 
tilbudet retter seg mot, de ulike behandlingstilbudene og kompetansen til de 
tverrfaglige teamene

2: Forskning og evaluering av Rask psykisk helsehjelp

• Folkehelseinstituttet har gjennomført to store studier av RPH. Resultatene fra 
evalueringene tydet på stor nedgang av angst- og depresjonsplager i løpet av 
behandlingen samt en betydelig forbedret livskvalitet En slik evaluering har gitt nyttig 
informasjon til videre utvikling og kvalitetssikring av tilbudet. Samtidig er det behov for 
mer forskning

3: Kartlegging og behandling i Rask psykisk helsehjelp

• Denne delen av håndboka er spesielt rettet mot behandlere i RPH. Noen av temaene 
som berøres, er «mixed care», tilbakemeldingsverktøy, ulike former for kartlegging, 
selvmordsrisiko og digital behandling.

4: Samhandling og informasjonsarbeid i Rask psykisk helsehjelp

• Samhandling er en stor del av jobben i RPH, og terapeutene må være bevisst på 
hvordan de samhandler, både med dem som trenger hjelp, og med menneskene og 
tjenestene rundt dem

5: Implementering og tjenestestøtte for Rask psykisk helsehjelp (under arbeid)

• Hvordan går du frem for å planlegge for, forankre, få en beslutning, starte opp og 
utvikle et fullverdig RPH team

med tjenestestøtte



56

Aktuelle temasider

Rask psykisk 
helsehjelp - NAPHA 

Nasjonalt 
kompetansesenter for 
psykisk helsearbeid

Recovery - NAPHA 
Nasjonalt 

kompetansesenter for 
psykisk helsearbeid

Erfaringskonsulenter -
NAPHA Nasjonalt 

kompetansesenter for 
psykisk helsearbeid

Brukermedvirkning 
når tjenester utformes 

- NAPHA Nasjonalt 
kompetansesenter for 
psykisk helsearbeid

Samhandling -
NAPHA Nasjonalt 

kompetansesenter for 
psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/13931/rask-psykisk-helsehjelp
https://www.napha.no/content/13883/recovery
https://napha.no/content/25393/erfaringskonsulenter
https://www.napha.no/content/25017/brukermedvirkning-nar-tjenester-utformes
https://napha.no/content/13893/samhandling
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Lesetips 
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WHOs veiledning om psykiske helsetjenester

• Veilederen gir beskrivelser av hvordan ivareta  

individuelle og menneskerettighetsbaserte 

tilnærminger innen psykisk helse, og eksempler på 

gode praksiser rundt om i verden

• Den beskriver koblingene som trengs med bolig-, 

utdannings-, sysselsettings- og sosial 

beskyttelsessektorer, og presenterer eksempler på 

integrerte regionale og nasjonale nettverk av 

samfunnsbaserte psykiske helsetjenester.

• Spesifikke anbefalinger og handlingstrinn 

presenteres
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Aktiv helsefremmende hjelp for å skape  god 

mental helse og livskvalitet

The Handbook of Salutogenesis -

NCBI Bookshelf (nih.gov)

Styrk motstandskraften

Arbeidet med å fremme de psykososiale faktorene for 

helse og livskvalitet gjøres hovedsakelig ved at det 

jobbes med de bakenforliggende påvirkningsfaktorene. 

Å arbeide for arbeidstilknytning, boligtilgang, 

utjevnende tiltak og fritidstilbud for ulike grupper, 

sosial støtte, samt å arbeide med de strukturelle 

faktorene som skaper manglende mestring eller 

stress på de arenaene hvor folk er; 

i arbeidslivet, barnehage og skole, nærmiljøet og 

fritiden. 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK435831/
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WHO har utviklet et opplæringsprogram 

• Programmet beskriver hvordan 
ivaretakelse av individuelle rettigheter og 
respekt for individets autonomi kan 
bedres i helse- og sosialtjenester verden 
over 

• Her finner du flere foredrag og øvelser på 
ulike tema som recovery, selvhjelp, sosial 
ulikhet, fattigdom, vold m.m.  

• QualityRights materials for training, 
guidance and transformation (who.int)

https://www.who.int/publications/i/item/who-qualityrights-guidance-and-training-tools
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Et av de mest effektive behandlingsgrepene

• Pårørende og andre støttepersoner kan spille en 
betydningsfull rolle i personens bedringsprosess 

– Recovery kan foregå på ulike vis og med eller uten 
hjelp fra fagpersoner

• Noen miljøer og relasjoner kan være støttende, mens 
andre kan være barrierer

• 40 års forskning viser at involveringen av familien i 
behandlingen bidrar til:

– å forebygge tilbakefall og innleggelser 

– bedre funksjon og

– reduserer belastningen for familien

• Systematisk involvering av familien har dermed vist seg å 
være en av de mest effektive behandlingsgrepene i 
psykisk helsevern.

– En familiegruppe handler om å involvere og invitere familien inn i behandlingen - NAPHA Nasjonalt kompetansesenter for psykisk helsearbeid

– Det å anerkjenne pårørende er veldig viktig i tilfriskingen - NAPHA Nasjonalt kompetansesenter for psykisk helsearbeid

https://napha.no/content/25358/psykoedukative-familiegrupper-gir-oppsiktsvekkende-gode-resultater
https://napha.no/content/25359/det-a-anerkjenne-parorende-er-veldig-viktig-itilfriskingen
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WHO 

Psykisk helse er kritisk viktig 

for alle, overalt

• The Global Action Plan for Healthy Lives and Well-being for All, SDG 3 (who.int)

• A wellbeing guide for comms professionals | CharityComms

• The well-being guide: reduce stress, recharge and build inner resilience. - HHRI

Ny rapport lansert 17. 

juni 2022

Launch of new WHO 

Mental Health Report: 

Transforming mental 

health for all

https://www.who.int/initiatives/mental-health-action-plan-2013-2030
https://www.charitycomms.org.uk/wellbeing-guide?gclid=CjwKCAjwyryUBhBSEiwAGN5OCCPhtZid2f6rz4XRQuncM7unz2oKmmM0q30uoDYQ9TrNAl9-Gw-EwRoCA48QAvD_BwE
https://www.hhri.org/publication/the-well-being-guide-reduce-stress-recharge-and-build-inner-resilience/
https://www.who.int/news-room/events/detail/2022/06/17/default-calendar/launch-of-new-who-mental-health-report--transforming-mental-health-for-all


Sammen styrker vi psykisk helsearbeid

Takk for oss ☺


