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1. Tema for tilsynet: Skulensitt arbeid medelevanesitt psykososialemiljø
Det blir gjennomførtfellesnasjonalt tilsyn i perioden2010- 14 dertemaeterskulensitt
arbeidmedelevanesin rett til eit godtpsykososialtmiljø, jf. opplæringslovakapittel 9a.
Hovudregelenfor tilsyneter§ 9a-1, ogdei andrereglanesomerkontrollerte,måsjåasti lys
av denne.Tilsyneter likevel avgrensatil berreå gjeldeskulensitt arbeidmeddet
psykososialemiljøet.

Det rettslegeutgangspunktetfor tilsyneter delt inn i trehovudkategoriar:

� Det førebyggjandearbeidetvedskulen- § 9a-4, jf. § 9a-3 førsteledd.

� Det individuelt rettaarbeidetvedskulen- § 9a-3 andreog tredjeledd.

� Skulensi plikt til samhandlingog involveringmedulike rådog utval
(brukarmedverknad)- §§ 9a-5, 9a-6 ogkapittel11.

Opplæringslova§ 13-10om forsvarleg systemog § 9a-4 om internkontroll
Det er ikkje ført særskilttilsyn medopplæringslova§ 13-10andreleddi dettetilsynet.
Opplæringslova§ 13-10 andreledder einoverordnaregelsompåleggskuleeigarå haeit
forsvarlegsystemfor oppfølgingav alle lovkrava.I tidlegaretilsyn hardetvorestort fokuspå
internkontrollsystemeti kommunane.I detfellesnasjonaletilsynet2010- 2014erdet
internkontrollenvedkvar enkelt skuleknytt til elevanesitt psykososialemiljø detblir ført
tilsyn med.Kravettil internkontrolli sambandmeddetteersærlegregulerti opplæringslova§
9a-4, jf. § 9a-3 førsteledd.

Kommunen sitt ansvar
Sjølv omopplæringslovaleggansvaretpåskuleleiingafor dendaglegegjennomføringaog
etterlevingaav deikontrollertereglane,erdetkommunensomhardetoverordnaansvaret.Det
erkommunensomskuleeigarsommåsytefor at skuleleiingavedkvarskuleetterleverkrava
ogpliktenei lova,og atdei tilbyr dei tenesteneog aktivitetanesomlovaomtalar.

Oppfyllingaavelevanesin rett til eit godtpsykososialtmiljø skjerpåskulen.Deter
skuleleiingaogdei tilsettesomi detdaglegemåarbeidefor eit godtskulemiljø.Kommunen
somskuleeigarer likevel øvsteansvarlegefor atplikteneetterkapittel9ablir oppfylde.Dette
inneberat deterkommunensomer ansvarlegfor oppfylling av elevanesinerettarsjølvom
dettilsynetharundersøktharvorehandlingarsomskjeri skulen.Kommunenerderfor
adressatfor eventuellepåleggom endringi samsvarmedopplæringslova§ 14-1 tredjeledd.

Føremåletmedtilsynet
Det overordnamåletmedtilsyneter å rettefokusetmotogstyrkjearbeidetmeddet
psykososialemiljøet vedskulaneogskulanesi evnetil å førebyggjeoghandterekrenkjande
åtferd.Gjennomkontroll medom skulanefølgjer lovkravapådettefeltet,skaleventuell
lovstridigpraksisavdekkjast.Gjennompåleggomendringskalslike forhold rettastopp.

Eit godtskulemiljøerein viktig innsatsfaktorfor eingodskuleog for realiseringav
føremålsparagrafeni § 1-1 i opplæringslova.Manglarvedskulemiljøetkanføretil mistrivsel
blantelevane,ogdetvil kunnehadirekteinnverknadpålæringsutbytetdeira.
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Dei overordna føremålameddet fellesnasjonale tilsynet i 2010- 2014er å:

� sikreatskuleeigararogskuleleiarardriv eit aktivt og førebyggjandearbeidfor å sikre
elevaneeit godtpsykososialtmiljø

� sikreatskuleeigararogskuleleiararsyterfor atdei tilsettepåein tilfredsstillandemåte
handtererkrenkjandeåtferdsomdei får kunnskapellermistankeom

� sikreatskuleeigararogskuleleiararsyter for at elevar,foreldre,rådogutval blir
involverteogengasjertei skulemiljøarbeidet

Det blir presisertat tilsynsrapporten ikkje gir ei heilskapsvurdering av skuleeigarenog
skulen.Rapporten omhandlar berre resultat knytte til det temaetsomer valt for det
fellesnasjonale tilsynet 2010- 2014.

2. Gjennomføring av tilsynet
Etteropplæringslova§ 14-1 andreleddhardepartementetheimeltil å føretilsyn med
offentlegeskular.Dennerettenerdelegerttil Fylkesmannen.Fylkesmannenskalhatilgangtil
skuleanleggogdokumentasjon.

Tilsynetharvoreutført vedåhenteinn og vurderedokumentasjon,skriftlegeutgreiingarog
munnlegeopplysningar.

Det erskulensometterlovapliktar å sikreatdenenkelteelevenfår oppfylt rettensin til eit
godtpsykososialtmiljø, jf. § 9a-1 og§ 9a-3 førsteledd.Skulenvil herseie:skuleeigar,
skuleleiingaogdei tilsettevedskulen.

Gangeni tilsynet

� Meldingomtilsyn medpåleggom åsendeinn utgreiingogdokumentasjontil
kommunenogskulanedatert21.10.13

� Mottakavdokumentasjonogutgreiingfrå kommunenogskulane29.11.13

� Opningsmøte07.01.14

� Intervju/samtalar 15.01.14

� Varselom vedtakog førebelsrapportdatert18.02.2014

� Sluttmøte18.02.2014

� Frist for tilbakemeldingomvarselomvedtakog førebelsrapport11.03.2014

� Endelegtilsynsrapport02.04.14

� Frist for tilbakemelding01.07.14
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3. Fylkesmannensinevurderingar og konklusjonar
Det er informertnærareomdei rettslegekravaog kvadei inneberi opningsmøtet07.01.14.
Dei rettslegekrava er teknemedi vedlegg3 til dennerapporten.Vi viserogsåtil rundskrivet
frå Utdanningsdirektoratetom elevanesin rett til eit godtpsykososialtmiljø, Udir-2-2010.

3.1Førebyggjandearbeid og internkontroll
For åoppnåeit godtpsykososialtmiljø erdetein naudsyntføresetnadatdetblir driveeit
førebyggjandearbeidsomskalforhindreuønskt/krenkjandeåtferd.Detteinneberat
skuleleiingamåhaei ”føre var”–haldningtil eventuellesituasjonarogutfordringarsom kan
oppståi skulekvardagen,ogsomkanhanegativinnverknadpåelevanesitt skulemiljø.

Rettslegekrav
Det rettslegeutgangspunktetfor tilsynetsin kontroll meddetførebyggjandearbeidetved
skulenfinst i opplæringslova§ 9a-4, jf. § 9a-3 førsteledd. Skuleeigararogskuleleiararskal
arbeideførebyggjandefor å forhindreat uønsktåtferdoppstår.Det førebyggjandearbeidet
skalvereaktivt, systematiskogkontinuerleg.Reglanepresisererplikta skulenhartil åsikreat
elevanesin rett etter§ 9a-1 blir oppfylt. Sjåogsåvedlegg3.

Dokumentasjonogvurdering
Finnøysentralskuleharei rekkjedokumentsomsynerkorleisskulenarbeidermeddet
førebyggjandearbeidet.Skulenharmellomannalagt fram dessedokumentafor tilsynet:

� «Plan for godt læringsmiljø» (Zeroplanen, Pgl)
Planeninneheldmellomannavedlagtopplæringslova§§9a-1, 9a-2, 9a-3 og 9a-5.

Kapittel 1 gjeld tiltak for godtlæringsmiljø,og inneheldmellomannatiltak for
overgangenmellombarnehage- skule,3.- 4.klasse,og7. – 8.klasse.Det erogså
rutinarfor skulestart,sikringav arenaersomskulegard,toalett,gymnastikkfløy,SFO
ogskuleveg.Vidareharplaneni pkt. 1.6rutinarfor vaktog tilsynsordningar,derdet
heiteratein skalhaspesielttilsyn medpotensiellemobbeoffer/plagarar. Det gårogså
framat vaktaskalgripetidleg inn i situasjonarsomervanskelegefor elevane,ogat
detgjeld nulltoleransefor mellomannaelevarsomslår/sparkarandre, eller aktivt
stengjerandreute.Ved regelbrotgjeldprosedyrenatvaktagrip inn derog då,men
melderfrå til kontaktlærarvedstørrebrot.Kontaktlærarskalfølgjeoppsakaraskast
råd,ogvedalvorlegebrot skalleiingaog heimenkontaktastav kontaktlærar.Dersom
detgjeld mobbingblir eigenmobbeprosedyresetti verk.Underpkt 1.8 i denneheiter
detat einskalhafasteelev-/foreldresamtalarminst to gongeri året,og
mobbing/trivsel skalveretemai dessesamtalane.

Kapittel 2 gjeldavdekkingavmobbing.Her erdetmellomannarutinarfor årlege
undersøkingaravskulemiljøetsominneheldtid- ogansvarsfesting.Det heiterherat
rektor/administrasjoneransvarlegfor Elevundersøkinga,og at resultatetskalleggjast
framfor personalet,SU ogkommuneadministrasjonen.Til slutt inneheldkapitteletein
prosedyresomgjeldvedmistankeom mobbing.

Kapittel 3 gjeldproblemløysingavmobbesaker.Deninneheldskulen sineprosedyrar
nårmobbingermeldteller avdekka,mellomannakvensomskalvarslastogkorleis
samtalaneskalgåføreseg.Vidaregårdetfram kvensomeransvarlegfor
gjennomføring.
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I kapittel4 erdettiltak ogrutinarsomskalsikrakontinuiteti skulen sitt arbeidmedeit
godtpsykososialtmiljø. Mellom annaerdetrutinarfor atvaksnesomserein
plagesituasjonskalmeldadettevidaretil kontaktlærar,ogdetgårfram kvensomer
ansvarlegfor gjennomføringavdei ulike tiltaka.Til slutt heiterdetat deternødvendig
medeinårleggjennomgangavplanenfor åevalueraomhanmåendrast.Rektorer
ansvarlegfor dette,og detteskalleggjasttil eit lagmøtei juni.

� «Plan for kartlegging ogoppfølging»
Dette ereit årshjul sominnehelddateringog ansvarsfestingav oppfølgingav resultat
frå trivselsundersøking, skulevegundersøkingogElevundersøkinga.

� «God klasseleiing,godt læringsmiljø – reglar, rutinar ogstrukturar»
Heftetinneheld:

- innleiing
- vedlagtopplæringslova§§ 2-9, 2-10 og9a-1
- forskrift om ordensreglementi Finnøykommune
- dømepåkonkretereglarfor ordenog åtferd,ogdømepåbrot somdetmå

reagerastpå
- ordensreglarfor Finnøysentralskule
- info om atkvarklasseskalutarbeideklassereglar
- vedleggtil ordensreglanemedkommentarar
- slik harvi deti 1.-3.klasseog4.-7.klasse
- skulenvår
- fellesrutinarfor deivaksne
- godskulestart
- tips til godklasseleiing
- vurderingavordenog åtferd
- nedsetttermin- ogstandpunktkarakteri ordenogåtferd
- dømepåkonfliktløysingi klasserommet– ei tiltakskjede

� «Prosedyrenår skulen oppdagar krenkjande åtferd eller når elev/foreldreber
om tiltak mot krenkjande åtferd»

� «Årshjul for heim – skule samarbeidet ved Finnøy sentralskule».
Detgårfram av detteatdetskalhaldasteit foreldremøtefør haustferienkor
opplæringslovakapittel9askaltakastopp.SU/SMUskalkonstituerastfør haustferien.
I novemberskalskulevegsundersøkingatakastopp,og før vinterferienskalresultata
frå trivsels-, Elev- og foreldreundersøkinganegjennomgåast.Det vert lagany årsplan
for SU/SMUarbeid,meddatofor møta.

� «Reglar på skulebåtenog skulebussen»

� Mal for elevsamtale

Finnøysentralskuleharsettsegmål for skulemiljøet.Detheitermellomannai «Planfor godt
læringsmiljø» at «alle elevari skulenharrett til eit godtfysisk ogpsykososialtmiljø som
fremjarhelse,trivselog læring». Vidareheiterdetat «alle elevarskalopplevaeit trygt og
godtarbeidsmiljøfritt for mobbingog trakasseringpåskulen». Elleserdetdelmålknyttetil
fleire avområdai planen.
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Det gårframav «Planfor godtlæringsmiljø» kvensomharansvarfor å gjennomføretiltak
knyttetil detførebyggjandearbeidetvedskulen.I denneerdetogsåskriftlegerutinarsom
ansvarsfestarog forklarerkva dei tilsette skalgjerenårdei får mistankeellerkunnskapomat
ein elevblir utsettfor mobbing.

Skulen harrutinefor evaluering pålagmøteav «Planfor godtlæringsmiljø» jf. pkt 4.3.
Skulen manglarlikevel rutinefor å evaluereplaneni forasominkludererelevarog foreldre
(elevråd,FAU, SU/SMU), ogskulenharheller ikkje rutinarfor evalueringav heilearbeidet
meddetpsykososialemiljøet.

Referatfrå møtei SU/SMU i 2012/13viseratplanarog rutinarikkje vert gjennomgåttog
evaluerther.Intervjustadfestardette.Det samegjeld for ordensreglementet. Det gårogså
framav dokumentasjonenog intervjua, at plananeogrutinaneerkjendeog vertetterlevdei
praksisvedskulen. Gjennomdokumentasjonog intervjukjem detogsåfram at skuleleiingaer
involvert i dendaglegegjennomføringaav detsystematiskeskulemiljøarbeidet.

Finnøysentralskuleskaffarsegkunnskapom elevanesi opplevingavskolemiljøetpåfleire
vis. Mellom annagårdetframat skulenharelevsamtalarog foreldresamtalar. Mobbingog
trivsel skalvereeit fastpunkt i dessesamtalane. Det gårfram atkontaktlærareransvarlegfor
dette,og athan/hoseti verk tiltak etterfastprosedyredersomdetblir avdekkamobbing.

VidareharskulendenårlegeElevundersøkinga,og einhari tillegg ei eigatrivselsundersøking
for 1.- 4.klasse,ogei skulevegsundersøkingfor 4.-10.klasse.Resultatafrå dessevertetter
rutinei årshjuletgjennomgåtti SU/SMU.Referatfrå elevrådsmøtaviserlikevel ikkje atdette
harblitt tekeoppder.

Det blir settinn tiltak dersomfunnavisermobbingpå trinnetettereigenprosedyre. Intervju
viseratdettevertgjort.

Det gårframav dokumentasjonog intervjuatelevar,foreldreog tilsettevert gjort kjendemed
ordensreglementetpåskulen.Ordensreglementetinneheldinformasjonom kva somvert rekna
somkrenkjandeåtferdpåskulen.Det gårogsåfram av intervjumeddei tilsetteat innhaldet i
omgrepetharblitt drøftapåskulen.

Fylkesmannensin konklusjon
Finnøysentralskuleharskriftlegerutinarogplanerfor detførebyggjandearbeidetmeddet
psykososialemiljøet.Skulenharsynleggjortkorleisein gjersegkjendemedelevanesitt
psykososialemiljø, ogkorleisresultatafrå undersøkinganeskalfølgjastopppåskulen.Skulen
gjerelevarog foreldrekjendemedkvadenserpåsomkrenkjandeåtferd.Skulen harogsåeit
ordensreglementsomstøttaroppunderarbeidetmedeit godtskulemiljø.Skulen manglar
likevel generellrutinefor evaluering av arbeidetmeddetpsykososialemiljøet, mellomanna
«Planfor godtlæringsmiljø» ogordensreglementet.

Skulenhardermedikkje eit tilfredsstillandesystemfor internkontrollslik deterkrav omi
opplæringslova§§9a-4 jf. 9a-3 førsteledd.

3.2Det individuelt retta arbeidet vedskulen
Det førebyggjandearbeidetmåsjåasti samanhengmeddetindividuelt rettaarbeidetved
skulen.Deterviktig for oppfyllingaavkravai opplæringslovaatdei førebyggjandetiltaka
somblir planlagde,blir etterlevdei praksis.
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Skulensi plikt til ågripeinn nårdetoppstårforhold somerkrenkjandefor éineller fleire
elevar,følgjer hovudsaklegav§ 9a-3, andreog tredjeledd.Opplæringslovaoppstiller
særskilteplikter for skulenknyttetil detpsykososialemiljøetog gir eleven/foreldrasærskilte
rettarknyttetil saksbehandlingavedskulen.Ved å kontrollerekorleisskulaneetterleverdei
konkretepliktenei § 9a-3 andreog tredjeledd,vil tilsynetkunnemedverketil å sikreat
skulanei praksisarbeiderfor å fremjeelevanesi helse,trivselog læring.

Rettslegekrav
Skuleeigar,skulen,rektorogalle tilsettepliktar å sikreelevanesin individuellerettetter§ 9a-
1 gjennomindividuelt rettaarbeid.Det individrettaarbeidetvedskulener regulerti § 9a-3
andreog tredjeleddi opplæringslova.Reglanepresisereratalle somer tilsettevedskulen,har
ei handlingspliktsominneberplikt til i å gjereundersøkingar,plikt til åvarslerektorogplikt
til å gripeinn nårdeter naudsyntog mogleg.Vidareblir skulenpålagdåbehandle
oppmodingarfrå elevareller foreldresomgjeld detpsykososialemiljøet,etterreglaneom
enkeltvedtaki forvaltningslova.Sjåogsåvedlegg3.

Dokumentasjonogvurdering
Intervju viseratdei tilsettevedFinnøysentralskuleerkjendemedhandlingsplikta si etter
§9a-3 andreleddi opplæringslova.Intervjustadfesteratdei tilsetteveit at dei skalundersøkje
saker,varsle,ogomnødvendigogmogleggripeinn dersomdei får kunnskapellermistanke
om atein elevvertutsettfor krenkjandeordellerhandlingar.Intervjuaviser ogsåat dettevert
gjort i praksis.

Det følgjerav pkt. 1.6 i «Planfor godtlæringsmiljø»at vaktaskalgripetidleg inn i
situasjonarsomervanskelegefor elevane,ogat detgjeldnulltoleransefor mellomanna
elevarsomslår/sparkarandreeller aktivt stengjerandreute.Ved regelbrotgjeldprosedyrenat
vaktagrip inn derog då,menmelderfrå til kontaktlærarvedstørrebrot.Kontaktlærarskal
følgjeoppsakaraskastråd,ogvedalvorlegebrot skalleiingaog heimenkontaktastav
kontaktlærar.

Planengjergreiefor tiltak, innhald,ansvarog tid. Intervju viseratdei tilsettekjennertil atdei
skalvarsleleiingaog atdettevertgjort i praksis.Nårei sakvert varslatil skuleleiinga,har
skulenrutinarfor korleissakaskalfølgjastoppvidare.

Finnøysentralskuleharskriftlegerutinarfor å fatteenkeltvedtaksomgjelddetpsykososiale
skulemiljøetjf . § 9a-3 tredjeledd.

Intervju ogdokumentasjonviserlikevel at rutinenikkje er tilstrekkelegkjent i personalet,og
foreldrablir ikkje informertomrettentil enkeltvedtaknårdeiberomtiltak somgjelddet
psykososiale miljøet. Sjølvomskulen harfattaenkeltvedtaketteropplæringslova§ 9a-3, viser
intervjuatdetteikkje alltid blir gjort nårforeldreberom tiltak.

I sambandmedtilsynetharFylkesmannenfått tilsendtfire enkeltvedtaksomer fattaetter
kapittel9a. Alle vedtakavisertil ogsitereropplæringslova§ 9a-3 og § 9a-1. Vedtakainneheld
tiltak, ogskulentar i konklusjonenkonkretstilling til om rettentil eit godtpsykososialtmiljø
erbroten, jf. § 9a-1. Vedtakainneheldogsåinformasjonomkorleiseinkanklagei medhald
av forvaltningslova.Enkeltvedtakaer, sålangtdetermoglegåetterprøve,fattainnanrimeleg
tid etterat føresettetok kontaktmedskulen.

Fylkesmannensin konklusjon
DersomtilsettevedFinnøysentralskulefår kunnskapellermistankeomat ein elevblir utsett
for krenkjandeord ellerhandlingar,vil deiundersøkjesaka,varsleleiingaogom nødvendig
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gripeinn. Finnøysentralskuletardermedi vareelevanesinerettaretteropplæringslova§ 9a-3
andreledd.

Finnøysentralskuleseti verkog følgjer opptiltak nårforeldreellerandreberom tiltak som
gjelddetpsykososialeskulemiljøet. Finnøysentralskule informererikkje om rettentil
enkeltvedtaknårforeldreberomtiltak, og fattarikkje alltid enkeltvedtaknårelevar/føresette
berom slike tiltak. I vedtakasomer fattatarskulen stilling til om elevensin rett til eit godt
psykososialtmiljø erbroten,jf § 9a-1. Finnøysentralskuleoppfyllerdermedikkje elevane
sinerettaretteropplæringslova§ 9a-3 tredjeledd.

3.3Brukarmedverknad
Opplæringslovainneheldkravomat elevarog foreldreskalgivasthøvetil å involvereog
engasjeresegi arbeidetfor eit godtpsykososialtmiljø vedskulen.Eit av verkemidlafrå
lovgivar for åsikrebrukarmedverknadharvoreå stille krav til opprettingav ulike rådog
utval ogå gi desserådaogutvalahøvetil å uttalesegfør endelegeavgjerderblir tekne.

Brukarmedverknader ikkje einstatisktilstandsomkanoppnåastein gongfor alle i skulen,
deter i tvert imot nokodetmåarbeidastkontinuerlegmed.Tilhøyrslei einsosialog fagleg
fellesskapgjennomverdiarogverkemiddelsomverdsetjing,aktiv deltaking og medverknad
ernokosommågåføresegkontinuerlegi kvardagen.

Det er ”skulen”somskalsytefor atelevaneblir engasjertei skulemiljøarbeidet.Skuleni
dennesamanhengenvil seieskuleleiinga.Dersomdetikkje er tilrettelagtfor atelevaneeller
dei føresetteblir involverteogengasjertei skulemiljøarbeidet,erdetskuleeigarsomblir gjort
ansvarleg.

Rettslegekrav

§ 9a-5 slårfastatelevaneskalengasjerasti detsystematiskeskulemiljøarbeidet,bådei
planleggingaog i gjennomføringaavdet.Elleser detgitt reglarfor ulike organfor
brukarmedverknadbådei § 9a-6 og i kapittel11.Detgårm.a.fram at rådaogutvalaskal
givastrelevantinformasjonog reelt høvetil å uttaleseg.Rutinarfor åsikreinformasjonog
varslingtil dei ulike rådaogutvalamåinnarbeidasti internkontrollenvedskulenetter§ 9a-4.
Sjåogsåvedlegg3.

Dokumentasjonogvurdering
Finnøysentralskuleharopprettaelevråd. Elevrådetharhatttremøtei 2013. Referata frå møta
synleggjerikkje atsakerknyttetil elevanesitt skulemiljø jamlegblir tattopp,somtil dømes
«Planfor godtlæringsmiljø», ordensreglementeteller resultata frå Elevundersøkingaog
trivselsundersøkinga.

DokumentasjonenviseratdeteropprettaFAU og samarbeidsutval(SU)/skolemiljøutval
(SMU). Dokumentasjonenog intervjuaviseratSU ogSMU ikkje er lovlegsamansette,ogdei
erhellerikkje klart skilde.Referatafrå møtasyneratdeter jamlegemøteri utvala,ogat saker
knyttetil elevanesitt psykososialeskulemiljøtil einvissgradblir tatt opp.Resultatafrå Elev-
/foreldre- og skulevegsundersøkinganeblir tatt opp,menstil dømes«Planfor godt
læringsmiljø» og ordensreglementikkje vert jamleggjennomgåttogevaluerte i desseutvala.I
skulensitt årshjulerdetein rutinefor jamleggjennomgangav resultatafrå deinemnde
undersøkingane,menseinmanglarrutinefor fastgjennomgangav allesakersomer
vesentlegefor elevanesitt psykososialemiljø.
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Gjennomintervjukom detfram at rådaogutvalavedFinnøysentralskuleharreelthøvetil å
uttalesegi dei sakenesomvert lagt fram.Skulen manglarlikevel ein rutinesomsikrarat råd
ogutval blir orienterteomalle sakersomervesentlegefor skulemiljøet.

Fylkesmannensin konklusjon
Det eropprettaelevråd,FAU, SU ogSMU vedskulen.SUogSMU er ikkje settsamani tråd
medkravai opplæringslova§ 11-1 og§ 11-1a. Dei to sisteerhellerikkje klart skildefrå
kvarandre.

Det verthaldejamlegemøteri alle rådog utval, ogdeiharreelthøvetil å uttalesegi saker
somvert tatt opp.

Finnøysentralskulemanglarskriftlegerutinarsomsikraratalle rådog utvalblir informerte
og involvertei alle sakersomerviktige for skulen sitt psykososialemiljø, mellomannaårleg
gjennomgangav «Planfor godtlæringsmiljø» og ordensreglement.

4. Påleggsomblei varsla i den førebelsetilsynsrapporten
Medheimeli kommunelova§ 60dvarslaFylkesmanneni denførebelserapportenom
følgjandepålegg:

Førebyggjandearbeid og internkontroll - § 9a-4, jf. 9a-3 første ledd

Pålegg1:

Finnøykommuneskalsjåtil atFinnøysentralskulearbeideraktivt, systematiskog
kontinuerlegfor å forhindreatuønsktåtferdoppstår.Finnøykommunemåi denne
samanhengensjåtil at Finnøysentralskule:

a. sikrar atplanarogrutinarsomgjelddetpsykososialemiljøet blir evaluerte av skulen

Det individuelt retta arbeidet - § 9a- 3 tredje ledd

Pålegg2:

Finnøykommuneskalsytefor at Finnøysentralskulebehandlaroppmodingarom tiltak vedå
gjereenkeltvedtaketterreglaneomdettei forvaltningslova.Finnøykommunemåi denne
samanhengensjåtil at Finnøysentralskule:

a. informererforeldre/elevaromrettentil enkeltvedtaketteropplæringslova§ 9a-3 når
deiberomtiltak somgjelddetpsykososialemiljøet

b. fattarenkeltvedtaki alle høvenårelevar/foreldreberomtiltak somgjelddet
psykososialemiljøet

Brukarmedverknad - §§9a-5 og 9a-6 ogkapittel 11

Pålegg3:

Finnøykommuneskalsjåtil at Finnøysentralskuleinvolvererog engasjererelevarog foreldre
i skulemiljøarbeidet.Finnøykommunemåi dennesamanhengensjåtil at Finnøysentralskule:
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a. utarbeiderrutinarfor åunderretteog involverealle rådog utvalom alle forholdsomer
vesentlegefor detpsykososialemiljøet

b. sørgjerfor atsamarbeidsutvaletersettsamani samsvarmed kravai opplæringslova§
11-1

c. sørgjerfor atskulemiljøutvaletersettsamani samsvarmedkravai opplæringslova§
11-1a

5. Frist for tilbakemelding

Finnøykommunemåinnan01.07.14rettedei varslalovbrota.Kommunenmåogsåinnanden
samefristensendeinn ei skriftlegerklæringomat lovbrotaer rettaog korleisrettingahar
skjedd.Dokumentasjonsomsynerkorleislovbrotaer retta,måogsåsendastinn.

Medbakgrunni denskriftlegeerklæringaog tilhøyrandedokumentasjonfrå kommunen,vil
Fylkesmannenvurdereom tilsynetkanavsluttast,elleromFylkesmannenvil fattevedtakom
påleggomretting.

Eit eventueltvedtakmedpåleggomrettingvil vereeit enkeltvedtaketterforvaltningslova§ 2
bokstavb. Detteenkeltvedtaketkandetklagastpå.Utdanningsdirektorateterklageinstans.

Stavanger02.04.14

LarsWetteland UnaBjørnsethWereide HjalmarArnø
tilsynsleiar rådgjevar rådgjevar

Vedlegg:

1. Oversynoverinnsenddokumentasjon
2. Oversynoverdeisomer intervjua
3. Rettslegekrav
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Vedlegg1 Oversynover innsenddokumentasjon

Utgreiingfrå skulen
Vedlegg1: Planfor godt læringsmiljø
Vedlegg2: Årshjul for Finnøysentralskule,haust2013
Vedlegg3: Rutinarfor kartlegging/undersøkingar
Vedlegg4: Godklasseleiing,godtlæringsmiljø, reglar,rutinarog strukturar
Vedlegg5: Referatfrå SU/samarbeidsutvalog elevråd
Vedlegg6: Saklistefor planleggingsdagog klassekontaktmøte
Vedlegg7: Malar for elevsamtalar
Vedlegg8: Enkeltvedtakdei to sisteåra
Vedlegg9: Prosedyrevedkrenkjandeåtferd
Vedlegg10:Reglarfor skulebåtenogskulebussen
Vedlegg11:Resultatfrå sisteElevundersøking
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Vedlegg2 Oversynover dei somer intervjua

CamillaM. Bukkholm Assistent
ToveL. Landa Assistent
JorunnV. Alstveit Kontaktlærar3.trinn
Øyvind B. Haga kontaktlærar9.trinn
MargunnT. Nordbø Ansvarlegfor sosialpedagogiskrådgjeving
BenteTjelta Rektor
WaldemarPettersen KommunalsjefFinnøykommune

Det erdessutangjennomførtsamtalarmedrepresentantarfor elevrådetog FAU.
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Vedlegg3 Rettslegekrav

1 Det førebyggjande arbeidet

§ 9a - 4, Systematisk arbeid for å fremje helsa, miljøet og tryggleiken til elevane

(internkontroll)

Skolen skal aktivt drive eit kontinuerleg og systematisk arbeid for å fremje helsa, miljøet
og tryggleiken til elevane, slik at krava i eller i medhald av dette kapitlet blir oppfylte.

Skoleleiinga har ansvaret for den daglege gjennomføringa av dette. Arbeidet skal gjelde

det fysiske så vel som det psykososiale miljøet.

§ 9a - 3 første ledd – Det psykososiale miljøet

Skolen skal aktivt og systematisk arbeide for å fremje eit godt psykososialt miljø, der den

enkelte eleven kan oppleve tryggleik og sosialt tilhør.

Det system atiske sku lemiljøarbeidet skal sikre at elevane sin rett blir oppfylt ved at
skulen arbeider kontinuerle g og systematisk for eit godt sku lemiljø. Det avgjerande er at
sku lemiljøarbeidet er eigna til å sikre eleva ne eit god t psykososialt miljø og at brot på
retten til eit godt miljø blir oppdaga og handtert på ein effektiv måte .

Føremålet med sku len sine plikter etter § 9a-4 er å sikre at uønskt/krenkjande åtferd blir
oppdaga og teke hand om tidleg. Dette vil seie at skulen må ha rutina r for å kartlegg je
skulemiljøet og den enkelte eleven si oppleving av det psykososiale miljøet.

Ein naudsynt føresetnad for det systemretta arbeidet er at sku len overfører krava i
kapittel 9a til konkrete mål og handlingar. Skulen må ha planar og rutinar for korleis
elevan e sin rett skal oppfyllast .

Skulen blir i § 9a-4 pålagd å arbeide ak tivt, systematisk og kontinuerleg slik at krava i
kapittel 9a blir oppfylde . Dette inneb er at skulen skal arbeide etter eit ”føre var” -prinsipp,
og førebygg je brot på eleven sin rett etter § 9a -1. Skulen kan ikkje vere passiv og
avvente at ein situa sjon oppstår, som til dømes at læra ren faktisk ser mobbing eller at
nokon klagar på forholda . Med kontinuerleg meiner ein at det systematiske arbeidet må
ve re gjennomgåa nde i sku len sitt arbeid, og ikk je berre noko som blir gjort når det
oppstår ubehagele ge sit uasjonar eller ved oppstart av kvart skuleår. Arbeidet skal drivast
heile tida , gjennom he ile sku leåret. Eit anti -mobbeprogram eller ein perm med
internkontrollrutina r som står i ei hylle , er ikk je tilstrekkele g for å oppfylle kravet til
systematisk arbeid.

Det systematiske arbeidet skal vere gjennomtenkt og planmessig. Planane og rutinane
må vere innarbeidde og må følgjast av personalet når det blir arbeidd med saker som
omhandla r det psykososiale miljøet til eleva ne.

Skuleleiinga ved rektor har ansvaret for at det systematiske arbeidet er aktivt,
systematisk og planmessig.

Sku len må for å oppfylle kravet til internkontroll:

� Setje seg konkrete mål for skulemiljøet og sku lemiljøarbeid et

� Arbeide systemati sk og planmessig for å nå måla og førebygg je problem

� Ha ru ti nar for å følg je med på skulemiljøet og den enkelte eleven si oppleving av

det, medrekna rutina r for å avdekk je og handtere problem når dei dukkar opp og

kontrollere at rutina ne blir følgde
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Sku len må kunne dokumentere at de i har eit system for internkontroll. Internkontroll
inneb er å overføre krava i lov og fo rskrift til konkrete mål for sku lemiljøet, kartlegg je
utfordringa r, planlegg je og setje i verk tiltak for å nå måla. Sku len må dokumentere at
dette er etable rt, og at det faktisk blir følgt opp.

I tillegg til det som blir dokumentert skriftle g, må sku len kunne vise at:

- internkontrollen dekk jer alle reglane i kapittel 9a

- kvar tilsett utfører pliktene dei har etter lova og kjenner til interne mål,
rutinar/plana r

- dei tilsette har tilstrekkjele g kompetanse om skulemiljøarbeid og handtering av
utfordringa r og hendingar som gjeld sku lemiljøet

- skulen har tiltak for å fremje skulemiljøet og førebygg je, avdekk je og handtere
krenkingar

- tiltaka blir sett e i verk og planar og rutinar blir følgde i praksis

- leiinga er aktivt med i arbeidet med internkontroll/sku lemiljø.

I det systematiske arbeidet med det psykososiale miljøet må også andre reglar i
opplæringslova dragast inn. For det fyrste må sku len kartlegg je krava til bruka rorgan i
kapittel 11. Eit sentralt organ i det systematiske arbeidet er skulemiljøutval et.

Ordensreglement et ved skulen er eit sentralt verkemiddel i arbeidet med skulemiljøet, og
skulen må sjå til at dette er integrert i sku lemiljøarbeidet/internkontrollen. Eit system for
sku lemiljøet som ikk je blir sett i sama nheng med ordensreglement , er ikk je heilskapleg
nok. I tillegg må skulen også trekkje inn vurdering i orden og i oppførsel ett er forskrift til
opplærin gslova § 3-5.

2 Det individretta arbeidet

Skuleeigar, sku len, rektor og alle tilsette plikta r å sikre elevane sin individuelle rett etter
§ 9a -1 gjennom individuelt retta arbeid. Det individretta arbeid et ved skulen er regulert i
§ 9a -3 andre og tredje ledd i opplæringslova.

� Handlingsplikt a etter § 9a -3 andre ledd

� Plikt a til å behandle oppmodingar om tiltak frå eleva r/foreldre som enkeltvedtak
etter
§ 9a -3 tredje ledd

Handlingsplikt a

§ 9a - 3 andre ledd – plikta til å undersøk je, varsle og gripe inn

Dersom nokon som er tilsett ved skolen, får kunnskap eller mistanke om at ein elev blir

utsett for krenkjande ord eller handlingar som mobbing, diskriminering, vald eller

rasisme, skal vedkommande snarast undersøkje saka og varsle skoleleiinga, og dersom

det er nødvendig og mogleg, sjølv gripe direkte inn.

Regelen slår fast at alle som er tilsette ved skulen, har ei handlingsplikt som inneber

- plikt til i å gjere undersøkingar ,
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- plikt til å varsle rektor og

- plikt til å gripe inn når det er naudsynt og mogleg .

Handlingsplikta gjeld for alle som er tilsette ved sku len ved at de i har eit
tilsetjing sforhold/e in arbeidsavtale med skuleeigar . I førearbeida til lov a1 er det sagt at
”tilsette” i praksis ofte vil vere lærarar og miljøarbeidarar, men at plikta også gjeld anna
personale. I tillegg til undervisningspersonale t på skulen kan dette til dømes ve re
vaktme ister, assistentar, kontor - og reingje ringspersonale.

Den tilsette si handlingsplikt tek til å gjelde når ho /han får kunnskap eller mistanke om
at ein elev blir utsett for krenkjande ord eller handlinga r. ”Kunnskap om” vil seie at den
tilsette faktisk ve it at ein elev blir utse tt for uakseptabel åtferd frå elevar, lærarar eller
andre ved skulen. Dette kan vere hendingar som den tilsette sjø lv er vitne til eller blir
fortald om. Ein del av handlingsplikta er plikta til å undersøk je om eleven faktisk har blitt
utsett for krenkjande ord eller handlinga r, og få klargjort kva som fakt isk har skjedd.
Handlingsplikta gjeld også dersom den tilsette får ein mistanke om at ein elev er utsett
for ord og handlinga r. Det er altså ikk je naudsynt med faktisk kunnskap for at
handlingsplikta gjeld .

Den tilsette må , når ho /han får kunnskap eller mistanke om krenkjande åtferd, vurdere
kva som blir neste steg . Skuleleiinga skal varslast, og i nokre tilfelle har den tilsette plikt
til å gripe inn. Dette må vurderast konkret i den enkelte situasjon en. I akutte
situasjona r, til dømes når elevar slåss eller ein overhøyrer krenkja nde ord til ein elev , er
det naturle g å gripe inn straks og undersøk je nærare i etterkant kva som faktisk skjedde.

Det følg jer av § 9a -3 andre ledd at etter at den tilsette har undersøkt saka og kome til at
dette er forhold som bør følgjast opp, skal skuleleiinga informerast . Skuleleiinga plik ta r å
sikre at alle saker de i blir varsla om òg blir følgde opp. Tilsette som varsla r etter § 9a -3
andre ledd skal takast på alvor. Sku len, ved rektor, plikta r å undersøk je saka ytterlega re
dersom det er behov for dette, og setj e i verk eigne tiltak.

Sku len med alle sine tilsette må ha ei felles forståing av når det skal varslast , og korleis
varslinga skal skje. På same måte må alle ved sku len ha eit avklart forhold til terskelen
for å gripe inn. Desse avklaringane og rutinar for dette må innarbeidast i internkontrollen
etter § 9a-4.

Det er ikk je noko kr av i § 9a -3 andre ledd om at sku len skal gjere eit enkeltvedtak når
det blir sett i verk tiltak etter eige initiativ. Dette skil seg frå når ein elev eller forelder
ber om tiltak, jf. § 9a -3 tredje ledd. At det ikk je må gjerast enkeltvedtak tek likevel ikk j e
frå sku len ansvaret for å følg je opp saka på føremålstenleg vis.

I nokre tilfelle vil tiltaka skulen set i verk , likevel krev je at det blir gjort enkeltvedtak. For
enkelte tiltak er det fastse tt eksplisi tt i opplæringslova ell er forskrift til opplæringslova at
avgjerda er eit enkeltvedtak. Døme på dette er bortvising etter opplæringslova § 2-10 og
skulebyte etter opplæringslova § 8-1 tredje ledd. Elles er det definisjonen av
enkeltvedtak i forvaltningslov a § 2 sett opp imot karakteren av tiltaket som er
avgjerande for om regla ne om enkeltvedtak skal brukast . Samstundes har sku len eit
visst handlingsrom knytt til ordensmessige og opplæringsmessige tiltak. Dette er mindre
inngripa nde tiltak som blir gjorde for å gjennomføre opplæringa .

Det skriftlege , som enkeltvedtak sforma gjev , er viktig for skulen si dokumentering av at
dei har gripe inn og prøvd å sikra eleven sin rett etter § 9a-1.

Plikta til å behandle oppmodingar om tiltak frå eleva r/foreldre

§ 9a - 3 tredje ledd – Eleven/ foreldra sin rett til å be om tiltak og saksbehandling a ved

skulen

Dersom ein elev eller forelder ber om tiltak som vedkjem det psykososiale miljøet,

1 Sjå Ot. prp. nr. 72 (2001 -2002).
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deriblant tiltak mot krenkjande åtferd som mobbing, diskriminering, vald eller rasisme,

skal skolen snarast mogleg behandle saka etter reglane om enkeltvedtak i

forvaltningslova. Om skolen ikkje innan rimeleg tid har teke stilling til saka, vil det likevel
kunne klagast etter føresegnene i forvaltningslova som om det var gjort enkelt vedtak.

Sku len er pålagd gjennom § 9a -3 tredje ledd å behandle oppmodingar frå eleva r eller
foreldre som gjeld det psykososiale miljøet etter reglane om enkeltvedtak i
forvaltningslova . Dersom det ligg føre ei slik oppmoding, må sku len sna rast råd ta sti lling
til om eleven sin rett er oppfylt, og eventuelt kva tiltak som skal setjast i verk . Det blir
streka under at sku len alltid skal gjere eit enkeltvedtak når eleva r/foreldre oppmodar om
tiltak som gjeld det psykososiale miljøet. Sku len har altså ei vedtaksplikt. Dersom sku len
ikk je oppfyller plikta til å gjere enkeltvedtak i saka, kan foreldra/eleven likevel klage som
om det var gjort enkeltvedtak.

Oppmodingar frå eleva r og foreldre treng ikk je vere skriftlege. Sku len må også ta stilling
til munnl ege førespurnader. Sku len kan ikk je avvise ei oppmoding fordi ho ikk je er
skriftleg eller unnlèt å oppgje kva tiltak eleven/foreldra ynsk jer. Sku len kan heller ikk j e
krev je at eleven/foreldra må levere ei skriftle g oppmoding. Dersom skulen er i tvil om ei
oppmoding frå eleven/foreldra er ei oppmoding etter § 9a-3 tredje ledd, må sku len
avklare dette. Skulen har ei rettleiingsplikt etter forvaltningslova § 11. Ein del av dette vil
vere å informere eleven/foreldra om rettane etter kapittel 9a og klarlegg je om ei
oppmoding frå ein elev eller foreldre om det psykososiale miljøet er ei oppmoding om
tiltak. Den som tek imot førespurnaden, plikta r også å informere om retten til å be om
tiltak og klageretten etter § 9a -3 tredje ledd. Alle oppmodingar , også munnlege, skal
takast på alvor og utgreiast . Dette er ein del av skulen si utgreiingsplikt etter
forvaltningslova § 17.

Oppmodinga skal normalt rettast til skuleleiinga ved rektor, men oppmodingar kan også
rettast til lærarar og andre tilsette . Dersom oppmodinga blir retta til ein læra r, må
han/ho vurdere kva oppmodinga gjeld og om dette er noko som kan og bør løysast
inna nfor klassen. Læraren si vurdering vil vere viktig når det skal avgjerast kva tiltak
som eventuelt skal inn i enkeltvedtaket.

Uansett om oppmod inga kan løysast inna nfor klassen , skal denne bringast vida re til
skuleleiinga. Ei oppmoding frå elevar/foreldre skal aldri stoppast på klassenivå. Dette har
sama nheng me d kravet i § 9a -3 tredje ledd fy rste punktum om at alle tilfelle der det blir
bede om tiltak knytte til det psyk ososiale miljøet, skal behandlast som enke ltvedtak etter
forvaltningslova . Regelen slår også fast at saka skal behandlast ”snara st mogleg”, og
dersom det ikk j e er gjort eit enke ltvedtak etter forvaltningslova ”inna n rim eleg tid” , kan
eleven/foreldra klage som om skulen hadde gjort eit enkeltvedtak etter forvaltningslova.
Ei klage skal alltid sendast til det forvaltningsorgan et som har eller skulle ha gjort
enkeltvedtak i saka i fy rste instans. Det vil seie at klaga skal sendast til sku len.
Fylkesmannen er klageinstans, men før klageinstansen kan ta saka til behandling, må
sku len eller skuleeigar sjå på saka på nytt, og eventuelt førebu saka for fyl kesmannen,
jf. forvaltningslova § 33.

Elles inneheld ikk je opplær ingslova kapit tel 9a krav til saksbehandlinga.
Saksbehandlingsreglane i forvaltningslova gjeld for saker etter § 9a -3. Dersom sku len
ikk je behandlar noko som var me int som ei oppmoding, er dette alvorle g og kan få
konsekvensar, m.a. anna etter strafferegelen i §9a -7.

3 Brukarmedverknad

Elevane skal engasjerast i det systematiske sku lemiljøarbeidet, både plan legginga og
gjennomføringa av det, jf. § 9a-5. Første ledd i denne lyder:
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§ 9a - 5 første ledd – Elevdeltaking i sku lemiljøarbeidet

Elevane skal engasjerast i planlegg inga og gjennomføringa av det systematiske arbeidet

for helse, miljø og tryggleik ved skolen. Skolen skal leggje oppgåver til rette for elevane
etter kva som er naturleg for dei enkelte årstrinna.

Dette inneber at elevane skal takast med i sku len sitt arbeid med å oppfylle krava i
kapittel 9a. Dette kan til dømes ve re deltaking når skulen laga r ordensregl ement,
deltaking i gjennomføring av gjennomføre enkle målinga r, osv. Det er skuleleiar sitt
ansvar at elevane blir tekne med i sku lemiljøarbeidet .

I førearbeida er det vi st til at det er viktig i seg sjølv at eleva ne kan få oppleve å bli
høyrde, og for skulen vil det vere letta re å planlegg je og å gjennomf øre tiltak i samarbeid
med eleva ne og dei føresette .

Elevane si deltaking i skulemiljøarbeidet skal ve re sikra i internkontrollsystem et ved
skulen etter § 9a-4.

I lova § 9a -6 og kapittel 11 er ulike organ for brukarmedverknad regulert e. Dei råda og
utvala opplæringslova stiller krav til at skula ne skal opprette , er:

� Elevråd – jf. § 11 -2/11 -6

� Fore ldreråd og FAU – jf. § 11 -4

� Samarbeidsutval/skuleutval – jf. § 11 -1

� Skulemiljøutval – jf. § 11 -1a

Råda og utvalga skal gjevast relevant informasjon og ein reell sjanse til å uttale seg, jf. §
9a -6.

§ 9a - 6 - Informasjonsplikt og uttalerett

Samarbeidsutvale t, skoleutvalet, skolemiljøutvalet og dessutan elevrådet og
foreldrerådet skal haldast løpande underretta om alle tilhøve - deriblant hendingar,

planar og vedtak - som har vesentleg betydning for skolemiljøet. Råda og utvala har på

førespurnad rett til å få framlagt dokumentasjon for det systematiske helse - , miljø - og

tryggleiksarbeidet ved skolen.

Råda og utvala som er nemnde i første ledd, skal så tidleg som mogleg takast med i
planlegginga og gjennomføringa av miljøtiltak ved den enkelte skolen, og har rett til å

uttale seg og komme med framlegg i alle saker som har betydning for skolemiljøet.

Dersom skolen blir klar over tilhøve ved skolemiljøet som kan ha negativ verknad for

helsa til elevane, skal elevane og dei føresette snarast mogleg varslast om det.

Rutina r for å sikre at informasjon og varsling til de i ulike råda og utvala må innarbeidast i
internkontrollsystem et ved skulen etter § 9a -4.


