











Det er ogs& mulig & sgke hjelp ved
familievernkontorene.

Der kan familier f& radgivning og
samtaler om hverdagsproblemer,
og nar det er vansker, kon ikter

eller kriser i familien.
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40 prosent av alle barn som fikk
hjelp av barneverneti 2012 mottok
rad og veiledning. 20 prosent fikk
et tilbud om besgkshjem og 19
prosent av barna fikk gkonomisk
stettende tiltak. Over 80 % av alle
barn som barnevernet engasjerer
seg i, mottar frivillige hjelpetiltak.
(SSB)




JEG ER BEKYMRET FOR ET BARN JEG KJENNER.
BOR JEG TA KONTAKT MED BARNEVERNET?

Som mor eller far er du kanskje redd for & kontakte barnevernet. Som slektning, nabo, leerer
eller lignende er du kanskje usikker og redd for a blande deg inn.

Hvis man ikke tar kontakt kan resultatet bli at barn og foreldre ikke far den hjelp og statte de
trenger, og som de har krav pa etter loven.

Ikke veer redd for & ta kontakt med den lokale barneverntjenesten. Ring og fortell om problemet/
bekymringen din. Fagpersonene fra barnevernet kan gi deg mange gode rad og tips om hva du
kan gjare videre og om hvordan de kan hjelpe deg eller den du er bekymret for.

Synes du det er ubehagelig & kontakte barnevernet, kan sosialleerer, helsesaster, radgiver eller
andre voksne hjelpe deg med dette.

Kan jeg veere anonym nar jeg melder?

 Du kan selv velge om du vil veere anonym nar du kontakter barneverntjenesten.

 Du kan velge a melde inn saken anonymt, slik at verken barnevern eller foreldre vet
hvem som melder. Husk at familien far mulighet til & se meldingen, slik at hvis du for
eksempel skriver at du er tante til barnet, kan du lett bli gjenkjent.

 Dersam du velger & ikke vaere anonym, vil foreldrene kunne fa vite hvem som har
meldt bekymring til barnevernet.
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HVA SKJER NAR BARNEVERNET MOTTAR EN
BEKYMRINGSMELDING OM ET BARN ELLER FAMILIE?

Barnevernet fér ofte en telefon eller et brev der noen forteller om at de tror at et barn eller en
familie ikke har det bra. Dette kaller vi for en bekymringsmelding. Barnevernet har plikt til
a gjennomga en bekymringsmelding og vurdere om saken skal undersgkes videre eller ikke.

Dersom barnevernet finner grunn til & undersgke saken naermere, kan det hende at barnevernet
tar kontakt med den som har meldt ifra for & fa mer informasjon om hvorfor det er sendt inn
en bekymringsmelding.

Andre ganger har ikke barnevernet behov for dette, og tar direkte kontakt med barnets foreldre
for & undersgke saken videre. Da innkalles gjerne foreldrene til en samtale pa kontoret eller
hjemme. Dersom barnevernet kammer pa besgk hiemme hos foreldrene, sendes det farst et
brev om at barnevernet kommer pa besgk.

Nar foreldrene mgter barnevernsarbeideren, far de informasjon om bekymringsmeldingen, og
i de fleste tilfeller far de lese den selv. Etter at man har fatt vite mer om bekymringsmeldingen,
snakker barnevernsarbeideren og familien om det som er skrevet. Ofte vil barnevernet ogsa
snakke med andre som kjenner barnet og familien, som for eksempel helsestasjon, barnehage,
skole, PP-tjeneste og lignende.

Gjennom undersgkelsen skal barneverntjenesten finne ut om de trenger a falge opp saken
eller ikke.
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FORELDRE OG FORESATTES RETTIGHETER

Foreldre som barnet bor hos og foreldre som i tillegg har foreldreansvaret for barnet, er part
i en barnevernssak. Hvis du er part i saken har du;
* Rett til & se sakens dokumenter
« Rett til & klage pa barnevernets vedtak
o Rett tild mgte i Fylkesnemnda og si din mening
« Rett til gratis advokatbistand i Fylkesnemndssaker og rettssaker
(
(

« Rett til & klage pa vedtak gjort av Fylkesnemnda og anke disse for domstolene

o Rett til & kunne anmode om at vedtak om omsorgsovertakelse oppheves




BARNS RETTIGHETER:




Ringe

Du kan ogsa ringe barneverntjenesten i den kommunen barnet/ungdommen oppholder segi.
Nar du ringer kan du fa snakke med en som jobber i barneverntjenesten om det du bekymrer
deg for. Da kan du f& r&d og tips om hva du bar gjgre videre. Du kan vaere anonym.

Mgte

Avtal tid for en samtale. Mange barneverntjenester har satt av tid til & ta i mot rad- og
veiledningssamtaler. Hvis du gnsker dette, ring barneverntjenesten i kommunen din
og spar om de har ledig tid. I slike samtaler kan du f& snakket om det som bekymrer deg,
og fa veiledning pa hva du bar gjare videre. Du kan ogsa ta med en person som statte.

DERSOM DU HAR BEHOV FOR TOLK, KAN DU BE OM DETTE

FAMILIERAD
Tradisjonelt er det barnevernet som bestemmer hva som skal skje i barnevernssaker.

Familier som er i en vanskelig situasjon kan ogsa fa hjelp til & gjennomfare et familierad.
Et familierad er et mgte hvor familien samles med slekt og andre som betyr mye for barnet.
Familien blir enig om hva de synes bar gjares for at barnet og familien skal f& det bedre og
diskutere dette med barneverntjenesten.

Hvis du har blitt utsatt for en skremmende eller ubehagelig hendelse, eller du eller noen

andre du kjenner opplever noe vanskelig i familien - ta kontakt med barnevernvakta eller
alarmtelefonen 116 111
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Barne-, ungdoms-
og familiedirektoratet

Postadresse
Postboks 2233
3103 Tensberg

Besgksadresse
Stensberggaten 27
0170 Oslo

bufdir.no
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