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Individuell plan -Visma Samspill

• Asker kommune bruker verktøyet Visma FLYT Sampill -individuell plan

• en kommunikasjonsplattform og et elektronisk møtested for alle som 
er involvert i arbeidet med individuell plan. 

• Planen er overordnet og sektorovergripende – på tvers av faggrenser 
og forvaltningsnivå.



Fordeler å bruke elektronisk IP:

• planen kan endres på fortløpende, og blir dermed et «levende» verktøy 

• innkallinger og referat skrives inn her

• eget meldingssystem 

• kan være sikker på at man alltid har den siste versjonen tilgjengelig

• verktøyet er tilgjengelig på internett, i alle nettlesere, også på mobil



Elektronisk individuell plan (IP)
Visma samspill



Positive erfaringer med bruk av 
elektronisk individuell plan-systemnivå

• alle kan logge seg på bare en har internett tilgang

• kan logge seg på overalt i verden

• support fra leverandør

• har lokale super administratorer

• oppdatering av system fra leverandør

• e-læring tilgjengelig

• økt samhandling mellom ulike instanser

• informasjonssikkerheten er god



Positive erfaringer individnivå

• økt brukermedvirkning

• Samtykke er lett å oppdatere

• rolleavklaring

• viser hvem som bruker planen aktivt

• mulighet til samhandling med 1. og 2. linjetjenesten

• kan få beskjed om endringer via SMS eller e-post



Utfordringer elektronisk IP:

• datavegring

• koordinator må bruke tid på å skaffe seg kunnskap om Visma Samspill

• ustabilt nett

• bruk av samspill i møter

• planeier og deltakere bruker ikke tildelt verktøy

• manglende evne til å kunne nyttiggjøre seg planen



Hva skal til for å lykkes med 
elektronisk individuell plan?

• god opplæring 

• hjelp til oppstart av planen

• forventningsavklaring

• tilgang på løpende veiledning

• det er helt nødvendig å ha tro på verktøyet, for å lykkes med bruken av 
det.



Kontaktinformasjon til koordinerende enhet Asker kommune

E-post: koordinerende.enhet@asker.kommune.no

Rådgiver Elisabeth  de Mora mobil: 971 48 607

Rådgiver Maria Alice Lie mobil:409 11 362
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