; Kommunal- og
distriktsdepartementet

Velkommen til tilsynsseminar —
Statlig tilsyn i lys av
kommunesektorens endrede
rammebetingelser

13. november 2025




Hovedtema for seminaret

» Hvorfor har vi «statlig tilsyn i lys av kommunesektorens endrede rammebetingelser» som
hovedtema pa arets tilsynsseminar?

» En rekke offentlige utredninger peker pa et omstillingsbehov i kommunene blant annet som
falge av:
« mangel pa arbeidskraft
 darligere gkonomiske utsikter
« utfordringer med regeletterlevelse pa flere omrader
« en demografisk utvikling som forsterker problemene

« Hvordan kan statlige tilsynsmyndigheter mgte kommunesektorens utfordringer mer effektivt?

Kommunal- og
distriktsdepartementet

K




Dagens program kl. 10.00-15.00

10.00 Velkommen og korte orienteringer fra departementet

10.15 Perspektivmeldingen 2024 — hovedutfordringer for kommunesektoren ved Finansdepartementet
10.45 Tilsynets rolle i lys av kommunesektorens endrede rammebetingelser ved Bergen kommune
11.30 Lunsj

12.15 Statsforvalternes risikovurderinger som grunnlag for statlig tilsyn ved 3 statsforvalterembeter
13.00 Tilsyn og tillit — utviklingstrekk og muligheter ved Arkivverket

13:30 Pause

13.45 Innretning av tilsyn og balansen mellom tilsyn og veiledning ved Arkivverket og IMDi

15.00 Takk for i dag!

Kommunal- og
distriktsdepartementet

K




Et godt mate

Vi som er fysisk samlet

« Pass pa at lydvolumet pa PC-en og
mobiltelefonen er slatt av

Dere som deltar digitalt

» Send e-post til hbau@kdd.dep.no dersom dere
har spgrsmal eller kommentarer

Kommunal- og
distriktsdepartementet

K




Orienteringer fra

Kommunal- og distriktsdepartementet
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Kommuneproposisjonen for 2026

_ Malene for statlig tilsyn med
kommunene viderefgres

Prop. 1425 .
mp  koordinerte og
Kommuneproposisjonen 2026 effe ktlve tl Isyn
« omfanget skal totalt
sett ikke gke
Omtale av

e i Endrede rammebetingelser i
statlig tilsyn kommunene — betydning for
med kommune- innretning og gjennomfaring

sektoren av tilsyn?

Kommunal- og
distriktsdepartementet

Initiativene og strukturene som
er iverksatt viderefgres

« Evaluering av Arena for
nasjonal samordning av
statlig tilsyn med
kommunene

Neste rapportering til Stortinget
om utviklingstrekk i kommune-
proposisjonen for 2031

(mai 2030)



Andre viktige saker

Oppfelging av generalistkommuneutvalget

« Seerskilt oppfalgingsordning for kommuner med store | = /=10=iiige) =1
og vedvarende styringsutfordringer kommuneloven

« Endringer i regelverket for interkommunalt samarbeid

Forsak, bla:

« kommunalt oppgavefellesskap med vedtaksmyndighet Kommune-

- vertskommunesamarbeid mellom fylkeskommuner og kommisjon
kommuner

Kommunal- og
distriktsdepartementet

*




Finansdepartementet

Perspektivmeldingen 2024

Kamp om arbeidskraften

Frid Fjose Berg
Torsdag 13. november 2025




Agenda

« Perspektivmeldingen 2024 B
. _ Meld. St. 31
« Mulige lgsninger Tl
« @ke tilbudet av arbeidskraft FerspekiymEkieen 200

* Bruke arbeidskraften bedre
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Finansdepartementet




Agenda

DET KONGELIGE
FINANSDEPARTEMENT

« Perspektivmeldingen 2024
Meld. St. 31

(2023-2024)
Melding til Stortinget

Perspektivimeldingen 2024

X

Finansdepartementet




Hovedutfordringer belyst i Perspektivmeldingen

Kamp om arbeidskraft Behov for omstilling Fortsatt god fordeling

Foto: Colourbox Foto: Thomas Haraldsen/Forsvaret Foto: Getty Images

X

Finansdepartementet I
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Vi blir flere eldre, men ikke flere i yrkesaktiv alder
Befolkningen fordelt etter aldersgrupper. Millioner personer. 1846-2060
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Finansdepartementet
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Vekst i arbeidsstyrken og i sysselsettingen i

helse og omsorg

Arlig giennomsnittlig, 1 000 personer
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Finansdepartementet

2016- 2025

2026- 2030
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2031- 2035

Bl vekst i arbeidsstyrken [ Sysselsettingsvekst i helse og omsorg
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Antall sysselsatte per ikke-sysselsatte person

over 67 ar
Etter kommunesentralitet. 2022 og fremskrivinger for 2040
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Sysselsatte i prosent av befolkningen

Fordelt pa ulike aldersgrupper
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Flere unge ufere og mottakere av AAP
| prosent av befolkningen i aldersgruppen 18-29 ar
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Perspektivimeldingen 2024

* Bruke arbeidskraften bedre
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Antall leger og sykepleiere per 1000 innbyggere

20

18

16

14

12

10

Antall sykepleiere
per tusen innbygger & NO
&S
$ Fl ® DE
IE
LU BE 0
S @F e St
@S cz ®oK QAT
EU t EU-gjennomsnitt: 8,4
ROQ HU . HR pmT oL
?/ PT ©
O, _ ©ES
SK
oL EE™ @ cYe ™
Ve @ BG
S EL
Antall leger
EU-gjennomsnitt: 3,9 per tusen innbygger
25 3 35 4 45 5 55 6 6,5

Finansdepartementet

Kilde: Helsepersonellkommisjonen, NOU 2023: 4

A'II

v




Hvordan styrer staten

" ” KS budsjettundersgkelse 2025
ommunene!

e bl Store rekrutteringsutfordringer

Hele 106 av 153 kommuner beskriver det som krevende eller svaert krevende a rekruttere kvalifisert
arbeidskraft. Dette skaper ytterligere press pa kommunenes mulighet til a levere tjenester.

Kommunekommisjonen er satt
ned

- Ikke bare ma kommunene forholde seg til strammere budsjetter, men de merker ogsa en akutt
mangel pa arbeidskraft. Dette forsterker behovet for omstilling og nye mater a organisere tjenestene
pa, sier Helgesen.

Pressemelding | Dato: 09.05.2025

Kommunekommisjonen, som ble varslet tidligere i var, skal
foresla endringer som gjgr at kommunene kan bruke
ressursene pa en god og fleksibel mate, og lese oppgavene
mer effektivt,

Finansdepartementet

S




Oppsummering

« Perspektivmeldingen 2024 B
. _ Meld. St. 31
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BERGEN
KOMMUNE

Tilsynsseminar KDD 13.11.25

Trine Samuelsberg, kommunaldirektar i Bergen kommune

KOMPETENT APEN PALITELIG SAMFUNNSENGASJERT







Bergen i tall

* Norges nest starste by ble grunnlagt i 1070 og hovedstad frem til 1299. Har vokst jevnt og
trutt siden. En av tre norske byer med parlamentarisme.

* | januar 2025 talte vi 293.709 innbyggere
» | 2050 vil det veere 321.500 bergensere i falge fremskrivning fra SSB
« Over 20 000 av dem jobber i Bergen kommune, regionens klart stgrste arbeidsgiver

« Multikulturell by hvor innvandring veier opp for innenlandsk flyttetap. Gruppen utgjer 20
prosent av befolkningen

* Over 40 000 studenter fra fjern og neer
« Ung, men aldrende: 25-29 ar er den starste gruppen, men andelen eldre vokser

* Vi har syv fjell og atte bydeler, og vel 250.000 av kommunens innbyggere bor utenfor
sentrum

N BERGEN
EE KOMMUNE




Bergen har 47 prosent av de ansatte
og star for 64 prosent av
verdiskapingen i naeringslivet i
Vestland fylke

Vestland er det starste eksportfylket i
Norge (235 milliarder i 2024,
ekskludert olje og gass)

Bergen havn har Europas starste
landstremsanlegg for cruiseskip.
Resultatet er mindre utslipp, mindre
stgy og bedre luftkvalitet.

Solkraft vokser i regnbyen Bergen.
Vestland produserte 20,3 GWh i 2024

Bekkalokk, belite og manebedotten er
ekte ord i daglig bruk pa bergensk!




Myter om Bergen:

BERGEN
KOMMUNE

Det regner alltid i
Bergen

Bergenserne er
haylytte og
kranglevorne

Brann er et
middelmadig
fotballag

Bergensere
skryter og er ofte
selvgode

FEIL Vi har opptil flere
dager med opplett arlig. |
fjor regnet det kun 213
dager. Riktignok fikk vi
473 mm i august.

FEIL: Vi er bare
veldig engasjerte og
vant til @ snakke i
motvind!

FEIL: Damene vare
vant serien i ar —
Heia Brann!

DELVIS RETT: Vi har vare
mangler: Men vi mener det
godit
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Parlamentarismen i Bergen

e Innfert i ar 2000

* Hovedmal:

— En sterkere politisk styring
av byen.

— Et tydeligere
ansvarsforhold.

— @kt grad av politiske
initiativ fra byradet til
bystyret.

FBR. BERGEN
Il KOMMUNE

Byradsledere i perioden:

« 2000 - 2003:
« 2003 - 2013:
« 2013 - 2014:
« 2014 - 2015:
« 2015 -2019:
« 2019 - 2022:
« 2022 - 2023:
« 2023 -

Anne-Grete Stram-Erichsen (Ap)
Monica Maeland (H)

Ragnhild Stolt-Nielsen (H)
Martin Smith-Sivertsen (H)
Harald Schjelderup (A)

Roger Valhammer (A)

Rune Bakervik (A)

: Christine Meyer (H)




Kommunedirektgren
Byradet

* § 10-2.Kommunerad og fylkesrad

« Et kommunerad eller fylkesrad leder
henholdsvis den kommunale eller
fylkeskommunale administrasjonen.
Bestemmelser om
kommunedirektoren gjelder pa
tilsvarende mate for
kommuneradet og fylkesradet hvis
ikke noe annet er bestemt i lov.
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kommunesektoren

Iser

Endrede rammebetinge




Det kommunale utfordringsbildet
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JKONOMI

PERSONELL STYRINGSTRYKK DEMOGRAFI

BERGEN
KOMMUNE




Mener at Bergen er underfinansiert
med én milliard

A\
Demografi
Staten har undervurdert lenns- og prisvekst. Det er en

viktig drsak til ekonomisk krise i Kommune-Norge, mener

Bergens finansbyrad Jacob Maehle (H). ’ Re nte r Og an rag
O) q

‘ Deflator (Ianns- og prisvekst)

‘ Statlig krav
[

’ Sykefraveer og vikarbruk

) Kovune Et nasjonalt utfordringsbilde



Prognose for befolkningsvekst i Bergen

BERGEN
KOMMUNE

Grafen er i prosent
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-z~ Eldre (80-89 an
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-9- Eldre (90 ar og eldre)



«Yngrebglgen» - nasjonale tall

Utvikling i timer omsorgstjenester per innbygger i aktuell
aldersgruppe, 2015 =100

190 124,8
1200 ~ 1068 1041 1023
100,0 | 87,9

80,0

60,0

40,0

20,0

0,0 .

0-49 ar 50-66 ar 67-79 ar 80-89 ar 90 ar og eldre

W2015 m2016 m2017 w2018 m2019 ®m2020 m2021 w2022 m2023

, BERGEN
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Dramatisk vekst innen flere av tjenesteomradene.
Stort press pa psykisk helsetjenester.

(nominelle tall)
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Tilsynets rolle med endrede rammebetingelser i kommunesektoren



Samordning av statlig tilsyn med kommunesektoren

« Formalet med samordningen er beskrevet slik i kommuneproposisjonen for
2018:

- A sikre at tilsynsbelastningen for enkeltkommuner ikke blir for stor
« Unnga dobbeltarbeid
» Laere av arbeid som allerede er gjort

« Statsforvalterens samordningsoppdrag er videre beskrevet |
styringsdokumentene gjennom Hovedinstruksen (HI) og Tildelingsbrevet
(TB). I Tildelingsbrevet er det gitt en overordnet fgring om samordning av
tilsynet:

* Tilsyn skal veere samordnet, malrettet og medvirke til leering og forbedring.

N BERGEN
EE KOMMUNE




Tilsyn — viktig og ngdvendig

i 2 Underbygger
iderﬁ;frisset?ett?ntallnagler virksomhetsstyringen Bidrar til kontinuerlig

) og forbedringsarbeid
feil og svakheter internkontrollarbeidet

Hjelper oss a
etterleve lovkrav

BERGEMN
KOMMUNE




Noen erfaringsbaserte utfordringer

Manglende samsvar Gap mellom tilsynets Omfanget av tilsyn gker i
mellom krav som stilles vedtak og kommunens en tid der kommunene
fra ulike statlige organer: rammebetingelser ma kutte, effektivisere og
* Arbeidstilsynets krav vs. » Vedtak om a ansette flere omstille

lovpalagte helse- og personer pa en skole der - Skaper ubalanse mellom
omsorgstjenester til innbyggere skolemiljget var utfordrende intensjon og faktisk nytte

Veiledere og faglig Manglende samordning
retningslinjer behandles gir uforholdsmessig
som krav — skiller ikke press pa noen omradet
mellom kan, ber og skal « Statsforvalter ma gis mulighet til

« Utfordrer det kommunale reell samordning
skjgnnet

: BERGEN
) KOMMUNE




Fra kommuneperspektivet

Det kommunale —
handlings-
rommet for

skjgnn

A BERGEN
KOMMUNE

«Beste praksis»

Ofte basert pa internasjonale erfaringer og ressurser som fa —
om noen — kommuner har tilgang til

«Godt nok»
Kvalitet definert av praktiske Igsninger, niva pa tilbud,
organisering, prioriteringer av ressurser mellom sektorer osv.

Forsvarlighetskrav

Grense for det faglig forsvarlige/minstekrav etter lov og forskrift
(grunnlag for tilsyn og kontroll)

Forventning
kommunisert
av fagdirektorat



Til videre dialog

» Hvordan sikre en strategisk og helhetlig tilnaerming?
* Hva mener tilsynsmyndighetene at de samlet sett
at de skal lgse?

* Hvordan finne balansen mellom individets behov og
fellesskapets beste i et stadig mer rettsliggjort
samfunn?

* Hvordan definere «likeverdige tjenester»

* Nar noen far mer, far andre mindre

* Hvordan balansere lovens intensjon mot den juridiske

lovteksten
* Hva er et hensiktsmessig niva
« Hvordan kan kommunen og tilsynet utvikle felles

forstaelse og praksis og samtidig ivareta sine definerte
roller og oppgaver?

* Hvordan kan tilsynet lzere av hverandre og av
kommunene?




dnskeliste

» Planlegge og iverksette tilsyn utfra et strategisk
perspektiv

« Tilsyn er bra — veiledning er noen bedre.

» Bruk tiden pa det som er viktigst: Hva er de
vesentlige og relevante tilsynene?

» Fokusere pa gnsket resultat, ikke instrumentelle
tiltak

» Gjgre reelle kost-nytte vurderinger
* Finne balansen mellom idealer og «godt nok».

» Ha en apen kommunikasjon om dilemmaer og
problemstillinger

« Gjennomfgre forventningsavklaringer

* Mgtes som et laerende tilsyn og en laerende
kommune




Takk for oppmerksomheten!



15

| KI. 12

Lunsj frem ti




Statsforvalternes risikovurderinger

som grunnlag for statlig tilsyn med
kommunesektoren

Innledning v/ Fakra Butt

Seniorradgiver, Organisasjons- og samordningsstaben

\__ Oy
Statsforvalteren ‘

i @stfold, Buskerud, Oslo og Akershus
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Statsforvalternes risikovurderinger som
grunnlag for statlig tilsyn

Litt om verktoeyet kommunebilde



Statsforvalterne skal prioritere kommunedialogen for a ivareta nasjonale og
viktige regionale interesser.

Kommunebildet er et viktig verktay for statsforvalterne som_anbefales brukt i
dette arbeidet.

Verktgyet understgtter kommunedialogen og bidrar til vurderinger av
kommunenes risiko- og sarbarhetsfaktorer, slik at statsforvalternes
virkemidler kan brukes og tilpasses til det beste for kommunene og
deres innbyggere.

Aktiv bruk og erfaringsdeling om bruken av verktayet vil bidra til a styrke
kommunedialogen pa tvers av embetene.




(O Kommunebilde = Ofte stilte spprsmél 2, Minside = Meny

Hva er «kkommunebilder» ?
Hva skal du jobbe med i dag?

Lepende status i Pagaende arbeid
kommunene med hovedbilder og
omradebilder

Arbeidsverktpy Rapportverktgy

Les publiserte Les mer om
rapporter med kommuner
ferdige

kommunebilder

Publiserte

Sok etter og Administrer
opprett hendelser Kommunebhilde

Hendelseslogg Admin-verktgy




Vart datavarehusets har rollen med a formidle korrekte og
oppdaterte data til riktid tid

SSB KOStra Lepende status Pagaende arbeid
GSI, skoleporten Basil (UDIR) rommnen " omvadeider
Bufdir, barnevern
Iplos (Hdir) T

Nestor (Helsetilsynet) i

FHI Kommunehelsa e
SYSAM ;7% T ;7%
oO—O 1" 1 o—oO

Folkehelseprofiler (FHI
Imdi cpprecs hendeser ommandbide
DSB
KDD

Datakilder




Et eksempel

Innhold
@ Statsforvalteren i Trendelag Innledning

Fakta om kommunen

Kort om kommunen

Kommunebilde - Hitra 2025 (pr. Befolkning

Bo- og arbeidsmarked

mars 2025) Kommunal organisasjon og ledelse

Et grunnlag for dialog mellom Hitra kommune og statsforvalterens hovedbilde av kommunen

Statsforvalteren i Trendelag Statsforvalterens bilde av tjeneste- og forvaltningsomrader
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3. Statsforvalterens hovedbilde av kommunen

3.1 Samlet vurdering av omrade

4
Gode
Svake omrader
Barnehage Grunnskole
Barnevern
Middels omrader
Folkehelse Miljo og klima

Integrering og bosetting

Sosialtjenesten

Kommunal planlegging

Tverrsektoriell samhandling

Kommunehelsetjenesten

Gode omrader

Kommunal ekonomi

Omsorgstjenestene

Landbruk

samfunnssikkerhet og beredsk:

Statsforvalteren i Trendelag 11.04.25
Trééndelagen Staatehaaltaje

Statsforvalterens kommunebesek | Hitra kommune

Tid: 22.04.2025, kl 14.00-18.30
Sted: Hitra radhus. kommunestyresalen

15.00 Framtidsbildet - Kommunen som baerekraftig samfunnsutvikler og demokratisk akter
Kommunen innleder (15 min)
- Kort orlentering om plonstatus of kommunedkonomi
- Hvordan arbeider kormmunen for g sikre en baerekraftig utvikling av lokalsomfunnet

Dialog omkring felgende tema (55 min)
- Barekraft | den overordna planleggingen og dispensasjoner
- vareta klima, naturmangfold og milje og samtidig trygge naringsgrunnlaget | kommunen,
herunder klimatilpasning
- Gode oppvekst- og levevilkar, herunder et inkluderende samfunn og god folkehelse
- Samfunnsutfordringer som krever l@sninger pa tvers av kommunegrenser
- Involvering og medvirkning | demokratiske prosesser

T6.10 Emermidgagsmat

16.50 Kommunen som effektiv tjenesteyter og tillitsskapende myndighetsutever

Kommunen innleder (15 min)

- Hvordon arbeider kommunen for & sikre likeverdige og effektive tjenester av riktig kvalitet?

Dialog omkring felgende tema (55 mink

- Kapasitet og kompetanse | tjienestene, herunder utmytte kompetanse og rekruttering

- Tjenestestruktur, dimensjonering og tjenestesamarbeid, herunder tjenester til barn og unge,
bosetting og Interkommunalt samarbeld

- Tverrsektoriell samhandling, herunder rutiner og strukturer

- Barnevernstjenesten, herunder risikoforheold og kvalitet og bredde i tiltakene

- Kommunen som barnehagemyndighet, herunder arbeid med det psykososiale milj@et og
pedagognormen

- Kommunen som forurensningsmyndighet (aviep, avfall og grunnforurensingsdatabasen)

- Kommunens myndighetsutevelse og oppfyllelse av Innbyggernes rettigheter




Tysdag var det duka for dialogmote mellom leiargruppa til Stats-
Sforvaltaren 1 Vestland og administrativ og politisk leiing i Gloppen
kommune.

 Statsforvaltar Liv Signe Navarsete: «<Eg er opptatt av at
SF ikkje berre skal drive kontroll og tilsyn, men at vi kan
ha ein god dialog og vere med pd a styrke kommunane
i Vestland»

» Ordfarer: «Denne sparringspartneren har vi ikkje hatt
tidligare». «Her har vi dialog med SF som har sett 0ss i
korta»

Har kika kommunen i korta

- Totalbiletet er at Gloppen
kommune leverer gode te-
nester, og ein legg stor vekt
pd innbyggjarperspektivet.
Det skal vere godt & buog
leve | Gloppen, g maten
ein jobbar pd | sektorane
gienspeglar dette, seier
statsforvaltar Liv Signe
Navarsete,

INGER H. ASKE LOTHE
g rclatidend fo

Saman med loiargroppa hos
Stassfiorvaltamen i Vestland mat
ie ho iysdag admmnstrain og
politisk lexing | Gloppen kom-

e till dislog
~ Gode pa folkehelse
= P nokre amrdde ligy Glop-

pen amer gEernomsaiiiet § e
til andre kommunar Det giekd
til domes folkehelse som en
jobbar sveert godt med ber. Fi
andre omride gy win kanske
under snittet. Vi har laga eit
trafikkiys-system, og i nokre
tilfelle det knn vere snalk om
smi justcringar for 4 kome
over i grent nivi | dag mar
vi gennom ienesicomride for

. il i dlmaliar ulike

tig, oo uasr £t e seg al kom-
fumen ar egen kommumalk
sjel for samfiann og berekraft

= Her bigg Gloppen i forkani
i heve 4l sveert mange kom-
mumar Korleis i skal klare &
ia berekrafismala mn i planar-
beidet og det daglege arbesdet
i kompmumane og Flkeskoms
mueen, har vore genstand for
draftingar med flere nstansar
held hio fram

= Eg o fornagad med ot Sttsforvalren | der store ag baile har e goot imarghl av Gloppes bommsme, seier ovddforor Ll Gloppestad
_ Tipdag var satsroeliar Liv Syme Nosoarsete pd besok

ansvared for. Dt geld mellom
anna helse- og omsorgstenes-
ter, bamehage, skule, bame-
vern o planarbeid

= Fommunchileiel er or
gen fasit, men it verktoy og
it hjelpemidde] ol forbetring
Earskije st vi splgjelyeet ph no-
kre omrdde som kommumnen
bor lofe opp og jobhe meir
] foircli ean ikkie liog sh podl

&l melet mA vere al tenestens

biir besi mogleg
~ Ingen overdommar
= Fr det andre omride enn

Tolkehetse Gloppen scorar godi
pa?

= Gloppen tek mot mange
flyktnamgar o er finke pd inde-

grering. seer b

= ¥i har allereie vore i Al
vaer og hati dialogmete. | dag
besslger vi Gloppen, og sa skal
vi (il Etne seinare. Flanen er i
halde fram med i lage stats-
mapportar for ded andre koms
munane i fylket, fonel statsfor
valtaren

~ Nyttig gjennomgang

lge er gode nok pa i dag Etter
mitl syn er vi pa god veg Vi
har dykisge loarar of tlsetie 1
REnesiEne Wire som ger win so-
bd mnsats. Samtidig skal vi sja
meerare i del omrdda som e
gule, foriake han

Vil mangle falk

Oilfararen  ur ikkie  kons

54
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Ordferer Anita Ravlo Sand sitt inn ]
Statsforvalterens vurdering av Orkland

Ordfarer Anita Ravlo Sand
17. april 2024 - Q&

&

Statsforvalteren pd kommunebesgk i Levanger; God dialog med formanr
om temaene 'Kommunen som baerekraftig samfunnsutvikler og demokr:
som effektiv tjenesteyter og tillitsskapende myndighetsutaver’

Takk til statsforvalter Frank Jenssen og embetet hans for en interessant ¢

| — - | B
BLINKAR RAUDT LYS: Statsforvaltarens folk besokte formannskapet méndag for kom-
miungsamiake, Fv. fagsiel samardning Mats Willemsan, fungerands statsfonvaltar Frad-hear
Syrsiad, direkior oppeekst Kar Evensen og seniomadgjevar samondning, Morten W, Lewin.
Foto: Systein Aksalberg

Statsforvaltaren
blinkar med raudt lys

Fungerande statsforvaltar Fred-lvar Syrstad har
i dag gjeve beskjed om at Midt-Telemark kom-
mune er den i fylket som er naerast 4 bli kasta
inn pd Robek. Trafikklyset for kommunens oko-

= Gult er ein heilt grei fange, og
gront betyr at silsasjonen er heilt
fin, sa han

nomi blinkar dermed skikkeleg raudt.

Bystein Akselberg

xpitin ladidaed s - N, P06 38 453

Stsforvaltaren var mdndag i
Be for & ha kommuncsamiale
mid sdminstragjon og politikas
rar i Midhi-Telemark kommuns.
Fungerande stsforvaltar Fred-
Ivar Syrstad msite opp med eit
kobbel av dirckiorar. fagsjcfar
og seniorrhdgjevarar. Tolv ulike
Engomride skulle diskuternst

= Me er regjeringas lytiepost
uie | kommunane, men o ogsh
statens budbringar, sa statsfor-
valtar Syrstad

Kommunebilde
Statsforvallaren er pil cin runde
med shkalla kommuncsamialar,
som er forebudde samitalar

Me skal ogsh smakke om
felles utfordringar og vil gjerne
haryre om kommumnen opplever
statbeg politikk som heilt urimes

leg. sa Syrstad, og lova at ilba-
kemeldingar frd kommamen al
bl teke med inm til staten

Som verkuay for samialen har
stalsforvallaren sendl over et
skemmunchildes, som er deira
.LI.I"I__'I']L'I'!I'|UL‘1|JI|L1I: ELE R T ]
1 kommunen, Helle milv fagom-
rhder er vardert 0g er gieve cii
karakuer wi fril dei tre rafikklysa
cin maler 1 irafikken; gromt, gult
og raudt. Kommunen har it
detic pd hoyring og giev sin til-
bakemelding pd sinasjonen.

- Me vurderer tre lagomride
som grom, fte som gul op citt
som raudy, forklarie Syrsiad, og
s del hancllar om vundenng av
kvalitet, berckrafi og shrbarheit
innan del wlike fgomsbds.

Han Forklasie ol mudi lys be=
wyr eit fagomrkde der det er dir-
leg kvaliter, fleire avvik og hog
nsiko

Raudt pd skonomi
Syretad peika pd st kommunens
akonemi er it iema i misiet

— Me mb bruke lin cksira tid
pd kommuneskonomi. Me har
mexd oss el krystallklan oppdrag
heer i dag. Det er i sorgje for o
kommunen held scg unna Ro-
bk, sa Syrsand

= Mg er bekymea for at kom-
muien gar pa underskot som
gler ot gin hamnar pd Robek, sa
heam, og la til at cit godt samar-
beid mellom stan og kommune
var vikig for eit godt resultal

Syrstnd innremma  frd si tid
som kommunepolitikarar i Vest-
fold ar svikn op dirleg samar.
bzt meellom simimastrsgon og
politisk nivd hadde serpd for
at kommuunens okonomi gjekk
over sty

— Miit rid er: Hald orden ph
okonomien sd held de sryringa
sjaly, sa han

Kommunedirektor Per Dehli
stadfesta etter mostel at det rande
lyset handlar om ekonomi

Representanter fra Statsforvalferen og Orkland kommune ved Gammelosen pa Orkanger. Foto:
Orkland kommune

Fire sterke sider, noen utviklingsmuligheter

07.04.2025
Kategori: Orkiand kommune

peipi EIEDE

Statsforvalteren i Trendelag gjennomierte nylig sitt kommunebesak | Orkland
kommune. Dette er mater som Statsforvalteren har med alle kommuner i fylket, i lepet
av en valgperiode. | matet ble kommunebildet giennomgatt, der bade Statsforvalterens
vurderinger og kommunens egne refleksjoner ble belyst. Kommunedirekterens
evaluering av matet peker pa bade nyttige tilbakemeldinger og viktige
oppfalgingspunkier.




Var kunnskap gir muligheter

Kommunal gkonomi

Bedre kunnskap om alle
vare kommuner og mer
treffsikre analyser av
kommunenes risiko- og
sarbarhetsfaktorer

Kan og vil! «Kan, men vil
ikke...»

Modell for
andre? Tilsyn?

Vil, men kan «Vil ikke - kan
ikke (tror de ikke»
kan)...

Rad og
veiledning? «Full pakke»?

4

Hva er riktig virkemiddel og
hvordan bruke virkemidlene vare?

« Statsforvalterens kommunebesgk
« Sektordialog (én/flere)

« Tilsyn

e Tilskudd

« [|nitiativ til struktur/ samarbeid

« Rapporter

Bedre tjenester

Bedre

ressursutnyttelse, bade
i kommunene og hos

0SS




0 Kommunebilde | Arbeidsverkay Ofte stilte sparsmal 8 Min side Meny

Arbeidsverktay

Omrader Kommuner
o Vg enen [ vt s

Swak Middels. God Barnehage Barnevern Falkehelse Grunnskole Integrering Kemmunal Kemmunal Kommuneh... Landbruk Milje og klima Omsorgstje... Reindrife i jaltj Tverrsektar...
B B E B B Eog bosetting B akanomi Bphnlegin; B Enmhﬁl\dling B
4 ] 1 Sk God Middets Middlets Mitldess 5 Swak M Micldests Midldess Swak Middets ke riok infe
4 3 Middets Swak Ged 5 Svak Midldess Swak God God Ik ik i
a 8 2 Ged Svak Middets Midlclets ke niok infe Middels Suak Micldests Mitldets Sk God Swak Micldets
3 8 4 Svak God Middets Midlclets Ged Swak Micldeste Suak Mitdels God God Micdlets Mitldets
3 6 5 Widktels God Middets Gad Ged Swak God Micldts Midldels Svak Svak God Middets ks riok infe
3 ] 2 Swak Svak Middets Midlclets ke nk infe Gad God Midldels Middels Suak ks riok infe
3 7 4 Widfels God Middets Midldlets Middels Middels God Suak Micldets Middels Svak God Swak God ke riok infe
3 8 3 Stk Svak Middets Swak Midldess Gad M Micldests God Widdels Uakuell God Middets Midldets
F ] 3 Ged Svak Middets Middlets Mitldess Swak God Micldests Midldess Widdels God ke riok infe
F 1 1 Ged Swak Middlets ke ok infe Widdels M Micldests Midldess Swak Middets Midldets
2 & 6 Swak God Middets Swak Ged Middels God Micldests Mitldets Middels God God God Ikes riok inf
2 8 4 Gad God Middets Ged Mitldels Middels God Micldeste Mitldels Svak Swak ! Ihdee ik i
2 8 4 Gad Svak Middets Midlclets Mitldels God God Mitldels Mitdels God ke riok infes
2 1 ] Widktels Middets Midlclets ke nk infe Sk Micldts Midldels Middels Middets ks riok infe
2 10 2 Widfels God Middets Midldlets Middels Svak God M Micldes Middels Svak Middets Ikke riok infi

» Ser vifellestrekk eller saerlige utfordringer pa tvers av f.eks. fagomrader, kommuner, regioner eller utvalgte indikatorer?

* Hvilke utfordringstema bgr vi jobbe sammen om, og hvilke og hvordan skal vi jobbe fram helhetlige tiltak pa tvers av vare
seksjoner og avdelinger?

* Hva er kjennetegn ved a lykkes og hva er rotarsakene til at en kommune blir vurdert rgd

Navn pa kommune

1 a 3 Middels God Micldets Middets Middels Swiak Micldets Middets Middels Lakiuel God Micldets Ikke nok infa
1 10 3 Mic Svak Micldelks Middets Middets Middels God Micldets Middets Middels God God Micldets Ikke nok infio
1 T il Middels God God Middets God God God Middets Swisk God God Middets
1 10 3 Middels Micldeks Middets Middeks God Miclilets Middets Swak God Micldets Ikka nok info
] 1 4 God Midldek Middet Middels Gad God Middets Middels God Middets
L] 11 3 Midddek Middet Middel Middels God Middets Middels God God Mildek Ikkz ok infa
] 12 3 Gad Midddek Middet Middel Middels Giod Micldeke Middets Middels God Mildek Middek
] 11 3 Gad Middek Middets Middeds Middels Micldets Middeks Middels Middets
] 1 4 God Micldets Middets Middels Gad God Micldets Middets Middels God Middets
] 10 4 God Micldelks God God Middels i Micldets Middets Middels God Micldets Ikke nok info
] T 5 God God Middets ke nok info Middels i Micldets God Middels God God Ikke nok infio
(1] B (] Middels God Micldeks Middets Middeks God God God Middets Middels God God Middets
(] 1 3 Middals God Midldek Middet Middels Middels God Micldeke Middets Middels God Micldek Ikka nok infa
(] 12 1 Middals Midldek Middet Middels Middels Wi God Middets Middels Micldek Ikka nok infa




Oppsummert

Vi gnsker kunnskapsgrunnlag statistikk og analyse som
kan gi grunnlag for kommunenes og fylkets strategier,
planer og beslutninger

Dialogen med kommunene skal vaere dialogbasert -
stille sparsmal utfra bildet vi ser

Kommunen oppfordres til & vurdere seg selv i forkant

Gjennom dialog se pa om vurderingene stemmer
overens - tarre a diskutere ulikheter!

Vi @nsker a bruke var samlede kunnskap og vaere dpen
om utfordringsbildene vi ser

1. Det skal gi en mer

utviklingsrettet dialog med
kommunene

. ldentifisere sarbare omrader

og sette inn
risikoreduserende tiltak

. Omradevurderingen gjgres
ikke for a rangere kommuner,
men for a for a prioritere
innsats for a skape bedre
tjenester




Tverrsektorielt kommunebilde
- Et spennende prosjekt det jobbes med

Mangler tverrsektoriell kunnskap og styring pa alle nivaer

| dag mangler man tverrsektoriell kunnskap pa alle nivaer, fra kommune til
departement. Det males og styres nesten utelukkende i sektorene, noe som
medfarer sterk sektorisering pa alle nivaer. Statsforvalter fglger opp kommunene
sektorvis og rapporterer sektorvis til gvre forvaltningsnivaer.

Kommunebildene kan vaere knuten i tilbakemeldingsslogyfen
Kommunebildet ivaretar i dag store deler av tilbakemeldingsslgyfen, og
kan potensielt bidra til & «knytte slgyfen».

Verktayet brukes i kommunedialog mellom statsforvalter og kommunene som et
underlag i dialogen mellom kommunens ledelse og statsforvalterens ulike
avdelinger. Enkelte statsforvaltere bruker ogsa verktgyet som bakgrunn for
rapportering til departement.

Rom for en tverrsektoriell dimensjon?

Det er interesse for en tverrsektoriell del, men det hvordan dette kan gjares pa en
kvalitetsmessig god mate som dekker kommunenes, statsforvalternes og gvrige
forvaltningsnivaers behov.

Aktuelt omrade er «Utsatte barn og unge» i kommunebildet
Utvikling av samarbeid med bl.a. Helsedirektoratet, Udir og Statsped

g

20
Statsforvalter



Publiserte malinger som ofte
legges merke til er Kommunebildene peker i tillegg

basert pa historiske data pa fremtiden

NHOs Kommune-NM 2022

Kommune-NM
Vi rangerer kommunene etter attraktivitet og Den Sam'@de VU rderlngen gJenglr

lokal vekstkraft basert pa forhold ved

naringsliv, arbeidsmarked, demografi, S F S |tt | ﬂ nt rykk aV kO m m U ﬂ e ﬂ

kompetanse, og kommunal gkonomi.
| .. som helhet og kommunens
Kommune-NM 2022 er i hovedsak basert pa .
tallgrunnlag fra 2021. enke|t‘qenester Og
Se landsoversikt - kommuner > fo rvaltningsomréder Opp mot

Se landsoversikt - fylker

gitte fokusomrader:

g | - Relevant faktainformasjon
B xommumeamwozz ' pre—. will | - Styrker og mulighEter
v G - y - Svakheter og utfordringer

e

- Framtidsbildet - sarbarhet og
baerekraft

Norges best styrte kommuner -
Kommuneindeksen 2022

AGENDA




Thomas Wegner Thomassen

Statsforvalteren i Rogaland
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Signaler fra oppdragsgiver

Dreining i tilsynsoppdrag
« [MDi: 3 konkrete tema

« Udir: Fra FNT med 3 ars horisont, til arlige mindre omfattende som alle embetene
skal giennomfare

62



Leering i tilsyn- oppl

Deloitte: Evaluering av tilsynsarbeid
« Likere praksis

« Tillit

« Treffpunkt

* Leerende mater

Statsforvalteren i Rogalands hybrid:
« Dokumenttilsyn med treffpunkt
« Mindre leerende mater

https://www.udir.no/contentassets/4724c5e5896c4290a8ae2ce42805d16f/deloitt
e 2022 evaluering tilsynsarbeid barnehage-og opplaring.pdf

Man ber sikre en felles standard for registrering av gjennomfgrte tilsyn

- annsynlighet og vesentlighet ve
e, og ved valg av tilsynstema, tilsyns

deringer

Man bgr vurdere alternativer til dagens praksis der man maler treffs
gjennom a beregne andel kontrollspgrsmal med brudd pa regelverket,
tilsynelatende uten hensyn til vesentlighet

Man ba
ring, varige

endringer av p regeletterlevelse, \ar dette inne

lavere andel kontrollspgrsmal med brudd

Det er beb r a se naermere pa praksisen rundt bruk av ulike mater i
. tilsynspro g vurdere tiltak for e gkt grad av dialog mellom
synsobjekt

Man bgr sikre at det som del av ontinuerlig forbedringsarbeid etableres
systemer for evaluering av tilsynsarbeidet og det enkelte gjennomfgrte
tilsyn, blant annet ved systematisk 3 etterspgrre og bruke tilbakemeldinger
fra tilsynsobjek

v Metodehandboke
, slik at tilsynsmyndighete kt grad far en
omforent oppfatning om i hvilken grad og hvordan tilsyn eventuelt kan
kombineres med veiledning

© Statsforvalteren i Rogaland 63




Vurdering av om tilsyn er riktig virkemiddel

 Deltar kommunen i sentrale ordninger? Alternativer til tilsyn:
o LMP/oppfalgingsordningen - Oppfordre til deltakelse i LMP
. Haf kommunen kapasitet til a nyttiggjere seg Analysekompetanse
et tilsyn
. Andre forhold ved kommunen? « Veilede i sgknad om kompetansemidler
« Mange andre planlagte tilsyn i kommunen? « Veiledning

o Viker alltid for forvaltningsrevisjon pa
iknende tema

o Mange statlige aktgrer har ikke sendt
forventing eller tema innen fristen. Dette
vanskeliggjgr samordning
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Kilder i risikovurderingen - grunnskole

GSI (Grunnskolenes informasjonssystem)  * fkewrdeing’

Svaert stor Stor Verken/eller

Brukerundersgkelser

Sannsynlighet for lovbrudd

Resultater Comeekrens o lovbrucd

Klagesaker

9. Hva begr SF gjgre? *

Henvendelser og hendelser

(O Giveiledning
(_) Blir behandlet som klagesak
(_) Hendelsesbasert tilsyn

() Annet
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Kilder i risikovurderingen

GSI (Grunnskolenes informasjonssystem)
Brukerundersgkelser

Resultater

Klagesaker

Henvendelser og hendelser

Utfordringer:
 [TO
% Lang planleggingshorisont (gamle tall)

% Se kommunen helhetlig
« fragmentert kunnskap

% (Barnehage)
% (Introduksjonsordningen)
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Valg av tilsynsmetode

Dokumenttilsyn

Brudd pa laerernorm

ATO (Alternativ oppleeringsarena)
Saksbehandlingstid PPT
Hjemmeoppleering

Seerskilt sprakopplaering
Gratisprinsippet

Stedlige tilsyn

ITO (individuelt tilrettelagt oppleering)
Skolemiljg

Intensiv oppleering

Kvalitetsutvikling i skolen
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Elevundersgkelsen - skolemiljatilsyn

Vurderinger: Ma sees i sammenheng med

« Hgye mobbetall over tid « Oppleeringsplikt (fraveer/skolevegring)
« Haye mobbetall over tid- samme elever « [TO

« Handhevingsordningen

e Henvendelser

68



Elevundersgkelsen: Mobbet pa skolen

2022-23 2023-24
Mobbet pa skolen Mobbet pa skolen Mobbet pa skolen
5 6 7 8 9 10 5 6 7 8 9 10 5 6 7 8 9 10
Landet 12,5 10,8 9,8 8 7,8 7,4 15,6 13,4 12,8 11,7 12,3 11 15 13,5 12,1 10,3 11,9 10,7
Rogaland 10,9 9,6 8,4 6,7 6,5 6,5 * 12,6 11,4 11,5 9,8 9,8 13,6 11,3 11,6 8,1 10 7,9

Skole 1 * * 23,1 28,6 21,9 35,3 29,6
Skole 2 @ 10,6 6,8 22,1 9,7 16,3 15,2
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Resultater

Vurderinger:

Nasjonale praver

Standpunkt vs skriftlig eksamen
Grunnskolepoeng

Kjgnnsforskjeller

Mulige tilsyn:

Fritak/gjennomfaring Nasjonale praver
Intensiv oppleering 1-4 trinn
Vurderingspraksis

Kvalitetsutvikling (oppl. 817-12)
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O

Nasjonale praver - andel pa laveste mestringsniva

2022-23 Niva 1 2023-24 Niva 1 2024-25 Lesing 2024-25 Regning
Kommune EnhetNavn Les Regn Les Regn N1 N2 N3 N1 N2 N3
Kommune A skole 1 48,3 44,8 40 46,7 61,5 38,5 0 61,5 34,6 3,8
Kommune B skole 2 34,1 47,7 14,7 9,1 52,7 36,4 10,9 51,8 39,3 8,9
Kommune B skole 3 40,4 43,5 40,7 29,6 50 35,7 14,3 53,6 39,3 7,1

71



Nasjonale pragver - manglende utvikling

Nasjonale preover Lesing

5. trinn 2021-22

8. trinn 2024-25

Fritatt 5. trini

Fritatt 8. trini

N1

N1

N2

Kommune

37,9

21,4

17,9

14,70 %

18,90 %

landssnitt

22,7

11,9

23

6,30 %

4,60 %
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Vurderingspraksis

Standpunkt og eksamen 10. trinn

Standpunkt - snittkarakter

B Norsk hovedmal, skriftig Il Matematikk

6
48
4243
4 38
34

32
2 ‘ |
0

202122 2022-23

Engelsk

45
I42

2023-24

Skriftlig eksamen - snittkarakter

Pa grunn av koronapandemien ble alle eksamener for elever i grunnskolen avlyst varen 2020, varen 2021

og varen 2022.

B Norsk hovedmal, skriftig [l Matematikk
6

Engelsk, skriftlig

48
4,6 4.5

4
28 28
23
2
0

2024-25 2022-23 2023-24 2024-25
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Tilsynsseminar 2025

Tilsyn og tillit

Utviklingstrekk og muligheter




Bergen Open Research Archive: Tilsyn oq tillit —i tid og over tid
Tillitsreformen og statlig tilsyn med kommunene (lenke)

Arkivverket

UNIVERSITETET I BERGEN
Institutt for politikk og forvaltning

AORG650
Masteroppgave
Erfaringsbasert master i Organisering og reformer i
offentlig sektor

Tilsyn og tillit - i tid og over tid

....-....

Tillitsreformen og statlig tilsyn med kommunene

Jon Sandven

Viiren 2024



https://bora.uib.no/bora-xmlui/handle/11250/3148721
https://bora.uib.no/bora-xmlui/handle/11250/3148721

» Forholdet mellom kontroll og tillit

« Ogsa en spenning i styringsforholdet stat - kommune

 Utviklingen i statlig tilsyn med kommunene - og mgtet mellom tilsyn og regjeringens
tillitsreform

» Handlinger i tid, og den institusjonelle dynamikken - dvs. utvikling og institusjonalisering
over tid

* Problemstilling: Hvordan kan utviklingen i tilsynsfeltet og koblingen mellom en
kontrollform som tilsyn og tillitsreformen forstas?

 Periode: Fra tilsynsmeldingen i 2003 til idag

Arkivverket 76



Arkivverket

Kort om metode

* Prosessporing - en samlebetegnelse pa flere design som «sporar prosessar over tid og relaterer dei til

teoretiske modellar og forklaringar pa korleis prosessane utspelar seg» (Bukve)

 Praksisorientert dokumentanalyse - & studere dokumenter som en form for praksis i seg selv. Med denne
tilneermingen ser vi dokumenter som verktay og tekst, men ogsa som sak og bevegelse. Dette innebaerer en
kvalitativ og kritisk lesning, men er samtidig en bredere tilnaerming enn tekstanalyse og diskursanalyse.

Dokumenter er en del av sine omgivelser, men kan ogsa forme disse.

» Passer godt til studie av utvikling over tid og historisk-institusjonelt perspektiv.

 Fordel/ulempe a studere eget felt. «Sosiale briller». Kontekstuell ekspertise.
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Kilder
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Opprinnelig tenkt intervjuer med deltagere i Arenaen, men fire bakgrunnssamtaler
(Datatilsynet, Helsetilsynet x2, Arkivverket) pekte i retning av at tillitsreformen
hadde relativt lite pavirkning pa tilsyn. Samtidig var datatilfanget/dokumentasjonen
starre enn antatt.

Politikkens teknologier - «alle slags dokumenter brukt innenfor politikk og
forvaltning som et ledd i offentlig styring» (Asdal/Reinertsen)

NOUer, St.meldinger, proposisjoner, rapporter, dokumenter knyttet til Arena for
nasjonal samordning av statlig tilsyn med kommunene - med mer
Arkivkilder (departementet, DFQ, Arkivverket) — sgke innsyn
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Teoretisk rammeverk
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Et bredt historisk institusjonelt perspektiv

Historisk-institusjonelle perspektiver ser reform som historisk forankrede
prosesser over tid. Institusjonaliserte erfaringer.

Det antas at balansen mellom tillit og kontroll er endret over tid, og at reformbaner
og omgivelser preger tilsynsfeltet og tillitsreformen. Ser derfor pa utvikling over tid
og handlinger i tid, som kan belyse tilsynsfeltet og koblingen mellom tilsyn og tillit.

Historiske kontekster og reformbaner er viktig og sentrale begreper er
stiavhengighet, logikken om det passende og layering .



Pluss inntak fra

« Et strukturelt-instrumentelt perspektiv
- reformer som villet handling
- formelle faringer
- tett kobling mal/implementering/effekt

« Etinstitusjonelt omgivelsesperspektiv
- myter og moter, press, isomorfi
- oversettelse
- begrenset oppmerksomhet
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Tillitskonteksten

« @kt fokus pa tillitsbasert styring og ledelse, saerlig i Skandinavia.
« Tina Qllegaard Bentzen (DK), Sveriges Tillitsdelegation (L. Bringselius), forsgk i

diverse kommuner, i Danmark og Norge

« Tiillit har blitt kalt et «magisk begrep» - et begrep som gir positive assosiasjonet,

men som samtidig sapass ullent at ulike akterer kan fylle det med ulikt innhold.

* En grunnleggende spenning mellom tillit og kontroll.
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Tillit og kontroll — en motsetning?
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Substituerende perspektiv: Motsetning mellom tilllit og kontroll

Komplementeert perspektiv: Se tillit og kontroll som to sterrelser som kan virke gjensidig
forsterkende pa hverandre: Tilliten trenger hjelpe- og stattefunksjoner i form av kontroll.
Dokumentasjonskrav kan f.eks. fungere tillitsunderbyggende og stattende til kjerneoppgaven

Bentzen: Tillit og kontroll kan under de rette forhold statte hverandre. Det avgjerende er hvor
meningsfylt kontrollen oppleves av den underordnede og om kontrollen bygger opp om de
ansattes motivasjon. Hun mener at tillitsbasert styring handler om a skape en tettere
styringsrelasjon, der den underordnede inndras i designet av styringsverktgyene.



Arkivverket

Tilsynskonteksten
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Kjernen i begrepet tilsyn: kontroll og annen oppfalging av at regelverk etterleves som
forutsatt (Statskonsult 2002). (OECD brukte det norske ordet tilsyn)

Ulike fagomrader, regelverk, begreper, roller/tilnaerming, sanksjoner, organisering

Ofte knyttet til reguleringsstat, revisjon og evaluering («audit explosion»)

Flere forskere har pekt pa at revisjon, evaluering og tilsyn er en sentral bestanddel av New
Public Management (NPM). Fragmentering og markedslignende styringsmekanismer har gitt
vekst i ulike kontrollformer (Hood et al. 1998, Pollitt et al. 1999, Power 2000, Greve 2012)
Relativt lite forskning etter tilsynsreformen. Lite systematisk kunnskap om effekten av tilsyn,
men ogsa spegrsmal om det lar seg male:

«Til forskjell fra vanlig tjienesteproduksjon, der resultater i starre grad kan males i form av
«produserte enheter» levert til aktuelle malgrupper, vil en «tilsynsleveranse» i starre grad
veere ledd i en prosess og et samspill med de virksomhetene som er underlagt regulering og
tilsyn» (Kringen 2015)
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Tilsyn de siste 25 ar- tre faser
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Fase 1: Markedsorientert reguleringsstat knyttet til Victor Normans tid som
statsrad i Bondevik ll-regjeringen, OECD, tilsynsmeldingen og tilsynsreformen

Fase 2: Samarbeid og effektive kommuner - sarlig knyttet til siste del av Erna
Solbergs regjeringstid, med kommunereform og kommuneproposisjonene for 2018

og 2022.

Fase 3: «Tillitsstat» - knyttet til Jonas Gahr Stgres regjering og lanseringen av en
tillitsreform
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Fase 1
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Bondevik Il la frem stortingsmeldingen om tilsyn i 2003

Marked, modernisering, effektivisering, spesialisering
Sterkt pavirket av OECD - «Regulatory Reform in Norway. Modernising Regulators and
Supervisory Agencies»

Tilsyn - korrektiv og kvalitetsgarantist - styrke tilliten til myndighetene. Kontrollen skulle fare til
tillit.

Farste — og forelgpig eneste - gang det ble utarbeidet en helhetlig tilsynspolitikk. Meldingen
sattt et tydelig fokus pa’tilsyn som politikkomrade og felt. Profesjonalitet, rolle og organisering
ble tatt opp til vurdering. Omorganisering/utflytting. Meldingen avgrenset seg fra tilsyn med
kommunene, men sannsynlig at ideene pavirket alle tilsyn
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Et mellomspilll
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NOU om tilsyn med kommunene

«Statlige myndigheter kan fortsatt veilede kommunene, men utvalget understreker at sa
lenge kommunen ikke bryter loven, star kommunen fritt til a folge eller ignorere veilederens
rad»

Ikke like tydelige organisatoriske konsekvenser som tilsynsmeldingen. Men bidro til
endringer i kommuneloven: Sterkere plikt til samordning, ogsa for tilsyn med aktarplikter.
Lovlighetstilsyn ble ogsa klarere understreket.

Konsekvensene var mindre «dramatiske» enn utflytting av arbeidsplasser, men de
pafalgende endringene i kommuneloven tok hensyn til den seeregne styringsrelasjonen
og oppgavefordelingen mellom stat og kommune.
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Fase 2
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En av Solbergs store saker var kommunereformen. Kommuneprop. for 2018 og 2022 la vekt
pa & gke handlingsrom, samtidig som starre kommuner skulle bli mer effektive. Omtalen
av tilsyn i proposisjonene ma forstas som en del av dette starre bildet. Staten er pa
tilbudssiden, og veileder.

Samtidig skulle man utnytte kommunal egenkontroll, bade internkontroll og
forvaltningsrevisjoner, slik at tilsynsbelastningen ikke ble for stor og ressursene ble bedre
utnyttet. Brukte erfaringer fra feltet. Mer fokus pa samarbeid og samordning.

| praksis dreide dette tilsynspolitikken bort fra ensidig regelverkskontroll, til mer vekt pa
dialog, veiledning og leering. Men fokuset er likevel pa performance og maloppnaelse, og
man tar samtidig hensyn til det kommunale selvstyret.
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Fase 3
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Stare: Tillitsreform kom pa bakgrunn av forventninger fra viktige velgergrupper og
alliansepartnere. 8 ar med ostehgvelkutt/ABM reduserte handlingsrommet i offentlig
sektor. Kritikk mot mal- og resultatstyring ga god grobunn for en annen mate a styre og lede
pa - og tillitsverdier star i utgangspunktet sterkt i Norge.

Tillitsreformen er ment a prege hele offentlig sektor, og bygger videre pa den sterke tilliten -
«det nordiske gulllet». Regjeringen koblet tillitsreformen med statlige tilsyn med
kommunene. De konkrete tiltakene regjeringen fremmer er i hovedsak basert pa etablert
praksis i flere tilsynsorganisasjoner, og som foregdende regjering og andre har omtalt i
sentrale dokumenter (kommuneproposisjonene, men ogsa notater fra Difi/DFQ).

Det nye regjeringen gjorde, var a koble denne praksisen til tillit og tillitsreform.
Kommuneproposisjonene for 2018 og 2022 hadde ikke knyttet tilsyn og tillit sammen, men
Stare bygde videre pa de konkrete tiltakene og tilneermingen og satte disse inni en
tillitsramme.
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Skiftende prioriteringer og fokus
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Utviklingen siste 25 ar er preget av skiftende prioriteringer og fokus. Tendensen
er at nye elementer som kommer inn, tilpasses og komplementerer eksisterende
praksis. Gradvis har likevel balansen mellom tillit og kontroll endret seg, og fokuset
pa dialog, leering og veiledning er i dag sterkere enn tidligere. Dette kan i starre
grad forklares i lys av institusjonaliserte og profesjonaliserte normer, enn av
endringer i omgivelsene. Endringer i omgivelsene kan likevel ha styrket visse typer
praksiser.

Selv om hovedtendensen er kontinuitet og hybrid tilpasning, kan fase 1 ses som
et brudd. Tilsynsmeldingen og -reformen representerte en annen tilneerming til
tilsyn og til tillit og kontroll enn hovedtendensen. | trad med NPM reflekterte
tilsynsmeldingen et syn der organisert mistillit, representert ved tilsyn, skulle styrke
tilliten til det offentlige (det vi kan kalle «tynn tillit»).



Forvaltningspolitisk utvikling og tilpasning

« Tilsynsmeldingen satte tydelig sgkelys pa tilsyn som fenomen og politikkomrade, og problematiserte
tilsynenes profesjonalitet og roller. Det satte spor. Ogsa det eneste helhetlige dokument om norsk
tilsynspolitikk. Utviklingen i den praktiske og faktiske tilsynspolitikken kommer senere likevel frem i ulike
offentlige dokumenter, og viser endringer i tilneermingen til tilsyn - som ogsa har implikasjoner for tillit.
Endringer i fokus og innretning ma ses i sammenheng med generell forvaltningspolitisk utvikling.

» Vektlegging av samarbeid, samordning, dialog og brukerorientering er en mer langvarig tendens, som kan
knyttes til ulike post-NPM-tilneerminger. Det handler ikke kun om en «vennligere» stat, men ogsa om a
utnytte statens styringskapasitet i en tid med kriser og svekket gkonomisk handlingsrom.

« Et sentralt funn er at de konkrete forhold regjeringen fremhever om tilsyn knyttet til tillitsreformenii
stor grad er en praksis som er etablert i tilsynsfeltet, og tiltak som er beskrevet i bl.a.
kommuneproposisjonene og dokumenter fra Difi/DFQ.

« Slik sett er dette mer historien om tillitsreformens tilpasning til tilsynsfeltets historiske erfaringer, enn
tilsynsfeltets tilpasning til tillitsreformen. Tilsyn er forelgpig ikke like pavirket av tillitsreformen som
omvendt. Det nye regjeringen gjor i sitt notat, er & knytte denne praksisen til tillit og tillitsreform.
Regjeringen gjenbruker dermed ideer, og tilpasser dem til egne interesser.
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I\/Ien tillit da?
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| den grad tillit er et temai fase 1 er det, som nevnt, som «tynn tillit». | fase 2 er tillit lite eksplisitt, og da i form
av tillit til myndighetene. Et unntak er likevel statsforvalterne, som i 2019 lgfter fram bade institusjonell tillit og
relasjonell tillit. De knytter ogsa dette til styringsrelasjonen mellom stat og kommune, slik den framkommer
ved statlig tilsyn med kommunene.

At regjeringen setter i gang en tillitsreform, og kobler denne til tilsyn med kommunene, kan likevel legitimere, og
styrke og utvide, den praksis som har utviklet seq i tilsynsfeltet. Tillitsreformen gir en anerkjennelse av og en
ryggdekning for en mate a drive tilsyn pa, og som kanskje ikke har satt like dype spor i alle tilsynsorganer.
Nordlandsforskning Tillitsreformen i staten. Kontinuitet eller nyskaping (november 2024):

«| 2024 14 Mattilsynet pa femte plass i en omdgmmeundersgkelse (...), noe som tydet pa at tilsynet hadde
endret seg siden tillitskrisen i 2019. Selv om tillitsarbeidet ikke var begrunnet i tillitsreformen, kom reformen
beleilig, ble det sagt i intervju med tilsynet. Reformen ble blant annet sagt & gi en gkt bekreftelse pa at det de
hadde satt i gang med av endringer, var riktig og viktig, noe som ogsa ville bidra til en forbedret styringsdialog
oppover i systemet.»

| fase 3 settes tillit pa hovedscenen som tillitsreformen, og etablerte praksiser kobles til tillit. Regjeringen
falger i praksis opp innspillet fra statsforvalterne i sin kobling av tilsyn og tillit. | tilsynsfeltet blir tilsynsreformen
tatt opp, men temaet tillit er likevel ikke eksplisitt og fremtredende i diskursen. Dette kan delvis forklares med
at tillit er en del av institusjonaliserte profesjonspraksiser i feltet. Tilliten kan ses som «innebygd» i praksiser
som er utviklet over tid.
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Balanse mellom lovlighetskontroll og dialog
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Det er et visst storre fokus pa dokumentasjon som problem i tillitsreformen, men dette har
ogsa sine rgtter i Kommuneproposisjonen 2022. Departementets egne undersgkelser viste
likevel at dokumentasjon ikke er en stor utfordring, i hvert fall ut fra undersgkelsen av klager til
statsforvalterne.

Pa tross av at dokumentasjon i tilsyn har veert sett pa som en belastning, viser DFQJs
kartlegginger at kommunesektoren er ganske forngyd med statlig tilsyn med kommunene.
Det kan i noen grad settes i sammenheng med dreiningen mot mer dialog, leering og kvalitet i
tilsyn. Det kan tyde pa at tilsynsfeltet som helhet har funnet, eller naermer seg, en god balanse
mellom lovlighetskontroll og dialog. Avveininger mot rettssikkerhet er ogsa trukket fram av
regjeringen i notatet om tillitsreform.

Dette handler bade om tillit i tilsyn og om tillit til tilsyn. Det forste handler om tillitsrelasjoner i
statens kontroll av kommunene. Det andre handler om tillit til tilsynsorganene, og til staten
som myndighet.



Fragmentert felt, fragmentert kunnskap

« Tilsynene springer ut av fag eller sektor, og har saerskilte regelverk, egne tradisjoner og
begrepsapparater. Dette er i noen grad forsgkt lost giennom gjennomgang av begreper, men
det ser i snarere ut til at tilsynsorganene har leert seg a leve med at man er forskjellige.
Samordning, faste matepunkter og erfaringsdeling kan ogsa over tid ha bidratt til at
tilsynsorganene neermer seg hverandre i tilneerming, selv om begreper, regelverk og
fagomrader er ulike. Kombinert med dialog, veiledning og leering er det ikke sikkert at
forskjellene oppleves som et sa stort problem for kommunene. Over tid kan samordning og
samarbeid mellom tilsynsorganene bety at tilsynsorganene blir - eller oppleves som - likere.

« Fragmenteringen i tilsynsfeltet har bakgrunn i de saerskilte sektorenes og fagomradenes
behov. Tilsynene er tilpasset de fagomradene de skal dekke. Det kan ogsa ses som en styrke.
Fragmenteringen har noen utfordringer, men har samtidig vist seg robust og handterbar over
tid. Det er verdt & minne om at OECD ikke fant noen starre utfordringer i sin giennomgang av
norske tilsyn, men fremmet endring for a tilpasse seg «framtiden».
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Ma vi bli helt like?

Det kan veere grunn til & ha mer samsvar i begrepsbruk, og at rammene blir likere. Det trenger
ikke ga ut over de faglige behovene.

« Men for mye isomorfi vil kunne gé ut over det faglige grunnlaget for de enkelte tilsynene, og
dermed den nytte de har for tilsynsobjektene og for samfunnet som helhet. A ta hensyn til
historisk-institusjonelle reformbaner kan gi bedre og mer varige organisasjonsformer og
praksiser.

- Tilsyn er bade et forvaltningspolitisk, et juridisk og et faglig virkemiddel. En vellykket
tilnaerming til tilsyn vil ta hensyn til alle tre.

« Tilsynsrollen vil da kunne veere en profesjonsbasert eller fagbasert kombinasjon av kontrollgr
og brukerorientert veileder.
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Det kan ses som svakhet at Stare-regjeringen kommer med lite nytt i sin kobling av
tillitsreform og tilsyn.

Men det kan ogsa ses som en styrke, at regjeringen baserer seg pa konkrete erfaringer, en
praksis i feltet som er utviklet over tid, og som ogsa er kommunisert av Solberg-regjeringen.
Dette fayer seg og inn i en norsk tradisjon for forvaltningsreformer, preget av gradvis
tilpasning.

Det at regjeringen peker pa etablerte praksiser kan ogsa ses i sammenheng med at tillit kan
veere integrert i visse profesjonspraksiser (i trad med passende logikk og institusjonaliserte
erfaringer).

Det gir en «tykKk tillit», som kan styrkes og legitimeres gjennom tillitsreformen.
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Det fragmenterte feltet
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Anerkjenne ulikt utgangspunkt, men leere av hverandre
Lite forskning

Fortsatt vanskelig & «<méale» effekt av tilsyn

Men vi kan selv bidra med kunnskapsdeling i sterre grad
Det kan bidra til forstaelse av tilsyn som fag/handverk

Og tilsyn som faglig, juridisk og forvaltningspolitisk virkemiddel
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Bygge videre pa etablerte praksiser
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Tillitsreform, og koblingen til tilsyn med kommunene, kan legitimere, og styrke og utvide, den praksis som har
utviklet seq i tilsynsfeltet. Tillitsreformen gir en anerkjennelse av og en ryggdekning for en méate a drive
tilsyn pa - dialog, leering, kvalitet, differensiering. | tilsynsfeltet blir tillitsreformen tatt opp, men temaet tillit er
likevel ikke eksplisitt og fremtredende i diskursen.

Dette kan delvis forklares med at tillit er en del av institusjonaliserte profesjonspraksiser i feltet. Tilliten kan
ses som «innebygd» i praksiser som er utviklet over tid. «Trust-based control systems rely on traditions,
professions and standard operating procedures.» (Halligan og Bouckaert 2009).

Det er en spenning mellom kontroll og tillit, men vektlegging av tillit kan gi bedre resultater og at «ting glir
lettere» ogsé i en tilsynssammenheng. Relevant i en tid med endrede rammebetingelser for kommunene.
Tilsyn trenger tillit, og tillit i tilsyn gir bedre leering og kvalitet.

Hvor meningsfylt oppleves tilsynet av kommunene? Og bygger tilsynet opp om motivasjoneni
kommunen? Tilsynet ma oppleves som nyttig.
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Om Arkivverket

Arkivverkets samfunnsoppdrag er a bidra til effektivdokumentasjonsforvaltning og & sikre,
bevare og tilgjengeliggjore et bredt og allsidig utvalg av samfunnets arkiver. Som everste
arkivmyndighet har Arkivverket ansvar for faglige standarder og retningslinjer, tilsyn og
veiledning med offentlig arkivarbeid. Arkivverket skal iverksette overordnet nasjonal politikk
pa arkivfeltet, og bidra til utvikling og styrking av arkivsektoren. Som bevaringsinstitusjon har
Arkivverket ansvar for langtidslagring, tilgjengeliggjaring og formidling av statlige arkiver og
prioriterte private arkiv.

A v Y
Integrerings- og @ Innloggede tjenester Q
v mangfoldsdirektoratet

Forside » Om IMDi

Om IMDi

Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi) skal gjennomfare regjeringens integre-
ringspolitikk. Vi er underlagt Arbeids- og inkluderingsdepartementet. Direktoratet ble
opprettet 1. januar 2006 og har ca. 275 ansatte fordelt i Narvik og Oslo.
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Lova vert oppheva ved lov 20 juni 2025 nr. 96 (i kraft 1 jan 2026 iflg. res. 20 juni 2025 nr. 1103).



Tilsynets omfang

1.1 Tilsynstemaet for perioden 2026-2028
Hovedtemaet for nasjonalt tilsyn pa integreringsomradet 2026-2028 er
Deltakerens integreringsplan — veien til et tilpasset og malrettet introduksjonsprogram

Tilsynet har tre alternative deltemaer. Statsforvalterne ma velge ett av deltemaene i
hvert tilsyn. Dette gir et handlingsrom for a tilpasse tilsynet til risikoen i den enkelte
kommune. De tre deltemaene er

e deltema 1: fastsettelse av sluttmal
¢ deltema 2: opplesring i samfunnskunnskap
o deltema 3: omfanget av introduksjonsprogrammet

4, IMDi

Tilsynsinstruks for nasjonalt tilsyn med
integreringsloven 2026-2028

Deltakerens integreringsplan
- veien til et tilpasset og malrettet
introduksjonsprogram



Tilsynets omfang
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Oppgave 1

+ Hvor stort bgr et tilsynstema veere?

o Ma det dekke en hel prosess, eller
kan det dekke kun deler av en
prosess?

+ Best practice?
+ Erfaringer?

Hva fungerte?
Hva fungerte ikke?

+ For de som strgmmer, svar pa e-post til

hbau@kdd.dep.no
4 IMDi




Veiledning vs. tilsyn

Kan veiledning bidra til at handlingsrommet blir begrenset?

4 IMDi




Veileder for
dokumentasjon av
arkivansvar

Ansvar, kvalitet og kontroll

Etablere internkontroll for
arkiv

Metode for identifisering
og sikring av
dokumentasjon

Forvaltning av
dokumentasjon skapt i
samhandlingslesninger

Veileder for systemoversikt

med beskrivelser

Elektroniske arkivsystemer

Veileder for
dokumentasjonskrav for
fullelektroniske
arkivsystemer

Veileder for bevaring av

nettsteder

@

Offentlige virksomheter har plikt
til 8 dokumentere hvordan de
ivaretar arkivansvaret sitt. Denne
vellederen gir oversikt over hva
dokumentasjonen skal
inneholde, og rad om hvordan
dere kan ga fram.

Arkivpliktig informasjon i
felles
saksbehandlingssystem >

Nar offentlige virksomheter
samarbeider om
saksbehandlingen i et felles
system, utfordrer det noen deler
av arkivregelverket. Det er flere
ting som er ekstra viktige
tenke pa ved bruk og utvikling
Bl
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@

Internkontrollen i offentlige
organer skal omfatte
arkivarbeidet. Denne veilederen
hjelper dere med

a innrette arkivplanen som

et redskap for internkontroll.

@

Denne veilederen gjer det
enklere 3 beslutte hvilken
dokumentasjon din virksomhet
ma sikre over tid. Metoden er et
forste steg pa veien mot
moderne
dokumentasjonsforvalting og
innebygd arkivering.

Flere virksomheter i felles
saksbehandlingssystem

Veileder for eier av felles
saksbehandlingssystem

Veileder for statlig bruker
av felles
saksbehandlingssystem

®

Hvordan bruke
samhandlingslesninger i trid
med arkivregelverket?

Veileder for kommunal
bruker av felles
saksbehandlingssystem

®)

Denne veilederen tar for seg
hvordan systemeieren av et
felles saksbehandlingssystem
kan ivareta
dokumentasjonsbehovet og
arkivansvaret til alle
virksomhetene som deltar.

®)

Denne veilederen tar for seg
hvordan statlige organ som
bruker et felles
saksbehandlingssystem, eid eller
driftet av en annen statlig
virksomhet, kan gjere dette pa
en mate som ivaretar bade
virksomhe...

(e

Denne veilederen tar for seg
hvordan kommuner og
fylkeskommuner som bruker et
felles saksbehandlingssystem
eid av en annen virksomhet kan
gjere dette pa en mate som
ivaretar bade virksomhetens
eget do...

®

Denne veilederen forklarer
hwerdan et organ skal
dokumentere sine elektroniske
systemer som kan inneholde
arkiv. Vi gar igjennom punktene
som skal vaere med, og gir
forslag til oppsett.

Bevaring og kassasjon i
informasjonssystemer

®)

Bruk av arkivsystemer

som behandler elektroniske
arkivdokumenter forutsetter at
ansvarsforhold, arbeidsrutiner
og systemteknisk informasjon er
dokumentert. Denne veilederen
gir oversikt over de nedven...

®

Denne veilederen er et
samarbeid mellom
Nasjonalbiblioteket og
Arkivverket. Netisteder

er omfattet av bade arkivloven
og pliktavleveringsloven. For a
hindre dobbeltbevaring har
Arkivverket og Nasjonal...

Avslutning og langtidsbevaring

Hvordan planlegge
ordning og listefering av
papirarkiv

Veileder om uttrekk for
langtidsbevaring

e

Webinar: Hvordan
dokumentere elektroniske
arkivsystemer? >

Her kan du se webinaret med
gjennomgang av veilederen for
systemoversikt med beskrivelser
og lese svar pa spersmalene
som kom inn.

Hvordan planlegge
langtidsbevaring av
elektronisk
arkivmateriale?

B)

Denne veilederen forklarer hva
offentlige virksomheter bor gjere
for 4 sikre at krav til bevaring og
kassasjon ivaretas i
informasjonssystemer.

B)

Denne veilederen forklarer
hverdan en virksomhet kan
utarbeide en plan for 3 ordne og
listefore sine papirarkiver.

B)

Denne veilederen forklarer
hovedtrekkene i
avleveringsprosessen,
forskjellen pa ulike
uttrekksformater og teknisk
gjennomfering av uttrekk.

S

Denne veilederen forklarer
hvordan en virksomhet kan
utarbeide en plan for
langtidsbevaring av elektronisk
arkivmateriale.



Veiledning vs. tilsyn

Forside » Regelverk » Integreringsloven » Veileder til integreringsloven

e ogrannat | g IMDI Q sak emw
Veileder til integreringsloven
sicert Fagressurs for

April 2025

introduksjonsprogrammet

Juridisk veileder til integreringsloven =
& Sist oppdatert: 10. oktober 2025

Maler og informasjonsskriv etter integreringsloven og introduksjonsloven. —»

Veilederen til integreringsloven ble publisert pa IMDi.no den 25. april
2025. Den erstatter tidligere veiledere til integreringsloven og inte-
greringsforskriften. Veilederen vil bli oppdatert fortlgpende ved end-

Forberedelse til introduk sjonsprogrammet - Innhold i introduksjonsprogrammet

-
. . . . . . Kaalfiscring | mottak, kompetarsekartiegging of kamiereveiicaning Colgatonsk of individuch bipasset innhold
ringer i integreringsloven og integreringsforskriften.
Samarbeid om introduksjonsprogramimet - Kompeatansaheving -
Siste endringer (10.10.2025) Samarbeid inrad | kommuncn, med cre, Nav, Bylkzskommuncn og friviligheten Hompetanscpakker, verday og ressurses

Veilederen er oppdatert som felge av at Arbeids- og inkluderingsdepartementet
(AID) nylig har avklart hva som er & regne som en time etter integreringsloven. Fel-
gende punkter er oppdatert:

* 4.2.4 Innholdet i oppleeringen i mottak
e 6.3.2 Programmet ma3 vaere p3 fulltid

s 772 Opplaeringens varighet for deltakere med kun plikt



Oppgave 2

+ Kan veiledning innskrenke det kommunale
handlingsrommet?

o Aldri?
o I hvilke tilfeller?
- 0Og gjar det noe?

¢ For de som strgmmer, svar pad e-post til
hbau@kdd.dep.no

4 IMDi




Hvordan <<p5e at saken er sa godt opplyst som
mulig>» enklest mulig?

~




Tilsyn — hva innebezaerer det?

09:00-10:00 Oppstart Kommunedirekter
Arkivleiar
IT-leiar
10:00-15:00 Intervju, stikkprover og Arkivleiar og eventuelt anna
synfaring i lokale tilsette. I lopet av denne

bolken ynskjer vi eit halvtime
langt mote med to leiarar, og
det same med to
saksbehandlarar.

15:00-15:30 Avslutning og oppsummering  Kommunedirektor
Arkivleiar
IT-leiar

Hva er deres starste utfordring?

Agendaen over er forelopig. Tips oss gjerne hvis det er noe spesielt dere
onsker fokus pa.

Tips for & f& mer ut av tilsynet

Hyvis det er noe dere allerede ni vet dere mangler, kan det veaere lurt i starte
pa dette arbeidet for dokumentasjonen sendes til oss. Hvis dere for eksempel
vet at dere mangler arkivplan, fir dere mer ut av at vi ser pd forsteutkastet og
gir pilegg om hva som mangler, enn & f pdlegg om at hele arkivplanen
mangler. Vi gjor oppmerksom pa at ogsd ufullstendige arkivplaner skal
oversendes innen tidsfristen.

Pa Arkivverkets hjemmeside finner dere mer informasjon om gjennomforing
av tilsyn. Vi publiserer ogsd rapporter fra tidligere gjennomferte tilsyn. Du
kan lese mer om dette her: arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/tilsyn.

4 IMDi

Gjennomfering av tilsyn

iverket og tilsynsobjektet. Tilsyn er en prosess

PUBLISERT: 5.6.2017 SIST ENDRET: 14.1.2021 DE[(:

Hva er gangen i tilsynsprosessen?

Arkivverket varsler tilsynet skriftlig senest fire uker for tilsynsmeotet. Ved tilsyn med kommuner eller fylkeskommuner blir kopi av varselet

oversendt statsforvalteren.

I varselet bes tilsynsobjektet om 4 oversende dokumentasjon og opplysninger som spesifisert, i god tid for tilsynsmotet.

Tilsynsobjektet fir agenda for tilsynsmotet senest én uke fer motet.

Etter tilsynsmetet utarbeider Arkivverket en forelopig rapport med varsel om eventuelle pilegg som oversendes tilsynsobjektet. Den forelepige

tilsynsrapporten er offentlig.

Arkivverket tar deretter kontakt for & gi gjennom den forelspige tilsynsrapporten for 4 avklare eventuelle feil og misforstielser.



Oppgave 3

+ Hvordan forberede de som skal motta
tilsyn pa tilsynet?

¢ Hvordan sikre at intervjuene bidrar til 3
opplyse saken pa best mulig mate?

+ Sluttbrukere

+ Ansatte

+ For de som strammer, svar pa e-post
til hbau@kdd.dep.no
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Integrerings- og
mangfoldsdirektoratet

Takk for oss!
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