
 

Internkontroll for HMS   

   1 (12) 

Dokument -ID: Varslings- og beredskapsplan  Lektern.docx  Opprettet dato: 22.08.2002 

Dokumenteier: HMS sjef Sist endret: 02.10.2017 
 

 
MAL VARSLINGS- OG BEREDSKAPSPLAN 

 

 

 

Varslings- og 

beredskapsplan 

NCC Snowclean - 

Lektern 

 

  

Arbeidssted: NCC Snowclean Lektern Dato: 26.06.2023 

Adresse: Grønlikaia, 0193 Oslo, Mosseveien 59, innkjøring fra Kongshavnveien 

  

 
 
 
Varslings- og beredskapsplanen beskriver varslingsrutiner i NCC samt organisering, ansvar og oppgaver 
dersom organisasjonen skulle komme i en beredskapssituasjon. Videre beskriver den planlagte 
beredskaps tiltak som er iverksatt på stedet for å oppnå høy grad av beredskap. Målet er at planen skal 
bidra til å redusere konsekvensene av en uønsket hendelse dersom den først skulle inntreffe.  
 
 
 
 
 

26.06.2023   

Dato  Signatur HMS/KS Leder 
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Beredskapsorganisasjon 

 
 
 

Leder i normalsituasjon

Leder i en beredskapssituasjon

Beredskapsleder

Stedlig leder

Rådgivende

Bedriftshelse (BHT)
Informasjon og 

mediekontakt

Operativ leder

Andre fagressurser Loggfører

 
 
 
 
Beredskapsleder 

Stedlig leder inntrer normalt som beredskapsleder. Beredskapsleder leder beredskapsstaben, organiserer 
og koordinerer arbeidet. Øvrige funksjoner på arbeidsstedet kan være en fagressurser i en 
beredskapssituasjon.  
 
Operativ leder 

Operativ leder er kontaktperson på ulykkesstedet. Operativ leder innhenter informasjon og organiserer 
ressurser. Den operative leder skal sørge for å møte utrykningskjøretøy og vise vei inn til ulykkesstedet. 
 
Informasjon og mediekontakt 

All mediekontakt skal gå via BH. 
 
Loggfører 

Beredskapsleder skal utstede en loggfører. Loggen skal inneholde tidspunkt for når ulykken inntraff,  
hvem som ble varslet og tidspunkt for dette. Videre skal det føres  logg over hendelsesforløpet i tiden 
etter at ulykken inntraff. 
 
Bedriftshelsetjenesten 

NCC sin bedriftshelsetjeneste (BHT) kan gi bistand ved ulykker og alvorlige hendelser. BHT står oppført 
på varslingsplanen og er en ressurs i en beredskapssituasjon.  
 
Andre fagressurser 

Grensesnitt til andre fagressurser på stedet som kunde, underentreprenør og andre aktører som er 
naturlig å tilknytte beredskapsorganisasjonen. 
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Ved alvorlige hendelser hvor den eksterne redningstjeneste ankommer stedet vil politi overta 
beredskapsledelsen og NCC sin bereskapsorganisasjon skal bistå disse. 
 
Navneliste 

 

Roller Navn Telefon 

Beredskapsleder Hans Kevin Lennart 957 03 625 

Stedfortreder  Hans Kevin Lennart 957 03 625 

Operativ leder Han Kevin Lennart 957 03 625 

Loggfører Alexander Tsesmetsis 466 333 88 

Rådgivende bedriftshelsetjeneste Avinova ved. Kristine Stava 412 52 914 

Informasjon og mediekontakt   

Underentreprenører Henvises til samordningsliste  
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Varsling av ulykke 

 
Varslingsplan 

Varslingsplan beskriver hvordan varsling skal utføres. Den gjelder også for situasjoner ved mistanke om 
omtale i media, eller ved alvorlige utslipp til miljøet. Oppslag med alarmtelefoner skal henges opp synlig 
på arbeidsplassen. Det vises til gjeldende maler utarbeidet for hvert forretningsområde med informasjon 
om eksterne og interne beredskapsressurser. 
 
Mal for varslingsplaner 

Varslingsplan utarbeides for arbeidssted på mal tilpasset hvert Business Area.  
 

Ekstern varsel 

 

Den som først ankommer ulykkesstedet skal varsle nødvendige redningstjeneste, og ta den stedlige 

ledelsen inntil annet personell ankommer stedet.  

 

Varsling til redningstjenesten 

Ved personskade, er det svært viktig at redningstjenesten får melding om ulykken så raskt som mulig ved 

å ringe nødnumrene 110, 112 eller 113. Gi den nødvendige informasjon og fortell tydelig: 

 

• Hvem som varsler, navn og firma? 

• Hva har skjedd? 

• Hvor er skadestedet? 

• Hvor mange er skadet? 

 
Veiviser 

I enkelte tilfeller kan det være vanskelig å finne frem til NCCs arbeidsplasser. Det kan derfor være 

nødvendig at kjente ”viser vei” slik at ikke unødvendig tid går til spille. Den som tar i mot 

redningstjenesten orienterer om hva som har skjedd, hva som er gjort og om farer for eventuell 

eksplosjon, propan, tanker etc. 

 
 

Internt varsel i NCC, til samarbeidspartnere og myndighetene 

 
Stedlig leder skal starte intern varsling i NCC så snart som mulig etter hendelsen. Varsel skal gis gjennom 
linjeledelsen og HMS ledelsen i henhold til varslingsplanen.  
Varling internt skal foregå pr telefon. Vær kortfattet i telefonen for å unngå bruk av unødig  tid. Melding 
via SMS kan brukes. Da skal ”SMS mottatt” bekreftes av mottaker.  
 
SMS varsel om ulykker 

Ved meget alvorlige ulykker skal det sendes SMS varsel til NCC Group. Det er HMS sjefen i divisjon som 
iverksetter dette varselet. Varsel gjøres via Securitas på telefon nr er: 22 98 68 30. 
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Logg 

Loggfører skal føre logg med fakta over hendelseforløpet. Det vil si å føre tidspunkt når ulykken inntraff 
og for når varsling ble gjort til hvem eksternt og internt. Videre skal det føres notater om hva som har 
skjer underveis etter ulykken.   
 
Det er utarbeidet ”Mal for logg – hendlesesforløp ved ulykke”. 
 
Varsel til kommunikasjonsavdelingen 

Kommunikasjonavdeling i NCC skal varsles ved uykker. Avdelingen skal håndtere  intern og ekstern 
kommunikasjon ifm hendelsen.  Dersom ulykken er svært alvorlig inntreffer rutiner for krisehåndtering 
inklusiv tiltak som kommunikasjonsavdelingen iverksetter. 
 
Varsel til verneombud 

Verneombudene i linja der ulykken har intruffet skal varsles. Verneombudet skal ha kopi av skriftlig 
varsel som blir sendt Arbeidstilsynet. 
 
Varsel til pårørende 

Stedlig leder i dialog med den skadede kan varsle pårørende ved mindre personskader. Dersom politi er 
på stedet skal varsling gjøres i samråd med dem, og dersom det er en dødsulykke skal politi varsle 
pårørende. 
 
Varsel til underentreprenører 

Dersom hendelsen har skjedd hos en av våre underentreprenører gjelder også varslingsplanen. I slikt 
tilfelle skal i tillegg ledelsen hos vedkommende underentreprenør varsles av stedlig leder. Dersom den 
skadede er ansatt hos UE skal UE varsle pårørende. 
 
Varsel til kunde / byggherre 

Avhengig av hva som er kontraktsfestet skal kunden / byggherrens representant normalt varsles. 
Kontraktskrav vedrørende varling skal nedfelles i den lokale varslings- og beredskapsplan. 
 
Bedriftshelsetjenesten 

Bedriftshelsetjenesten kan være en viktig ressurs for involverte dersom en alvorlig hendelsen inntreffer.  
Ved behov kan bedriftshelsetjenesten bidra med: 
 
• Kriseoppfølging 
• Samtaler ved kriser og ulykker 
• Lederstøtte 
• Støttesamtaler for ansatte og familie 
• Psykologisk behandling ved behov 
• Oppfølgingssamtaler individuelt og i grupper 
 
Bedriftshelsetjeneseten kan bidra med krisehjelp 24 timer i døgnet. Kristetelefon: 810 02 400. 
 
Krisehåndtering: https://www.staminagroup.no/bedriftshelse/godt-arbeidsmiljo/krisehandtering/ 
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Varsel til myndigheter 

 
Varsel til Arbeidstilsynet 
 
NCC ved stedlig leder skal snarest mulig varsle Arbeidstilsynet og nærmeste politimyndighet når det 
skjer en ulykke med alvorlig personskade. Senere skal varslet bekreftes skriftlig. Bekreftelsen kan gjøres 
på Arbeidstilsynets skjema ”Melding om alvorlig personskade eller dødsfall” og sendes til kontoret i 
distriktet der ulykken har skjedd med kopi til verneombud.  
Telefonen til Arbeidstilsynet er bemannet i kontortiden. Utenom kontortiden kan kontaktpersoner i 
distriktene kontaktes. Listen over kontaktpersoner finnes på Arbeidstilsynets nettsider. Dersom disse 
heller ikke er tilgjengelig avventes varsling inntil kontoret åpnes igjen. 
 

• Telefon Arbeidstilsynet: 73 19 97 00 

• Melding av arbeidsulykke: http://www.arbeidstilsynet.no/fakta.html?tid=78506 

• Skriftlig varsel om ulykke: http://www.arbeidstilsynet.no/skjema.html?tid=247075 
 
Varsel til Dirketoratat for samfunnsikkerhet og beredskap (DSB) 
 
Enkelte hendelser som kan forekomme på i NCC skal rapporteres til DSB – Direktoratet for 
samfunnssikkerhet og beredskap. Følgende forhold skal rapporteres.  
 

• Uhell ved transport av farlig gods 

• Uhell med eksplosiver 

• Eksplosiv vare på avveie, tyveri 

• Uhell i virksomheter som håndterer farlig stoff 

• El – uykke med personskade 

• Ulykker ifm amin, bitumen, fyringsolje 
 
Rapporteringen skjer via internett. Les mer om hendelser som skal rapporteres til DSB. 
Transport av farlig gods: http://starnet.ncc.se/templates/ContentPage.aspx?id=80801&epslanguage=en 
 
Varsel til Statens strålevern 
 
Dersom det skjer ulykker i forbindelse med bruk av utstyr med radioaktive kilder skal 
stråleverneskoordinator og Statens Strålevern varsels. Dersom slikt utstyr er i bruk på stedet skal aktuell 
myndighet settes på varslingsplanen. Eksempel på slikt utstyr i NCC er isotopmåler som brukes av 
laboratoriet. 
 
Radioaktive kilder: http://starnet.ncc.se/templates/ContentPage.aspx?id=100135&epslanguage=en 
 
Varsel om akutt forurensning 
 
Ved akutt forurensning eller fare for akutt forurensning, skal nærmeste brannvesen straks varsles.  
Ved slike hendelser skal også miljøfaglig kompetanse internt i NCC varsles. De vurderer om iverksatte 
tiltak er tilstrekkelige, og behov for evemtuell assistanse til opprydning. 
 
Varsel til kystverket 
 
Dersom hendelsen har medført alvorlig ulykke på, eller i forbindelse med arbeider på kai, eller medført 
utslipp til sjø skal det lokale havnevesen varsles. Telefon og eventuelle kontaktpersoner påføres den 
lokale varslingsplan. 
 

http://starnet.ncc.se/templates/ContentPage.aspx?id=80801&epslanguage=en
http://starnet.ncc.se/templates/ContentPage.aspx?id=100135&epslanguage=en
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Møtested for utrykningskjøretøy 

 
Møtested for utryningskjøretøy bekjentgjøres på riggplan. 
 
 

 

Møtested ved evakuering 

Møtested for evakuering bekjentgjøres på riggplan 
 
 
 

Interne beredskapsressurser 

Riggplan beskriver hvordan arbeidsplassen er organisert med hensyn til beredskapsressurser som 
førstehjelp, brannberedskap, informasjonsskilt, redningsutstyr, maskiner og utstyr  mm samt merking av 
disse.  
 
 
 

Aksjonsplaner 

Følgende aksjonsplaner er utarbeidet for tenkte situasjoner: 
 

• Personskade  

• Brann og eksplosjon 

• Utslipp til ytre miljø 

• Etc – for det aktuelle arbeidssted 
 
På arbeidstedet kan det tenkes flere senario hvor en aksjonsplan utarbeides. 
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Aksjonsplan ved personskade 

 
SIKRE – OVERSIKT – VARSLE – TILTAK 
 
God førstehjelp kan: 
 

• Redde liv 

• Begrense skade 

• Lindre smerte 
 

Sikre skadestedet 
Det viktig å begrense skadeomfanget:  
 

• Vurdere fare for liv og helse 

• Få oversikrt over ulykkesstedet 

• Bringe personer i sikkerhet 

• Får oversikt over skadede 

• Bring materiell og utstyr i sikkerhet – Obs eksplosjonsfare 
 

Varsle 
Ved personskade er det svært viktig at redningstjenesten får melding om ulykken så raskt som mulig 
ved å ringe 110, 112, 113. Gi den nødvendige informasjon og fortell tydelig: 
 

• Hvem som varsler, navn og firma? 

• Hva har skjedd? 

• Hvor er skadestedet? 

• Hvor mange er skadet? 
 

Vurdere skaden 
Undersøk den skadede ved å: 
 

✓ Ta på 
✓ Se på  
✓ Snakke til 

 
 

• Test bevistheten ved å snakke til den skadde, eller ved å sjekke reaksjonsevnen på smerte v klyping 
 

• Sjekk pusten ved å frigjøre luftveiene, og legge øre ned til den skadedes munn. Kjenn etter pust mot 

kinnet. Hør med øret – se på brystet 

 

• Se på og kjenn på huden ved sviktende blosirkulasjon er huden kald. Klam og kaldsvettende 
 

• Sjekk ytre skader som blødninger eller tegn på brudd. 
 

• Gjør undersøkelene skånsomt glem ikke å se etter blod under den skadde. 
 

En skadet person må passes på. Skader kan plutselig forverre seg, og det kan bli behov for mer førstehjelp. 

Dessuten vil et menneske i nærheten alltid virke betryggende. 
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Aksjonsplan ved brann 

 
VARSLE  -  REDDE  - SLUKKE 
 
 
 

Varsle 
 

• Varsle alle på stedet 

• Varsle brannvesenet – 110 

• Møt og gi informasjon til brannvesen ved ankomst 
 

Redde  
 

• Prøv å redde alle som er truet av røyk og brann 

• Sjekk område 

• Still på møteplass 
 

Slukke 
 

• Forsøk å slukke brannen ved hjelp av tilgjengelig utstyr 

• Tenk egen sikkerhet – røyk er giftig 
 

 

 

 

Brannslokking 
 

• Bruk riktig brannslokkeutstyr 

• Vær fortrolig med bruken av apparatet 

• Angrip mot roten av flammene slik at slukkemiddelset treffer brannsonene 

 

 

 

Kontroll av brannslokkeapparater 
 

Brannslokkeapparater skal kontrolleres minst en gang pr 12 måneder 

Brukte apparater må ikke henges på plass, men leveres din leder for fylling og kontroll 
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Aksjonsplan utslipp til ytre miljø 

 
BEGRENSE – VARSLE - TILTAK 
 
Begrense 
 
Det er viktig å begrense skadeomfanget enten det gjelder alvorlig personskade, brann/eksplosjon, 
miljøskade: 
 

• Stopp arbeidet som forårsaker utslippet på en trygg måte og prøv å begrense skadene av utslippet 
ved bruk av egnet absorberende materiale. Oljelenser brukes ved utslipp til vann. 
 

 
Varsle 
 
Ved større utslipp eller utslipp på et sted som kan få store konsekvenser, skal brannvesen varsles ved å 
ringe: 110. Gi den nødvendige informasjon og fortell tydelig: 
 

• Hvem som varsler, navn og firma? 

• Hva har skjedd 

• Hvor har hendelsen skjedd? 

• Omfang av hendelse 

 
Tiltak 
 

• Ved større utslipp kan grøfter graves og/eller presenning/container brukes for å hindre spredning 
til sårbare områder.  

• Varsle ansvarlig leder og byggherre.  

• Absorberende materiale, og eventuelt forurensede masser, samles opp. For større mengder, bruk 
container eller presenning for å unngå avrenning og spredning av forurensningen. Husk egnet 
verneutstyr. 

• Brukte absorbenter og forurensede masser skal leveres til godkjent mottak. 

• Etterfyll absorberende materiale slik at det alltid inneholder egnet mengde absorbenter. 
 

 
Tiltak for å unngå helseskade 
 
Utslipp av helse og miljøfarlige stoffer kan umiddelbart føre til ulike helseskader om man ikke tar 
forholdsregler for å unngå eksponering. Kontroller sikkerhetsdatablad for å vurderes nødvendige tiltak. 
De viktigste tiltakene for å unngå eksponering er følgende:  
 

• Kjeledress  

• Hansker  

• Tettsittende støvmaske ved evt. støvdannelse  

• Gassmaske og gassmåler ved evt. avgassing fra forurensningen  

• Briller ved evt. støvdannelse eller fare for sprut, alternativt visir  

• Tilsølt hud skal vaskes umiddelbart. 
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Beredskapsøvelser 

Det er viktig at lokal beredskapsorganisasjonen er øvet i sine oppgaver og er forberedt på å utføre 
oppgavene med en gang noe skjer.   
 
Øvelser evakuering / redning / varsling 

Øvelser planlegges basert på risiko på stedet. 
 
Førstehjelpskurs 

Alle ansatte skal gjennomgå opplæring / øvelse i førstehjelp.  

 
Brannbekjempelse 

Alle ansatte skal gjennomgå opplæring i brannbekjempelse og slokketeknikk.  
 
Plan øvelse / redning: 
 

Beredskapsøvelse Ansvar Tidspunkt 

Gjennomføres i forbindelse 
NCC`s årlige HMS uken 

Tom André Mahle  

 

 

Normalisering, avslutning og demobilisering 

 
Formålet med normalisering, avslutning og demobilisering etter en ulykke å få til en tilbake føring til 
normal drift / produksjon innen rimelig tid. Beredskapsledelsen er ansvarlig for å etablere en plan for 
normalisering. Plan for normalisering inneholder blandt annet: 
 

• Oppfølging av involvert personell 

• Plan for igangsetting av drift / produksjon 

• Planlegge evaluering / debrifing med involvert personell 

• Planlegge granskning av ulykken 

• Reparasjon eller erstatning av utstyr / materiell 

• Forsikringer 

• Erstatninger  

• Oppfølging og forberedelse til tvistesaker / rettsaker 
 
Psykisk førstehjelp og individ oppfølging 

Etter alvorlige hendelser kan enkelt individer ha behov for phykososiale støttetjenester. 
Bedriftshelsetjenesten tilbyr tjenester for oppfølging som psykisk førstehjelp, psykisk oppfølging og 
bistand med retur til jobb. 


