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1. Formal med tilsynet: Oppfalging av felles nasjonalt tilsyn 2011

Pa bakgrunn av tidligere gjennomfarte felles nasjonale tilsyn med elevenes
psykososiale miljg gjennomfarer Fylkesmannen na oppfalgingstilsyn med Boda
kommune. Tilsynet fglger opp felles nasjonalt tilsyn i 2011. Tema for tilsynet er det
samme som i felles nasjonalt tilsyn med elevenes psykososiale skolemiljg, jf.
opplaeringsloven kapittel 9a, elevene sitt skolemilja, isaer § 9a-1, generelle krav.

Det rettslige utgangspunktet for det felles nasjonale tilsynet i 2010 var delt inn i tre
hovedkategorier:
e Det forebyggende arbeidet ved skolen - § 9a-4, jf. § 9a-3 farste ledd
e Detindividuelt rettede arbeidet ved skolen - § 9a-3 andre og tredje ledd
e Brukermedvirkning (skolens plikt til samhandling og involvering med ulike rad
og utvalg) - §§9a-5 og 9a-6 og deler av kapittel 11.

Det ble gjennomfart slikt tilsyn med Bodg kommune i 2011, representert ved skolene
Saltvern skole, Mgrkvedmarka skole og Saltstraumen skole.
Resultatet av dette tilsynet gar fram av vare tilsynsrapporter av 04.11.2011.

Oppfolgingstilsynet i 2015 skal gjennomfagres pa bakgrunn av de lovbrudd som ble
avdekket ved felles nasjonalt tilsyn hgsten 2011 og tar utgangspunkt i palegg som
ble gitt kommunen. Tilsynets hensikt er a kontrollere at praksis har endret seg i trad
med egenerklaeringen som ble gitt fra kommunen og skolene i etterkant av tilsynet.
Det blir derfor ikke gjennomfart et helhetlig tilsyn med elevenes rettigheter etter
opplaeringsloven kapittel 9a, men kun med de lovbrudd som ble

avdekket i tilsynet 2011. Oppfoelgingstilsynet omfatter ogsa gjennomfaring av tiltak for
a sikre kompetanseheving og erfaringsspredning etter tilsynet.

Et annet formal med oppfaelgingstilsynet er & bidra til at kommunen oppfyller sitt
skoleeieransvar. Dette gjelder bade overfor de skolene som tidligere har veert
involvert i tilsynet, men ogsa overfor alle skolene i kommunen, jf. oppleeringsloven §
13-10 farste ledd.

Denne rapporten ma sees i sammenheng med den opprinnelige tilsynsrapporten av
04.11.2011, med tanke pa det arbeidet med kap. 9a som allerede er pa plass pa den
enkelte skole.
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2. Gjennomfering av oppfoelgingstilsynet

Etter opplaeringsloven § 14-1 andre ledd har departementet hjemmel til & fare tilsyn
med offentlige skoler. Denne retten er delegert til Fylkesmannen. Fylkesmannen skal
ha tilgang til skoleanlegg og dokumentasjon.

Tilsynet er giennomfgrt ved a hente inn og vurdere dokumentasjon, skriftlig gransking
og muntlige opplysninger.

Det er skolen som etter loven plikter a sikre at den enkelte eleven far oppfylt sin rett
til et godt psykososialt miljg, jf. § 9a-1 og § 9a-3 farste ledd. Skolen vil i denne
sammenheng veere: skoleeier, skoleledelsen og de ansatte ved skolen.

Gangen i oppfolgingstilsynet
e Varsel om oppfalgingstilsyn med palegg om a sende inn redegjarelse og
dokumentasjon fra skolen datert 26.02.15
e Paminnelse om tilsynsvarsel datert 01.06.15
e Mottak av dokumentasjon og redegjarelse fra skolen 24.06.15
e Mgte med skolefaglig ansvarlig 25.06.15
e Innhenting av ytterligere dokumentasjon, jf. e-poster av 08. og 09.07.15
e Mottak av dokumentasjon og redegjarelse fra skolen 16.09.15
e Endelig rapport 25.09.15
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3. Kontrollomrade for oppfelgingstilsynet

Rettslige krav

Det rettslige utgangspunktet for tilsynets kontroll med elevenes psykososiale miljg
gar fram av opplaeringsloven og er naermere beskrevet i var tilsynsrapport av
04.11.2011. De rettslige kravene gar ogsa fram av vedlegg til denne rapporten. Vi
viser ogsa til rundskriv Udir-2-2010 fra Utdanningsdirektoratet som omhandler
forstaelsen av reglene i oppleeringsloven kap. 9a om elevenes rett til et godt
psykososialt milja.

Formalet med a gjennomfgre oppfalging av tilsyn er hovedsakelig & undersgke om
skoleeier har sgrget for & endre lovstridig praksis pa bakgrunn av tidligere ilagte
palegg om retting, og slik det ble svart i egenerklaeringen fra kommunen. Dette
innebaerer at Fylkesmannen i dette tilsynet har tatt utgangspunkt i paleggene som ble
gitt Bodg kommune ved Saltvern skole etter tilsynet hgsten 2011. Paleggene gar
fram av tilsynsrapport til kommunen datert 04.11.2011.

Under fglger de palegg som ble gitt til Bode kommune ved Saltvern skole etter
tilsynet i 2011, dokumentasjonen som er lagt fram i oppfelgingstilsynet og
Fylkesmannens vurdering og konklusjon etter dette tilsynet.

3.1 Forebyggende arbeid og internkontroll
- opplaeringsloven § 9a-4, jf. § 9a-3 forste ledd

Palegg gitt etter tilsyn i 2011
Bodg kommune skal sgrge for at Saltvern skole jobber aktivt, systematisk og
kontinuerlig for & fremme et godt psykososialt skolemilj@ og forhindre at krenkende
atferd oppstar.
Bodo kommune ma i denne forbindelse se til at Saltvern skole:
- Etablerer rutiner for ei systematisk evaluering av planer og arbeidet skolen
gjor med skolemiljoet.

Dokumentasjon

Rektor redegjar for at skolen arbeider aktivt, systematisk og kontinuerlig med
skolemiljget og det forebyggende arbeid mot mobbing og krenkende adferd. |
skolens siste egenerklaering, er Bodg kommunes Plan for & sikre elevene et godt
psykososialt miljg (gjeldende fra hgsten 2015) lagt fram som gjeldende dokument for
skolen. Rektor skriver videre for at lovverk og gjeldende retningslinjer giennomgas pa
planleggingsdag hver hgst. Opplaeringsloven § 9a, samt planen for a sikre et godt
psykososialt lzeringsmiljg er noen av dokumentene pa agendaen. | den forbindelse
involveres ogsa skolens helsesgstre og PP-arbeidere.
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Det gar videre fram av planen at skolen skal evaluere sitt forebyggende og
holdningsskapende arbeid. Evaluering og eventuell revidering av arbeidet skal gjares
i personalmeate, elevrad, FAU og skolemiljgutvalg (SMU).

Ved arlig tilsyn med kommunens undervisningssjef skal dette ogsa veere tema.

Fylkesmannen har tatt til etterretning at de tre involverte rektorer fra tilsynet i 2011 i
etterkant av tilsynet holdt en orientering i kommunens rektormgte om sine skolers
arbeid med a lukke de palegg som ble gitt.

Undervisningssjef Tore Tverbakk orienterte i mate 25.06.15 om det kommunale
utviklingsarbeidet som har fulgt i kjglvannet av rektorenes presentasjon. Brosjyren
Hvordan sikre elevene et godt psykososialt miljg i Bodaskolen er laget i et tverrfaglig
samarbeid. | tillegg har kommunen utarbeidet en «<mobbeknapp». Begge er a finne
pa skolenes hjemmesider fra oppstart skolearet 2015-16. Hensikten med
«mobbeknappen» er at elever som opplever krenkelser skal kunne melde i fra pa en
enkel mate. Ved a trykke pa knappen far eleven eller annen melder opp et
meldeskjema som gar direkte til skolen.

Fylkesmannens vurdering

Fylkesmannen oppfatter det slik at den nye, kommunale planen ligger til grunn for det
arbeidet Saltvern skole gjgr i forbindelse med systematisk evaluering av planer og
arbeid med skolemiljget. Rektors redegjarelse/informasjon samsvarer i sa mate med
den kommunale planen.

Skolens egen plan, Beredskap mot mobbing, som ligger pa laeringsportalen Fronter,
vil vaere en viktig plan for arlig gjennomgang og revidering. Slik denne planen er
utformet sier den ingen ting om evaluering. | tillegg vil det veere en styrke for skolen
om slik evaluering/revidering ogsa kommer fram av skolens arshjul eller virksomhets-
plan.

Fylkesmannen har tillit til at Bodg kommune som skoleeier har sgrget for et
utviklingsarbeid som kommer skolenes arbeid med elevenes psykososiale miljg til
gode.

Fylkesmannens konklusjon

Implementering av nye rutiner tar tid. Fylkesmannen ser likevel at de nye, felles
rutinene for alle skolene i kommunen bidrar til & sikre at Saltvern skole systematisk
evaluerer de planer og det arbeid de gjgr med skolemiljget.
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3.2 Skolens individuelt rettede arbeid — opplaeringsloven § 9a-3 andre ledd

Palegg gitt etter tilsyn i 2011
Boda kommune skal sagrge for at de ansatte ved Saltvern skole handterer krenkende
atferd de har kunnskap/mistanke om.
Bodg kommune ma i denne forbindelse se til at Saltvern skole:
- Etablerer rutiner for a fatte enkeltvedtak nar de iverksetter tiltak som er av
inngripende karakter og bestemmende for elevens rettigheter og plikter.

Dokumentasjon

Saltvern skoles beredskapsplan mot mobbing omtaler ikke prosedyre for a treffe
enkeltvedtak direkte, men den inneholder mange viktige momenter. Beredskaps-
planen ivaretar imidlertid plikten til & varsle skoleledelsen om kvalifiserte tilfeller av
krenkende adferd.

| Plan for a sikre elevene et godt psykososialt miljg beskrives rutinen for a fatte
enkeltvedtak tydelig; med utgangspunkt i oppleeringsloven § 9a-3 tredje ledd, skal
skolen fglge Faser for problemlgsning trinn for trinn. Ansvarsfordeling og
dokumentasjonstype tatt med i rutinebeskrivelsen.

Fylkesmannens vurdering

Den nye, kommunale planen er omfattende og inneholder deriblant rutiner for a fatte
enkeltvedtak. Fylkesmannen bemerker at ogsa § 9a-3 andre ledd vil utlgse
handlingsplikt og rutinen beskrevet under handtering/faser for problemlgsing. Dette
skal ogsa ende opp i en vurdering om elevens rett etter § 9a-1 er brutt eller ei, og om
enkeltvedtak skal fattes.

Ved at den nye planen gijennomgas hver hgst, sikrer skolen at alle ansatte kjenner til
hvordan krenkende atferd skal handteres, og derigjennom kjenner til rutinen for &
fatte enkeltvedtak; den sier noe om nar vedtak skal fattes og tydeliggjer rektors
ansvar til a fatte vedtaket.

Fylkesmannens konklusjon

Fylkesmannen ser at de nye, felles rutinene bidrar til a sikre at Saltvern skole har en
rutine for a fatte enkeltvedtak nar de iverksetter tiltak som er av inngripende karakter
og bestemmende for elevens rettigheter og plikter.
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3.3 Skolens individuelt rettede arbeid — opplaeringsloven § 9a-3 tredje ledd:

Palegg gitt etter tilsyn i 2011
Bode kommune skal sarge for at Saltvern skole behandler henstillinger om tiltak ved
a fatte enkeltvedtak etter reglene om dette i forvaltningsloven.
Bodg kommune ma i denne forbindelse se til at Saltvern skole:
- Etablerer rutiner som sikrer at vedtak blir fattet med de krav til innhold og form
som falger av oppleeringsloven og forvaltningsloven.
- Etablerer rutiner som sikrer at foreldre og elever informeres om sin rett til a fa
et enkeltvedtak nar de gjar en henstilling til skolen om iverksetting av tiltak.

Dokumentasjon og Fylkesmannens vurdering
Rektor har bekreftet at slike rutiner finnes, og viser til at skolen bruker en kommunal
mal for enkeltvedtak som tilfredsstiller formkravene.

Rutinen for a fatte enkeltvedtak som er a finne i Plan for a sikre elevene et godt
pSykososialt miljg skal sikre at vedtaket inneholder det som er kravene i
opplaeringsloven og forvaltningsloven. Punkt sju i rutinen beskriver hva som ma veere
med i enkeltvedtaket; vurdering/ begrunnelse om retten etter § 9a-1 er ivaretatt eller
ikke, beskrivelse av de faktiske forhold vedtaket bygger pa, begrunnede valg av tiltak,
beskrivelse av oppfelging og evaluering av tiltakene, tydelig konklusjon og
informasjon om klagerett.

Den nye, kommunale planen har ogsa med punkter nar/ hvordan foreldre/foresatte
skal fa informasjon om skolens plan for det psykososiale miljget, deriblant
meldeskjema ved krenkelser. Hvilke rettigheter de har etter opplaeringsloven § 9a-3
tredje ledd, framgar ogsa her. Skolen skal sikre at denne informasjonen er lest ved at
foresatte skriver under pa at de har lest dokumentene. | tillegg ligger den kommunale
folderen/brosjyren pa skolens nettsted.

Fylkesmannen har mottatt eksempel pa enkeltvedtak etter henstilling fra foresatte,
datert fgr den nye, kommunale planen med de felles rutinene ble innfart. Slik
Fylkesmannen ser det, er dette vedtaket i nedre sjikt av de krav til innhold og form
som falger av lovverket fordi rektors begrunnelse med de vurderinger som er gjort i
forbindelse med vedtaket, ikke kommer fram. Skolen skal umiddelbart starte med
undersgkelse, observasjon og samtaler (jf. planens Faser for problemlasning, s.8-9).
Deretter ma rektor vurdere de fakta som ligger pa bordet far enkeltvedtak fattes. |
begrunnelsen om retten etter § 9a-1 er brutt eller ei, skal denne vurderinga komme
fram. For gvrig vil tilsvarende ogsa gjelde nar skolen av eget initiativ iverksetter tiltak
som ma vedtaksfestes, jf. andre ledd i bestemmelsen. Dette vil likevel ikke veere
avgjgrende for Fylkesmannens konklusjon i denne sammenheng, siden vedtaket er
fattet far ny rutine er innfart.



FTTY )
Fylkesmannen i

NORDLAND _Virder Lt Wndiudt beite

For Fylkesmannen er det uklart om den kommunale malen for enkeltvedtak er
oppdatert og dermed i trad med forvaltningslovens krav til enkeltvedtak. | dette tilfellet
er det gjennom den nye rutinen dokumentert hva enkeltvedtaket skal omfatte.
Fylkesmannens forutsetter derfor at det ogsa jobbes med begrunnelser i framtidige
vedtak. Vedtakenes lovmessighet forutsetter riktig utfylling av malen, samt tiltak og
en begrunnelse som meater lovens krav.

Fylkesmannens konklusjon

Etter en helhetsvurdering finner Fylkesmannen at Bodg kommune, Saltvern skole,
ved a falge Plan for & sikre elevene et godt psykososialt milja, har rutiner for a treffe
enkeltvedtak etter henstilling fra elev eller foresatte som tilfredsstiller kravene i
oppleeringsloven og forvaltningsloven. Rutinen ivaretar at foresatte og elever blir
informert om retten til 8 motta et enkeltvedtak etter henstilling om iverksetting av
tiltak.

4. Oppfolgingstilsynet avsluttes uten palegg

Fylkesmannen har ikke avdekket lovbrudd gjennom oppfalgingstilsynet. Tilsynet
avsluttes derfor med denne rapporten.

5. Dokumenter i saken

- Rektors redegjgrelse av 24.06.15 med vedlegg:
o Kvalitetssiden for Saltvern skole (del av skolens hjemmeside)
o «Saltvernhender»
o Eksempel pa enkeltvedtak ved brudd pa opplaeringsloven § 9a, udatert

- Utdrag fra dokumenter pa Fronter:
o Beredskapsplan mot mobbing
Veileder for laerere om seksuelle overgrep
Ordensreglement
Beredskapsplan ved sykdom og dgdsfall
9A — utdrag av aktuelt lovverk (oppleeringsloven og forvaltningsloven)

o O O O

- Rektors redegjgrelse i e-post av 16.09.15 med vedlegg:
o Plan for a sikre elevene et godt psykososialt miljg
o Eks. pa enkeltvedtak ved brudd pa oppleeringsloven § 9a av 26.06.15

- @vrige bidrag til sakens opplysning:
o Muntlige opplysninger fra undervisningssjef Tore Tverbakk
o Ny folder om rutiner for arbeid med det psykososiale miljget i
Bodaskolen: Hvordan sikre elevene et godt psykososialt miljo i
Bodwaskolen



