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Kreative tiltak

https://www.youtube.com/watch?v=SQ8HNeYLEe4
https://www.youtube.com/watch?v=SQ8HNeYLEe4
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwin_YrlrJzKAhVM2SwKHWd6CyUQjRwIBw&url=http://www.nrk.no/trondelag/fiskepudding-tar-opp-kampen-mot-mobbing-1.12414732&psig=AFQjCNEZRsdrwxtesbd8Z2S55l7nv8aYHA&ust=1452415825407631
http://www.google.no/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwin_YrlrJzKAhVM2SwKHWd6CyUQjRwIBw&url=http://www.nrk.no/trondelag/fiskepudding-tar-opp-kampen-mot-mobbing-1.12414732&psig=AFQjCNEZRsdrwxtesbd8Z2S55l7nv8aYHA&ust=1452415825407631


De vanskelige mobbesakene

› «Hvis du merker det er mobbing skal 

vi slå til umiddelbart» (Torbjørn Rød 

Isaksen)

› «Jeg synes vi skal tenke oss litt om da. 

Jobb godt, men kanskje litt langsomt»  
(Erling Roland)

B DCA

Synkron-
tiltak



Folkehelsetiltak

Elev

Skole

System

Samfunn

Lavterskeltilbud for 
elever/lærlinger

Veiledning/sparringspartner for 
ledere og lærere

Samordning av arbeidet på 
systemnivå

Mobbing som samfunnsproblem 
– være aktiv i  debatten



Hvem er jeg





Tillit



Holdninger

 «Det blir bare verre om man blander 
seg inn» Lærer 

 «Det er nå engang slik at det er i 
krevende omgang at ungene vokser 
seg robuste» Oppvekstsjef 

 «Han er nok skyld i mye av det selv.»

 «Hadde det ikke vært for sosiale 
medier så hadde ikke dette skjedd» 
FAU leder (og lokalpolitiker)
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JUS +PEDAGOGIKK = SANT

JUS + PEDAGOGIKK + LEDELSE = SANT

Jusen setter 
rammer

Pedagogikken får 
oss i mål



Formulere klage 





Enkeltvedtak 

› Systemtiltak

› Individtiltak

› Oppfølging



Lommedalssaken



Rapporten fra FM i Akershus

«Enighet mellom kontaktlærer og mor om at saken ikke skal 
tas videre til rektor»

«Fylkesmannen bemerker(…) at det i dette tilfelle kan ha 
vær vanskelig å oppfatte at mor ba om tiltak da mor i 

samme mail bemerket hvor bra datteren hadde det. Skolen 
har likevel en plikt til å avklare om det er en anmodning om 

tiltak dersom en er i tvil»

Spørsmål til dere: 

Kan skoler strekke seg FOR langt?



Samarbeid



Hva skjedde

Fredag 
klokken 
16.00

Rektor blir gort oppmerksom på at mor har lagt ut sms og skrevet innlegg 
hvordan skolen og idretten ikke gjør noe for å stoppe mobbingen

16.10 Rektor kontakter mobbeombud og forebyggende enhet for innspill, refleksjon 
og veiledning om hvordan saken bør håndteres

Ettermidda
gen og 
kvelden

Rektor ringer og informerer pressesjef i kommunen, utdanningsdirektør og 
FAU og varsler mulig mediasak og gi opplysninger om selve saken.

Ha kontroll på informasjonen ved:

 Hyppige samtaler med de involverte partene hele helgen
 Kontakte PPT og fikk deres læringsmiljøteam til å stille på skolen neste 

uke
 Gjorde avtale med forebyggende enhet om samtaler med foreldre og 

barn som er involvert
 Tilby konfliktråd
 Avtale med mobbeombudet at mor kunne ta kontakt
 Samtidig gjennomførte skolen de vanlige rutinene ved mobbing

Summen var at mor følte hun ble tatt på alvor og tillitten ble gjenopprettet. 
Dette gjorde at hun slettet meldingen og sa seg villig til å møte de foreldre til 
de andre barna. 



«Vi som skoleeier tar tak i denne type saker umiddelbart og 
har fast oppfølging med hver enkelt skole og rektor tre 
ganger i året. Da har vi spesielt fokus på elevenes fysiske og 
psykososiale miljø.»



Foreldremøte/konflikt





Ler vi av eller med??

https://www.youtube.com/watch?v=WfQ4t2E7iAU
https://www.youtube.com/watch?v=WfQ4t2E7iAU


Stægatrappa



Individ eller gruppeteori

«Statusendringer er «farlige» 
for gruppeordnen. Endringene
blir en kilde til redsel og uro, 
fordi alle medlemmer av 
gruppa risikerer å bli 
ekskludert.

Mobbing forekommer når 
grupper reagerer på denne 
uroen. Trusselen mot ordnen i 
gruppa blir rettet mot 
enkeltindivider; disse 
individene blir systematisk 
ekskludert som «den andre».»

Robin May Schott, 2014 



«De voksne så likesom bare forbi det hele og så 
at jeg måtte ta igjen. Men jeg var redd at jeg 

hadde ikke sjans til  gjøre noe som helst.»

Før handling ligger holdning



Straffeloven (Botnan Larsen)

 Den alminnelige rettsfølelsen kan bli nummen på sosiale medier

 Skolen er ingen straffri sone 

 Samfunnets lover gjelder

 Digital mobbing kan være straffbare handlinger

 Straffeloven gjelder også for digitale handlinger og digitale rom

 Ikke forskjell mellom krenkelser fremsatt fysisk eller digitalt

 Medvirkning er også straffbart

 Skole og skoleeier kan og bør i mange tilfeller politianmelde digital mobbing 
av elever
 Det er ikke dobbelstraff om skolen også setter inn sanksjoner etter ordensreglementet



Hot or not

› Hvem som helst kan publisere bilde

› Hvem som helst kan se bildene 

› Jenter er mest liberale med tanke på bilder som 
publiseres  - men gutta kommer etter

https://www.youtube.com/watch?v=nQdHYdKCWyc
https://www.youtube.com/watch?v=nQdHYdKCWyc


Grooming

https://www.youtube.com/watch?v=fouCWQMOPSY
https://www.youtube.com/watch?v=fouCWQMOPSY




Når er vi gode kollegaer?

› ”Enhver lærer skal 
bestrebe sig for et godt 
kollegialt samarbeide 
med sine kolleger og 
skal avholde sig fra 
enhver innblanding i 
andres gjerning.” 

› (Skoleplan for 
Lillestrøm Folkeskoler, 
Lillestrøm Skolestyre 
1930)

https://www.youtube.com/watch?v=M4z8eRPQ-ho
https://www.youtube.com/watch?v=M4z8eRPQ-ho


Organisasjonskultur

› Kultur kan forstås som 
praksis som gjør at en 
gruppe handler og 
samhandler på en måte 
fremfor en annen

› Problemer oppstår når det 
blir misforhold mellom 
innhold i planer og vedtak og 
konkret handling

› Utfordring å bringe dem 
nærmere hverandre –
hvordan gjør man det?



Tilhørighet

Ledelse

Samarbeids-
kultur

Mobber 
andre

LÆRER-
AUTORITET

Mobbet



Gruppearbeid

«Jeg hater det …når 
vi f. eks skal ha 
mattesamarbeid så 
vinker og roper alle 
på de andre for at 
de skal sette seg ved 
siden av dem. Ingen 
roper på meg» 

Jente 14

https://www.facebook.com/Kongsvikvdg/app_316966678368209
https://www.facebook.com/Kongsvikvdg/app_316966678368209


Krenkelser av voksne

› Hei. Her kommer dagens lille rapport.

› 1 time norsk(jeg vikar) Kom inn i timen med mat men jeg sa det var ok. Laget mye uro. Ville ikke lese som resten av 
klassen.

› 2 time Historie(jeg vikar) Mye mye prat, uro og han forstyrrer de rundet seg.Ville ikke gjøre noe fag.

› 3 time matte(jeg vikar) Ville overhode ikke gjøre oppgaven som klassen jobbet med. Han "dreit" i det som han selv sa. 
Han er veldig høyrøstet(skriker) i timen og forstyrrer veldig de rundt seg som jeg etterhvert flyttet litt på.

› 4 time matte(jeg vikar) Kom til meg å sa han hadde spist og drukket i storefri men at han hadde vondt i hodet. Han lurte 
på om jeg kunne gjøre noe med det. Jeg ba han sette seg ned å slappe av. Det ble ikke mye ro da han hyler og skriker. 
Han valgte å ikke gjøre fag men satt mye å tegnet på veggen, skriker og prater høyt. Det er ikke ofte jeg har sett han slik 
han har vært i deg!

› 5 time RLE Mye mye høy støy og hører IKKE på henvendelse fra lærer/ass eller andre medelever. Gjør svært lite fag.

› 6 time RLE Holdt en lite presentasjon for klassen. Dette gikk relativt greit. Stiller seg etter dette opp i klassen med 
hendene i været og "skriker" jeg er flink jeg. Jeg har også i dag fått gjennomgå i "glatte" lag, han er til tider direkte "stygg" 
i munnen mot/til meg og blir sint på andre i klassen når de gir utrykk for at de ikke er enig i hans beskrivelse av meg. Ble 
litt for voldsomt i denne timen så Ida tok han med ut og pratet med han.

› Dette var dagens.

› Hilsen Lise



Hvordan merker dere at læreren ikke liker 
en elev? (5 trinn – Drugli)

› Behandler henne/han 
urettferdig

› Er sur på han/henne

› Har sint blikk

› Overser

› Hører det på stemmen

› Ekstra streng

› Ser det på kroppen

› Går til de andre og 
hjelper først

› Kjefter og er sint

› Smiler ikke til han/henne

› Ser oppgitt ut

› Gir ikke skryt

› Gir ikke trøst





Tør vi ta de vanskelige samtalene?

Voksnes lojalitet er større mot voksne enn med barna

› Hun skal snart gå av med pensjon så vi venter på det

› Hun har det så vanskelig så vi gjør ikke noe med det nå



Re-aktiv aggresjon

 Lar seg lett provosere

 Lav frustrasjonsterskel

 Overtolker – ofte på en 
fiendtlig måte

 Grensesetting tolkes 
negativt

 Blir ofte avvist fra 
jevnaldrende



Identitetsbasert mobbing

Kommer særlig til syne når vi 
opplever oss utenfor synsvidde- f eks 

på nett?

Gruppebaserte 
fordommer 

• Kjønn
• Seksuell legning
• Funksjonshemming
• Kulturbakgrunn

Hvorfor er dette skjult?
• Skam
• Er det mobbing/trakassering?
• Normalisering
• Bagatellisering
• Redd for overreaksjon





Selvrealisering 1981
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Selvrealisering 2016:





Du kan gjøre en forskjell!

Sitat Ungdomstelefonen:

”Takk for at jeg i barnehagen fikk komme i kjole uten at 
noen stussa på det. For at det ikke ble snakket om 

jentefarger og guttefarger, jenteleker og gutteleker – i hvert 
fall ikke som jeg kan huske. For at det fantes bøker med 

familier som ikke bare var mamma, pappa, barn. For at ikke 
bare jentene fikk være fine, og ikke bare guttene fikk være 

tøffe.”

https://www.youtube.com/watch?v=Cf79KXBCIDg
https://www.youtube.com/watch?v=Cf79KXBCIDg


Hvordan har dagens ungdom det i hverdagen? 

En veltilpasset 
ungdomsgenerasjon 
› Gode relasjoner til jevnaldrende 

› Tette bånd til foreldrene 

› Høy skoletrivsel 

› Stor framtidsoptimisme 

› Få har erfaring med rus og alvorlig kriminalitet 

› Litt stresset 

› Mye stresset

Kilde: UngData 2015 



Samfunnskritikk versus selvkritikk

› «Slik er det et alvorlig 
demokratisk problem 
at 
ungdomsgenerasjonen 
i dag i så liten grad 
synes å knytte 
samfunnskritikk til sin 
identitet men har 
erstattet 
samfunnskritikk med 
selvkritikk» (Willig
2007).

Mens ungdom tidligere gjorde opprør mot samfunnet 
og foreldrene, går mange unge i dag løs på seg selv. Ikke 
på autoritetene som omgir dem.
Raseriet har en plass i et hvert ungdomsopprør. Men 
dagens unge sprenger ikke postkasser, henger ikke på 
hjørnet, lager ikke bøll. I stedet rapporteres det om 
stadig flere unge som sulter seg syke, skader seg selv -
eller dropper ut av skolen. Dagens ungdomsopprør er 
en taus protest, uten talspersoner, uten sentral ledelse. 
Alt er redusert til individet. Her er alle hver for seg. Her 
ligger tragedien (Skartveit 20.09.2014/VG



De usynlige unge

› Minst ett av 20 skolebarn lider av langvarig sosial angst-rekker ikke opp 
hånda i klassen, tar aldri ordet i sosiale sammenhenger og kan slutte å gå på 
skolen (Aune & Stiles 2009)

Ser vi dem?



› Jeg liker dårlig å snakke med nye folk. Har så lett for å tro 
de synes jeg er teit, he he. Markus 14

› Jeg hater å få oppmerksomhet rettet mot bare meg. Jeg 
klarer  ikke å holde presentasjoner foran klassen. Sandra 
16



Sosial angst - triggere

› Ustrukturerte situasjoner (Friminutt, utedag, skoletur)

› Gym- musikktimer der en skal vise noe- eksponering

› Rekke opp hånda- spørre om hjelp

› Ringe å spørre noen om de skal treffes, eller snakke i 
klassen

› Delt på bursdag eller fest

› Ta initiativ til en samtale
(Valand 2015)



Pia og Psyken
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Jeg drikker meg full 
Til smaken av gull
Spør meg hva jeg vil ha
Svarer «et knull». 
For i kveld er det lov å være drita. 
Vil du være med meg hjem hvis jeg sjenker deg 
med sprit'a? 
I kveld er det lov å være hore
Vil du være med meg hjem når vi drikkes under 
bordet?»





http://laringsmiljosenteret.uis.no/
http://laringsmiljosenteret.uis.no/


SPEKTER 1

Svar ærlig. Ingen andre elever får se det du 
svarer.

Navn: ………………………………………………………

Klasse: ……………………….

1.Hvem i klassen vil du helst være sammen 
med i friminuttene?

Skriv tre navn

………………………………

………………………………

………………………………

2. Hvem i klassen er det som bestemmer 
mest?

Skriv tre navn

………………………………

………………………………

3. Hvem i klassen hjelper andre elever?

Skriv tre navn

………………………………

………………………………

………………………………

4. Hvem i klassen hjelper lærerne?

Skriv tre navn

………………………………

………………………………

………………………………



Sosiometri på bakgrunn av 
”Spekter”



Spesifikk observasjon

› SAMSPILL; verbale og nonverbale uttrykk, 
kombinasjoner av disse og handlinger

› Kroppslige bevegelser                      

› Kroppslige forflytninger

› Kroppslig plassering

› Uttrykk i øyne og ansikt 

› Øyekontakt 

› Ord – lyder – tonefall 

› Krenkende handlinger 

(Tove Flack)

54



Men som med alt annet: ØV



Hva virker?

› God ledelse – tydelige verdier 

› Godt arbeidsmiljø og forhold mellom kollegaer 

› God ledelse av grupper 

› Gode relasjoner mellom voksne og barn/unge 

› Gode relasjoner barna i mellom 
(Barr, 2011 ; Thapa mfl, 2013; Sprague & Horner, 2006) 



Hva kan du starte med på mandag??

› Hvordan operasjonaliseres nulltoleransen ved din skole?     
– hva gjør du og hva er ditt ansvar?

› Hva vil det si å «følge med» Rutiner??

› Inspeksjon/overgangssituasjoner (rutiner)

› Hvordan kartlegger vi risiko (sårbarhet) i organisasjon?

› Hvordan skal vi følge opp elevundersøkelsen?

› Rutiner for å følge med og rutinger for å håndtere 
enkeltsaker

› Hvordan endre rutiner i flg ny lov og hvordan sikre at de 
følges

› Hvem gjør hva på DIN skole

(§13.10 Skoleeier har et ansvar for at skolene har den kompetansen som 
skal til)



Systematikk

LÆRER arbeider systematisk = BRA

LÆRERTEAMET arbeider systematisk = BEDRE

SKOLEN arbeider systematisk = BEST



Skoleeier som  
arbeider systematisk 

= 

FANTASTISK



Hva virker?

› Ledelse (Som vil noe – Har et mål)

› Kollektiv kompetanse

› Bygge på kunnskap (forskning 
og erfaring)

› Være på vei (Lærende 
organisasjon)

De 4 skoletypene

› De gode som ikke vet hvorfor

› De som er dårlige og som ikke 
vet hvorfor

› De som er dårlige som vet 
hvorfor

› De som er gode og vet hvorfor

Petter Skarheim

http://www.dagbladet.no/kultur/norsk-promovideo-tar-helt-av-pa-nettet---av-og-til-gar-det-litt-fort-i-svingene/62373514
http://www.dagbladet.no/kultur/norsk-promovideo-tar-helt-av-pa-nettet---av-og-til-gar-det-litt-fort-i-svingene/62373514


Leirbålet
› Den absolutt modigste indianerstammen i 

Amerika hadde et rituale

› En gang i året reiste krigerne ut i 
ødemarken, satte opp sine telt og tente 
et stort bål

› Så satt de rundt bålet og fortalte 
hverandre historier om alt det fæle de 
hadde opplevd, hvor redde de hadde 
vært, om venner de hadde mistet

› De gråt og skrek i en uke – og trøstet 
hverandre

› De var sikker på at for å kunne være 
sterke så måtte de finne et sted der de 
kunne være ”svake”



Mor Theresa:

Do you know
your people?

Do you love 
them?





Det skjer under DIN ledelse!

LYKKE TIL!

Bodil J. Houg

«God vilje er ikke nok»


