NAV Sula i lokalsamfunnet

I@I/

Ingunn Kalvatn (NAV-leiar) og Kjetil Fylling (kommunalsjef)



= «Sula skal vere den leiande kultur- og friluftskommunen |
Alesundsregionen, med aktive innbyggjarar som opplever

samkjensle og identitet» (Kommuneplanen sin samfunnsdel)

«VI1 gir mennesker muligheters»

(Nav-visjonen)
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= Ca 8300 innbyggarar

1 mil fra indre til ytre

Gjennomfartskommune (Sulesund og Solevag)

Byneer (Alesund)

11 tilsette - 7 statlege og 4 kommunale

Rus og flyktning i tillegg til minimumslgysinga

Klientutval
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= Tidleg oppfalging av sjukmelde

God dialog med arbeidsgivarar/bedrifter

Ungdom

Langtidsledige

Brukarar pa arbeidsavklaringspengar

Vanskelegstilte
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= Mgter/samlinger i kommunen
= Planarbeid

= Neeringslivsfrokost

= Bedriftsbesgk

= Dialog med arbeidsgjevarar/bedrifter
— Etablering og oppfelging av arbeidspraksiser
— Oppfalging av sjukmeldte og dialogmgate 2

= Dialog med legetenesta, psykiatritenesta, heimetenesta,
folkehelsekoordinator, kreftkoordinator....

« Kultur

= Brukarutval
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= 118 avtaler om arbeidspraksis og lgnstilskot | 2012
= Ca 75 avbrotne og avslutta tiltak

= Sula kommune som arbeidsgiver: ca 45 avtaler
— Skuler, barnehager, kjgkken, heimetenesta og butenesta mm

= Lokale forretninger
— Bunnpris, Kiwi, Rema, storkiosk

= Neeringslivet
— Devold, Fiskerstrand verft, Gigrtz m. fleire

= Driftstilskot
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= Brukarmedverknad/behovsvurdering jfr. § 14a | Nav-lova
= Dialog og avklaring

= GI muligheter — formidling, tilbod om jobbklubb og andre
kurs, arbeidspraksis m.m.

= Statte/legge til rette/rettleiing

» Sette grenser/stille vilkar jfr. § 20 i STL
= Ansvarleggjering

= «Vaksenopplaering»

= Sosialisering
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NAV, 04.03.2013

sosial inkludering

Bedrer

Integrering i Avklare den
samfunnet, feerre enkelte sitt
sosiale problem, behov for & kome
‘mindre i arbeid .
sosialhjelp, rus o :
og kriminalitet Sja muligheter.
Malretta
e oppfelging og
levevilkara, inntektsikring for
og aktiv deltaking den enkeltt)e.d
- forebygging gjennom arbei

og avklaring

Kommunen/lokalsamfunn/
bedrifter

gir den enkelte mulighet til
arbeid.

Kommunen kan prioritere
bh/skule og helse -
forebygging



« Slutt pa gjennomgangskriminalitet

« Klar nedgang i sivilsaker (gkonomi, forliksrad)

= Hgg oppklaringsprosent
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Brukarperspektiv
= Tal langtidsmottakarar sosialhjelp (26 v) som hovedinntekt
= Tal sosialhjelpsmottakarar under 25 ar

= Gjeldsradgjeving

Produksjonsperspektiv

= Gjennomsnittleg stgnadslengde for gkonomisk sosialhjelp
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Medarbeidarperspektiv
» Sjukefraveer for statlege og kommunalt tilsette
= Medarbeidarsamtalar

= Utviklingsplanar

@konomiperspektiv
= Forbruk sosialhjelp i hgve til budsjett
= Forbruk budsjett (totalt)
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Verksemdplan 2013 - NAV Sula

Fra nasjonale Mil og prioriteringer 2013
Hovedutfordringer og prioriteringer:

Flere 1 arbeid og aktivitet og feerre pa stonad
Bastand til arbeidsgivere

Tjenester og mformasjon tilpasset brukernes behov
Effektiv og losningsdyktig forvaltning.

Vedtatt 1 MBA: 11.02.2013.

Fra Nasjonale mil, hovedprioriteringer og tilskndd i de
kommunale tenester i 2013

e A pi alle mulighet til 4 komme 1 arbeid

e A gialle barn og unge mulighet til 4 delta
og utvikle seg

e A bedre levekara for de1 vanskelegast stilte

Fylkesdirekterens prioriteringer:

* Overgang til arbeid skal prege vér oppfolging av sykmeldte,
ungdom langtidsledige og brukere pa arbeidsavklaringspenger.

* Innen 010513 skal alle veiledere ha tatt 1 bruk standard for
arbeidsrettet brukeroppfialzms.

* Innen 010213 skal alle radgivere ved arbeidslivssenteret ha tatt i
bruk kvalitetssystemet.

* Vi skal internt ha fokus pA nerversarbeid og gode resultater pa
HKI

Arsplan TO4
Foknus:

o  Marked
¢ Kvalitet i oppfolging
+ Kommunale tenester

Nav Sula
Brukar
Bedriftsbesok - auke markedskompetansen
Folge standard for arbeidsretta brukeroppfalzing
Fokus pa pricriterte grupper
Styrke samhandling med lokalsamfinnet

Produksjon
+ Halde fiistane
+  Auka kvalitet pd arbeidsevnevurderingane
+ Tidleg avklaning og oppfelzing

Medarbeidar
+ Aunke nerversfaltorar — trivsel og trygghet
o Sjukefriver < 6,7%
+  Kompetanse —ukenthig internopplaening

Okonomi
+ God kontroll pa drift — og tiltaksbudsjett

NAV, 04.03.2013

Side 14



NAV, 04.03.2013 Side 15




- A STILLE KRAV
GIR RESULTATER

SOSIALHJELP // Vad NAV Sula krymper sosialbud-

sjettat 4r for 4r. - Hos 0ss levar ingen av soslalstanad

over lengre tid. Vi stillar krav til brukerne vars, og det

gir rasultater, siar leder Ingunn Xalvatn.

AV Sula har bemerkeisosver-
dig gode resultator 4 vise il
Sestabodsjetiet or redusert i

tre millicner | NAV.refrmens
ferste 2r t] £50 000 kroner 147, Tikemok
mod dot: Neste irs baedsjett or sodjustert 1l
200 000 kroner.

Ingen langtidomottakers

- V1 bur fortsatt brukere som fr skomomisk
sostalhjelp, man det er ot siort spoes frad
betale brasicle 1 on svgronsct periode og ]

Bruk Rt tid 5 3 ctabikra on olks

hoidhning . tordan dare handtorer
o mhane p kontoret. Vi i senke
Wkt for 3 hdes.

Aviar mefghetene Ul dktuode per-

soner, v ty dokg, 0g =lley =
1ichg som muig. Har du gort en bra jobd
er, Tar 0 0t NV ENCEgE runniaget
o 3 fwigs opp videre

Satt mdl og bruk do sty rings-

verktaysnavi hac Vihar Ggtim
Sommunaie nakGlonss | mickortet
det hgolper o G 3 holde oversikien til
enbver il

20 ) MENMUD&2011

8 uthetz e on frity stemnd p@ rumdt 120 000
kroner, sier Kaivatn.

Suls & on kemmenemed 300 innbyg-
pere. w4 Arsverk skal sorge for 3 21 heoik-
ninges dat de trenger for & knmme | arbetd
De lnm=unzic tienestene 1 kontoret o

plussT

Gjonnomsnittly stenadsiagde for soskale
stonader vod NAV Suls & to og ez balv
mincd.

- V! gjer en g avklartag av de som tren-
per bestand, vi kartiegper bebonene deres of

ser hve stags rettighoter do Ber. Wi gir dom ot
tibead om arbeotd op akttviiee, og 52 ser vl hva de
arer. Do Arpreve ut arbeldsevnan sin | stadkt
For 1 pA pé e pasdv yizise Vier sirily oppeatt
av &t sostalbclp ke o 300 Por pdom.

Et verdigere liv

Kalvan her ogsd ot personlly jemant.
Som tidiggere sostalioder vet fun st hoidnin-
gorer viktig:

- Mottzkerne av sosiistenad Befinner
segnedend ! stenadstrappa. Vir kb er 3
fytte dem oppover, t2 ot verdigere v der
de sipper 3 tievere sep, Og = som vl or NAV,
or ot leteere 1 ssmordee og se alt | sumen.
hemg. Jegmi ozsd nevee at
or en vikt®g ol av jobben vi gher. Vi me hjdipe
folk 19 2 ke sog med de pespene de har.

Vivisn Dstrem obber mod dette t dagity
og or holt enlz med lederem sin 1 5t NAV-
reformen har bdratt tt de gode resultatene.

- Med NAV har vi mulighetor 142 2 glore
de wvkisrizgene vi treager. Saksbchsadieron
som svklares, kan ogst vurdere, mmboiale o
fige opp titakone. Dot or holt vesontlly for
2 Yykkes, sior @strom.

M3 ha tilgang til tiltak
Kollega Roy Vidset undorstreker betydnin-
#e2av kunnsksp om srbetdsmarkedet.

- V1 ser hver mye dot botyr 8 tgge tett
P srbetdsivet § distriktet. VI pieler kon-
tuktone vire. Arbeidsgivene er nakkalen.
Noon gamger opplever vi &t om poersom med
sostathjelp kan g rett ut 1 jobhy

Arnhiid Huston atkker.

- God markadske=nskap | kombtnesion
med relevaste thizk og virkemidier, o
seksoss faktorer. Xvallscoringsprogram-
mat o en vikt i brikke 1 datte. VI hadde
mange dal
Te. Dat sor ut t] 5t mange har et avkiart
og prevd ot arbekdscvnen stn. Noem har
vist sog 2 fylie vilkarens t9 folketrygdens
ywiser. P demne miten Ar vi folk videre.

Braker milakortet aktivt
Nir en bistandsvurdering er gjort, er den
forpitktende, fortelier Hustolt

- Ingem ke takkene o] ot toak hvis
konkusjonan or 2 dette er Innenfor det de
skxl Kiare. Dat ks vire 1t o 8 tukic oo
en sakshehandior, men dot bemdier om 2
ha tro p@ at brukeme vire grofer det. K-
rer de det (e, m2 vl Bnne pé noe snnat,
kanskje starte Ikt Restktgoere.

= peripde. N3 or diet fer-

NAV Sulz brukes styringsverkteyene
sktivt.

- V1 bruker milckortet og har kgt == fe-
re bommunale Inddkatorer. Dette gir s of
podt biade sv stuasionen 19 en hver id. Det
kommumake statistikverktoyet KOSTRA or
ogsd ot fimt verktey, sior Xaivamm,

- Alle komorer oz kommumer ma finne
sin mite 3 gjere dot pa, vi har funnet vir.
Jog or <3 tett pd disse sakone ot Jog seiv
fatter de endelige vedinkone. Jog stilier do
cmkle spersmaicns: Hva tenker dere, bva
o plamon, hvs er tiitakot?

1 en brskerundersekeise =ylR, grover
syttd prosent NAV S22 ailer hoyesse skar
Pl at de bitr matt mod respekt. Xatvats
trur dot henper sammen med st de stiller
kravtil brekerme.

- 1" S2ia har vi lsng praksts med A stille
krav. Mamge symes kanskje vi or stremge
mat brokorne, mos dot o vikiip 2 B ste
krav til. Da viser vi st vt bar tro pd dem.

TEXST QLAY SUSTEN OC TONE DEKLI
FOTO JONAS F. C-RISTANGEN

STILLER KRAV: Tidig aviaring ogtio
3 beukaran ok rasskater Fra vanstie: Ambict
Hestoft Vv iam #strem, Cocile Bekavig,
WA/ Jecke Ingunn Kavamn og Aoy Vadsst.

SLIK GJPR VI
DET HOS 0SS

SETTER VILKAR

Elin Rognmo,
lodor av NAV Milscly

Hos oss devar vi tstt oppdl
gng v brukara, uvhengq
ytetsa Viar en gansia
Wan Kommuns 0g har ke
= nange sosaihglosnot
takora Vi jobbar bavist
for 313 foik ot § Jktivicat,
Sk 3t dopd ikt ian b
Rena Vedakon
g for bars én manad om gangen Vi satter
horkrots Wik fory tatsan 0g samarbaider nye
med pryiatel og 3nre tenester utanfor M.
hontorst. God kontaikt med ioikaie badriftar ger
oat ankiars 3 fnre arbaid i vaes Dndars.

"~

P

JOBBER UTRADISJONELT

Joruna KL
lodor av NAV @stbycn

Vitar den stdeste anda-
ensosaihppemotta-
%ars | Trondheim o jobbar
systomaizk for 3 beda
sitsasjonen daras. hnsat-
a0 har i sartiq gradv .
ratist Mot Lngdom Lndar
25 X,0g danna guppan
harvi kdart 3 recusong mad 28 prosant pa et 3
@honomisk 130gv ning harvart waly ket Do to
o V2 har stort angers =
e Coharan poraiis ann
TRSten v kontorst og jobter mor stradeqonalt.

SAMARBEID PA TVERS

Tor Honning Sundong,
ledor av NAV Eorton

% Vi har cppridadvelcig gode
\ resukater for Gngticmor-
takore v sozathislp under
25 3r; Dat or ti onhvar tid
Bare 815 staradsnot.
tahera som ikka o | arteid
ollar Jistiviter. Vi tor gt
MR resmrser | rbaidat og
jobicer aktvt mad 3 komme | posision th 3 halpe
dem. innsatsen g NGt Lever minimumsstan.
dargan for oppidiging Et annat suksesshoie-
Tium or s3marbeid P tvars 0g god sSmhanding
med tjsnastar utanir K/ oot
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