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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Det er tre typar karakterklager som
vert handsama av fylkesmannen:

e Klager pa standpunktkarakter
* Klager pa eksamenskarakter skr./munnl.

* Klager pa karakter i orden og atferd
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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal
Klage pa standpunktkarakterar — § 5-12

* Ved klage pa standpunktkaraktar eller vedtak om
ikkje a fastsetje standpunktkarakter kan
Fylkesmannen berre vurdere om gjeldande
feresegner om karakterfastsetjing er fglgde.

— Dvs §§ 3-17, 3-18 og 3-3
— Ut i fra dokumentasjonen ser fylkesmannen om

e grunnlaget for vurderinga er rett i hgve forskrifta

* at standpunktkarakteren er satt ved avsluttinga av opplaeringa i
faget

* det er eit breitt vurderingsgrunnlag som samla viser kompetansen
eleven har i faget

» eleven har hatt hgve til a utvikle seg i faget
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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Tal innkomne klager — alle fag

—mmm

Fagkarakter
standpunkt

Ordenskarakter 4
Atferdskarakter 2

Munnleg eksamen 0
Annulering
skriftleg eksamen

Skriftleg 41
eksamenskarakter
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@ Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Dei praktisk-estetiske faga:
Andel standpunktklager av totalen

Kropps@ving 18% 14% 15% 13%

Mat og helse 17% 14% 15% 31%

Kunst og 10% 10% 18% 5%
handverk
Musikk 4% 13% 9% 3%

SUM 49% 50% 56% 52%

Radgjevar Annhild Lorentzen - 4. april 2013



G
w Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Standpunktklager fordelt pa karakter — alle fag

2009 2010 2011 2012
% klager | % klager | % klager | % klager
1,0 1,9 3,0 1,3

11,0 13,6 15,8 5,0
28,0 22,3 22,8 32,5

43,0 37,9 42,6 43,8
17,0 20,4 15,8 17,5
IV 3,9
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)] Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Klager i kroppsoving fordelt pa karakter
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Fylkesmannen i Mgre og Romfdal o o
Faglzerar si frasegn ved klage pa
standpunktkarakter

* Ei konkret vurdering av eleven sin kompetanse i faget i forhold
til dei samla kompetansemala i leereplanen og kjenneteikn pa
maloppnaing

 omtale av korleis eleven er gjort kjent med kompetansemalai
faget og kjenneteikn pa maloppnaing

* Ein omtale av korleis det i underveisvurderinga er lagt til rette
for ulike arbeidsmatar og vurderingsformer i faget

e svar pa det som eleven eller foreldra peiker pa i klaga
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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Resultat etter klagehandsaminga - alle fag

Tilbake til | Karakter | Karakter Samla

skulen for |endra uendra medhald

ny

vurdering
2009 69 % 31 % 59 % 41 % 17 %
2010 69 % 31 % 59 % 41 % 18 %
2011 46 % 54 % 69 % 31 % 37 %
2012 45 % 55 % 32 % 68 % 15 %

(manglar) (manglar) (manglar)
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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Resultat klagebehandling kropps@ving etter
Fylkesmannen si klagehandsaming

L1 Tatt til felge
(sendt tilbake)

i Ikkje tatt til folge
(avvist)

10 klager:
4 klager sendt attende til skulen for ny vurdering
6 klager fekk ikkje medhald
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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Kropps@ving - etter ny vurdering pa skolen

L1 Endra karakter

M Ikkje endra
karakter

Etter ny vurdering pa skulen:
- 2 karakterer heva
- 2 karakterar uendra
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Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Sentralt for klage pa fagkarakterar

Forskrift til oppleeringslova Forvaltningslova

Kapittel 3: Individuell vurdering i Kapittel 5: Klage pa vurdering Kapittel VI. Om klage og omgjgring
grunnskulen og i vidaregaande opplaering

§ 3-1 Rett til vurdering § 5-1 Kva det kan klagast pa § 29 (klagefrist)
§ 3-3 Grunnlaget for vurdering § 5-2 Kven som kan klage § 31 (oversitting av klagefristen)
i fag
§ 5-3 Avgjerd i klagesaka § 34 (klageinstansens kompetanse)
§ 3-7 Varsling

§ 5-4 Saksgangen ved klage

§ 3-17 Sluttvurdering i fag
§ 5-5 Klagefristar

§ 3-18 Standpunktkarakteri fag
§ 5-6 Formkrav

§ 5-7 Rett til grunngiving

§ 5-12 Klage pa standpunktkarakter.
Klageinstans og
klagebehandling

For utdjupande tolking av kapittel 3 viser vi til rundskriv Udir-1-2010 av 11.08.2010



Fylkesmannen i Mgre og Romsdal
Klage pa standpunkt-karakter

* Praktisk-estetiske fag: 52 % av klagene

* Flest klager pa karakterane 3 og 4
Kvifor sa fa klager pa karakterane 1 og 27

* Tilbake til skolen for ny vurdering: 55 %
e Samla medhaldi 2012: 15 % (manglar)

(ca37%i2011, ca 18 % i 2010 og 2009)

Klage pa eksamenskarakter M&R Medhald:

(35 klager: 8 heva, ingen sett ned, 27 ikkje medhald) 23 %
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