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Bakgrunn

 Stor andel mottagere av gkonomisk sosialhjelp | Gjavik
Kommune

» @nske om a se pa gode grep for a bedre livssituasjonen til
disse, og ha overgang til arbeid/utdanning som mal

* Finansiert av Statsforvalteren i Innlandet, frikjagpt to
prosjektmedarbeidere | 100% stillinger i1 hele perioden 2019-
2021
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Malgrupper og malsetting

 Flyktningkvinner* med gkonomisk sosialhjelp, eller forsgrget av
partner med gkonomisk sosialhjelp

* Unge under 30 med gkonomisk sosialhjelp

*Utvidet til kvinner pa familiegjenforening.



Mal

« STL§1: redusere fattigdom og sosial marginalisering
« Overgang til arbeid eller utdanning for deltagerne
» Pke kvaliteten og brukermedvirkningen i oppfalgingen

«Dersom 60% av de som tas inn i prosjektet nar malsettingen om
ordinaer jobb eller utdanning, vil det ses pa som et godt resultat,
og det vil ha stor betydning for den enkelte og dens familie»



Deltagerne
- Mange har mange ar i NAV bak seg, der mye er pragvd tidligere.

* Flere er ikke i mal, men er enten pa vei, eller har fatt bedret
livskvaliteten til seg og sin familie.

« Noen har fatt jobb i etterkant av prosjektet
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Tall (pr 31.12.21)

« Antall deltagere totalt | prosjektet: 30
« Antall unge under 30: 15
 Antall flyktningkvinner: 15

« Antall avsluttet til arbeid/utdanning: 16

 Antall avsluttet til videre oppfalging |
NAV (AAP, KVP, behandling,
foreldrepermisjon). 10

n Arbeid/utdanning = 16

Resultater totalt

m Videre oppféeing | NAY =10

F

‘f'ttEt - E

Ufgretrygd = 2



Brukermedvirkning

« | utvidet forstand, pa bade tjenesteniva og individuelt niva

* Intervjuer
 Veere med a forme oppfalgingen, starre eierskap til egen sak
« Evaluere underveis

« Utviklet gruppe i samrad med deltagere, som de var med a
forme
* Veere en del av en gjeng
- Ga sammen til arbeidsgivere
* Bruke hverandres ressurser
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Individuell oppfalging

* Starre fokus pa klassisk sosialfaglig arbeid
* | grenselandet mellom NAV-veileder og miljgterapeut
* Veaere med som en stgtteperson til lege/politi/'voksenopplaering/andre
« Hiemmebesgk og fokus pa bosituasjon og familieperspektivet
* For noen: bedre livskvalitet for hele familien

- Mgtes pa andre arenaer enn pa NAV, og pa andre mater, eks ga tur,
kafée.
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Tilbakemeldinger fra brukerne

« Viktig a bli tatt pa alvor

* Velleder bar veere lett tilgjengelig, direktenummer

* Hjelpe a forklare til/samarbeide med gkonomisk saksbehandler
 Bygge relasjon, og komme i posisjon til a stille krav

» Veere aerlig og tydelig med bruker

* Evaluere samarbeidet underveis



Caset «Ingrid»

 Har tidligere hatt sporadisk arbeid, mye konflikter

« Sveert unnvikende | kontakt med NAV, mye unnskyldninger
e Vilkar jfr STL

 Usikkert hvor mye hun burde pushes (psykiatri?)

» Mgtte ikke i tiltak

- Apen og eerlig samtale, der vi fikk «en ny start»

* Direktemeld stilling, endte 1 jobb.
* | etterkant var hun takknemlig for aerligheten og konfrontasjonen
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Gir vi mennesker muligheter?

 Holdninger til hva folk kan fa til

» Hvilke begrensninger setter vi?
« Overvurdere/undervurdere?

Hvem har vi tro pa at kan mestre
ordineert arbeid? Hvem henviser vi til
direktemeldte stillinger? Hvem holder vi
tilbake?

* Gir vi disse brukerne muligheter?
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Fra nevropsykologisk rapport:

Ved dagens undersekelse males et generelt kognitivt funksjonsnivA | nedre omradet. Generelt niva tilsvarer 7. persentil
som faller inn under |Q-omradet 70-86, som diagnostisk betegnes som

R41.8 Andre og uspesifiserte symptomer og tegn med tilknytning til kognitive funksjoner og bevissthet (ICD-10).

Med hilsen

Geir S. Ramberg Nevropsykolog

Spes.klimsk psykologi, NPF

Personer som har IQ mellom 50-70 vil i mange tilfeller fa diagnosen
lett psykisk utviklingshemming.
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Caset «Erik»

 Har ikke gatt pa vgs, har veert mobbet i oppveksten, rus og
psykiatri I hjemmet, depresjon.

- Hadde sosial angst, levde et tilbaketrukket liv, mye gaming, var
alvorlig overvektig. Dokumenterte lese- og skrivevansker og
generelle laerevansker.

« Startet med samarbeid med lege, dialog med far, jobbet med
bolig. Matte ha mater utenfor NAV-kontoret.

 Kontaktet videregaende skoler, hjalp til med innsgk. Fikk
undervisning i grunnskolematte fra GLS far oppstart pa
videregaende




Eriks situasjon na:
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Elementer fra Supported Employment

« "Tradisjonelt" i NAV: bruker ma VISE at de har rette holdninger,
vise at de mestrer sosiale koder og arbeidslivets regler, ha rett
motivasjon, FOR vi formidler til direktemeldte
stillinger/formidlinger. Bruker skal «trenes opp» gjennom tiltak,
for a bli «formidlingsklar».

* Supported Employment: far mulighet for ordineert arbeid, og
trenes opp innenfor arbeidsforholdet i a mestre arbeidslivets
regler osv.
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Var erfaring

 Flere har mestret ordineert
arbeid, som ikke har gnsket
eller fungert i tiltak, og som |
varierende grad har mgtt opp
til samtaler.

* Ingen ble avsluttet pa grunn
av manglende oppmgte, |1 dag
er flere av disse jobb.

A vaere en «darlig NAV-
bruker» betyr ikke
ngdvendigvis at man er
en darlig arbeidstager



Hvordan kan de fungere 1 jobb, men ikke | NAV-
systemet?

- Mange ser ikke NAV og tiltak som betydningsfullt nok til a gjgre en
innsats. Ser pa det som en mate a fa penger, men ikke som en
kvalifisering mot jobb.

* Mange har veert hjelpetrengende helt siden skoletiden, og opp |
ungdomsara. Mye har blitt prevd, kanskje uten seerlige resultater. Flere
har mistet motet og troen pa at det nytter.

* Barnevern

« Spesialundervisning

« Psykologer/psykisk helsearbeider

« Ogsa noen som har gatt under radaren til hjelpeapparatet

Vil alltid veere sammensatt og ulikt i hver enkelt sak
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Modningsprosesser

 Blant unge menn/ungdommer
* Blant flyktningkvinner

« Utvikle mestringshap og tro pa a bli inkludert
 Fra oppgitthet til nyorientering
* Dette tar tid, gjennom prgving og feiling

* Vi har veert med og stgtte opp om dette gjennom gruppetilbud
og individuelle samtaler



/I NAV

) ushl i-medarbeider = K“f""“’d"b‘“""

Hmellnu darbeider

Druse Jidon “ " ‘n‘ 'H ek Helseassistent
; }{'x'—f iw Myl

s . e I\u_r:j,f»:—vif v
I] Ornpnafenls 'x_:\
H(ntr Hmf darbeider Vekter He'lseasmslenl | Dekkomleg

Helseas " it T Salystagels Bmm hw(s wum
Barten BIL g Sushidrbeer
i D,,,(,l,m ~=Frivilligarbeider Mll]OdJ })Pldt’r

VEkter : kter Friyilli ’EM -Buti Hnudn]md(

Hotellmedarbeider

Veekter
Do o s Buikkmedarbeider |1 ]-¢10
I}}uh mmln]ln l(llh \N{EEE;. W’k”t artender NOPSI’ '6’16\7
vatemedarbeid er Barte et,. DPOSJGS]deP

Friv !”NLH]N xd« 3

Norsk=elevi wﬁ“ﬁ""”“‘"h nsar“"" g Mll]()ll‘])t’ld(‘l
Bartender T wwqwlésjg" beider (
Salgsfagelev

IKT 616\7 %mﬂamidernem t:g' \ll\hl me nm!mr‘u

Bartender Barnehageassisten

DekKomley %ltl _IK...I....MBane“ﬁ‘derwmm DeI\L()mlewer

u mmHelseasmstentnm“’d‘fr" oo

MWIKT 1 Vektee b l\ ' \;l mm } " %](\
e er ;T?,Nl({)mellfgcdagbelderm}mve t(’l - Salgsfagelev
-elev algsfageev J
(Il unns t (‘l( \, Bamehageassiste thte Pl ()dUL\S]OIIbdlb( ()t‘l
Produl ,11 Hl i extier (]th\ln]( tll\
el i TRI-elév Drosjesjaf OF " e~ Buikamciachelder
anlligarbeider “Helséassistent™==" - T
. mm{,‘ﬂ nsgrheider o
emedarbeider 3

\»-dwlw Vekte'I'Buti beld rv.m,-IKT+lev

“Helse asslstvn't

MWH&



Takk for oss!

Evervone is a
genius. But if yvou
judge a fish on its
ability to c¢limb a
tree, it will live its
whole life believing

that it is stupid.

-A Einstein
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