ELVERUM KOMMUNE

Rad og veiledning - kartlegging av boligsosiale behov

Lov om kommunenes ansvar pa det boligsosiale feltet
https://lovdata.no/dokument,/NL lov/2022-12-20-121

Innfgring i loven, formal og maloppnaelse (Husbanken):
hittps://www.husbanken.no/boligsosialt-arbeid/boligsosial-lov/

Navn pa soker:

§ 1. Lovens formal
A forebygge boligsosiale utfordringer og a bidra til at vanskeligstilte pa boligmarkedet skal fa
bistand til a skaffe seg og beholde en egnet bolig.

§ 2. Virkeomrade
Loven gjelder for alle med unntak av: - de som ikke har lovlig opphold i riket, - de som har
spkt om beskyttelse og har rett til statlig innkvartering, - personer som ikke er norske

statsborgere og ikke har tilknytning til riket. (og studenter)

Er sgker registrert i folkeregisteret?

Har sgker lovlig opphold?
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§ 4. Vanskeligstilte pa boligmarkedet
Personer som ikke kan ivareta sine interesser pa boligmakredet og derfor trenger bistand til

a skaffe eller beholde en egen bolig.

Er sgker vanskeligstilt pa boligmarkedet?

lkke selv i stand til a skaffe bolig?

Bostedslgs?

| fare for a miste bolig?

Bor i uegnet bolig?
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§ 5. Ansvar for organisering og planlegging
Kommunen skal serge for samarbeid pa tvers av sektorer og samarbeide med andre

offentlige aktgrer som kan bidra til arbeidet for den vanskeligstilte pa boligmarkedet.

Kommunen skal ha en oversikt over behovet for bade ordinaere og tilpassede boliger for
vanskeligstilte pa boligmarkedet. Ref. til kommunens planstrategi etter plan og
bygningsloven § 10-1. Drefting av boligsosialt arbeid ber innga i strategien. Kommunen skal
fastsette overordnede mal og strategier for det boligsosiale arbeidet, ref. kap. 11 i Plan- og
Bygningsloven. (Planforum, koordineringsforum)

Andre aktuelle akt@rer for samarbeid i denne saken?

e NAV

e Rus og psykisk helse (tjenestekontoret)

e Barneverntjenesten

* Eiendomsstaben

= Bosetting og introduksjon (BOI)

* Andre
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§ 6. Plikt til a gi individuelt tilpasset bistand til vanskeligstilte pa boligmarkedet

Har seker fatt/behov for individuelt tilpasset bistand ?

Hvilke bistand er vurdert?

e  @konomi
o Gjeldsradgiver NAV
o @Pkonomisk radgivning lavere niva NAV
o Frivillig skonomisk verge
o Henvise til ordinzert bankmarked
o Spke om avdragsfrihet

s Bomestring
o Tjenestekontoret (hjemmehjelp, psykisk
helse e.l)
o Hjem farst team (psykisk helse, rus)
o FACT (psykisk helse, rus)

* Statlig og kommunale tjenestetilbud
o Seknad om kommunal bolig
o Henvise til finn.no leiemarked og tilby
bistand
o Veilede om startlanseknad
o Henvise til NAV akutt bolig

= Bolig med saerlig tilpasning og hjelpe- og vernetiltak
pa grunn av alder, funksjonsnedsettelse eller andre
arsaker
o Henvise til tjenestekontoret
o Seke om omsorgsholig

* Andre forhold av betydning for bosituasjonen
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§ 7. Saksbehandling og klage.

En avgjerelse om a gi eller avsla bistand er et enkeltvedtak.

Kommunen ma fatte et enkeltvedtak ved avgjgrelse om boligsosial bistand til personer som ber om
det.

Ved individuelt tilpasset bistand etter §6 skal hovedinnholdet i bistanden angis i vedtaket.
Hovedinnholdet skal angis i vedtaket og hey grad av brukermedvirkning.

Ved klage over enkelt vedtak er statsforvalteren klageinstans.

Er det fattet enkeltvedtak etter § 6 ?

Klage mottatt? Ja/nei

Tatt til etterretning og videresendt statsforvalteren?
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§ 9. Innhenting av opplysninger.

Kommunen kan, uten hinder av taushetsplikten, innhente opplysninger fra Folkeregisteret og/ eller
skattemyndighetene, som er nadvendige for a utfere oppgaver etter loven. Her kommer det en
forskrift. Jeg har sett heringsversjonen, men ikke den endelige versjonen. Nar den kommer, ber dere
se den opp mot dette punktet.(notat fra Statsforvalter)

Hvilke opplysninger er innhentet?

s Skattemelding

+ Folkeregisteret

* Husleiekontrakt

s QOppsigelse av leieforhold

» |nntektsopplysninger (lgnnsslipp)

s Gjeldsinformasjon

* Sakkyndig vurdering/ legeerklaering/ helseopplysninger

o Spker har selv levert dokumentasjon
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Vedtak om rad, veiledning og praktisk bistand til
vanskeligstilte pa boligmarkedet

Vedtaket er fattet i henhold til Lov om kommunens ansvar pa det boligsosiale feltet.
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2022-12-20-121

§ 1. Lovens formal

A forebygge boligsosiale utfordringer og a bidra til at vanskeligstilte pa boligmarkedet skal fa bistand
til & skaffe seg og beholde en egnet bolig.

§ 4. Vanskeligstilte pa boligmarkedet

Personer som ikke kan ivareta sine interesser pa boligmakredet og derfor trenger bistand til & skaffe
eller beholde en egen bolig.

§ 5. Organisering og planlegging

Kommunen skal sgrge for samarbeid pa tvers av sektorer og samarbeide med andre offentlige akterer
som kan bidra til arbeidet for den vanskeligstilte pa boligmarkedet.

Faktiske forhold:

Du/dere .....

(navaerende boligsituasjon, botid i Elverum kommune, familiens sammensetning, @konomi,
tjenester)

Det er innhentet opplysninger fra Folkeregisteret, Skatteetaten, andre....

Begrunnelse for vedtaket:
Grunnvilkarene for rett til rad og veiledning som vanskeligstilt pa boligmarkedet anses som oppfylt |
henhold til loven.
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§ 6. Individuelt tilpasset bistand
Kommunen har vurdert at du/ dere har rett til bistand som vanskeligstilt pa boligmarkedet jfr. §4 og 6.

- Bolig sosialt team tilbyr deg/ dere bistand i a seke om leie av bolig pa privat
leiemarked. (finn.no)

- Bolig sosial team tilbyr deg / dere bistand til & sende sgknad om leie av kommunal
bolig/omsorgsbolig i Elverum kommune.

- Bolig sosialt team tilbyr deg /dere bistand i a sende sgknad om startlan til Elverum
kommune.

- Boligsosial team tilbyr deg /dere bistand i @ seke om Husbankens bostgtte

- Bolig sosialt team tilbyr deg / dere bistand til 3 kontakte NAV i forhold til akutt
bolighehov. (delta pa visning i utleiebolig, kontakte utleier etc.)

- Boligsosialt team tilbyr deg/dere bistand i a kontakte NAV grunnet gkonomiske
problemstillinger.

- Bolig sosial team tilbyr deg/ dere bistand i a seke om tjenester fra rus- og psykiske
helsetjenester eller andre helsetjenester etter helse- og omsorgstjenesteloven/

alternativt bistand med kontakt med Helse- og omsorg for a spke helsetjenester.

- Bolig sosial team tilbyr deg/ dere bistand i rad og veiledning for & beholde boligen
f.eks. vazre stille etter klokka 23.00, trappevask, rot i oppgangen osv.

Andre forhold av betydning for bosituasjonen......
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Du/dere kalles inn til samtale pa kontoret pa felgende tidspunkt:
Dato, tid og sted:

Vennligst ta kontakt med saksbehandler dersom tidspunktet ikke passer.
Saksbehandler: Hieke, Terje, Lajla, ... tif nr.....

Avslag: Du/ dere anses ikke som vanskeligstilte jfr §4 og vurderes a ikke ha rett til bistand jfr
§6.

(har ikke lovlig opphold i landet/ er student.

Og for eksempel. at de anses a vaere i stand til 3 skaffe bolig pa egenhand fordi.....

§ 8.Behandling av personopplysninger

Kommunen kan behandle personopplysninger, nar dette er nedvendig for a utfere oppgaver etter
loven.

§ 9. Innhenting av opplysninger.

Kommunen kan, uten hinder av taushetsplikten, innhente opplysninger fra Folkeregisteret og/ eller
skattemyndighetene, som er nadvendige for a utfere oppgaver etter loven.
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Til orientering:

Innsynsrett:

Dersom du gnsker a gjere deg kjent med de saksdokumentene som ligger til grunn for var
vurdering, har du som hovedregel rett til innsyn i dokumentene i henhold til forvaltningsloven § 18
og §19. Hvis du gnsker innsynsrett kan du ta kontakt med din saksbehandler.

Klageadgang:

Dette vedtaket og vilkarene som er stilt kan paklages. Jfr. Lovens §7 Saksbehandling og klage.
Klagefristen er tre uker fra den dato dette brevet er mottatt. Klagen sendes boligkontoret i
Elverum kommune. Opprettholdes vedtaket videresendes klagen til Statsforvalteren i Innlandet.
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Unntatt offentlighet § 13 jf. fvl. § 13, 1. ledd nr.1

Vedtak om rad, veiledning og praktisk bistand til vanskeligstilt pa boligmarkedet

Vedtaket er fattet i henhold til Lov om kommunens ansvar pa det boligsosiale feltet.
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2022-12-20-121

Faktiske forhold:

Du var i kontakt med NAV-Elverum og ga beskjed at du ikke fikk til 3 sgke om bostgtte. | samtale med
boligsosialt team viste det seg at det gjaldt startlan til refinansiering du ikke fikk til.

Du gnsker hjelp til sgknaden.

Begrunnelse for vedtaket:
Grunnvilkarene for rett til rad og veiledning som vanskeligstilt pa boligmarkedet anses som oppfylt i
henhold til loven.

Kommunen har vurdert at du har rett til bistand som vanskeligstilt pa boligmarkedet jfr. §4 og 6.

Bolig sosialt team tilbyr deg bistand i & sende sgknad om startlan til Elverum kommune.
Du kalles inn til samtale pa kontoret pa fplgende tidspunkt:
@ oktober ki 13 i NAV-bygget. Vi mgtes utenfor.

Vennligst ta kontakt med saksbehandler dersom du er forhindret
Saksbehandler: Hieke Elgersma, tIf 511 99 624
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Vedtak om rad og veiledning i henhold til Lov om kommunens ansvar pa det
boligsosiale feltet

Vedtaket er fattet i henhold til Lov om kommunens ansvar pa det boligsosiale feltet.
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2022-12-20-121

Faktiske forhold:

Dere er en barnefamilie som eier egen bolig. Boligen ble kjgpt med finansiering fra Elverum
kommune etter tildeling av startlan.

Dere ber nd om 3 ars avdragsfrihet pa grunn av gkte utgifter og en periode med sykepenger.
Med unntak av sykepenger er inntektssituasjonen og gjeldssituasjonen dokumentert.

Begrunnelse for vedtaket:

Grunnvilkarene for rett til rad og veiledning som vanskeligstilt pa boligmarkedet anses som oppfylt i
henhold til loven.

§ 6. Individuelt tilpasset bistand

Kommunen har vurdert at dere har rett til bistand som vanskeligstilt pd boligmarkedet jfr. §4 og 6.

- Boligsosialt team tilbyr dere bistand i & gjennomga den gkonomiske situasjonen og vurdere
tiltak.

Dere kalles inn til samtale pd kontoret pa fglgende tidspunkt:
Dato, tid og sted:@.lﬂ.z.’., kl. 10.00 i NAV bygget.

Vennligst ta kontakt med saksbehandler dersom tidspunktet ikke passer.
Saksbehandler: Terje, tif nr 971 13 472




	Lysbilde 1
	Lysbilde 2
	Lysbilde 3
	Lysbilde 4
	Lysbilde 5
	Lysbilde 6
	Lysbilde 7: Vedtak om råd, veiledning og praktisk bistand til vanskeligstilte på boligmarkedet
	Lysbilde 8
	Lysbilde 9
	Lysbilde 10
	Lysbilde 11
	Lysbilde 12

