Hva legges i begrepet forsvarlighet i vare saker:

Helse- og omsorgstjenester som tilbys og ytes skal vaere forsvarlige. | dette ligger at kvaliteten pa
tjenestene skal ligge pa et visst niva. Forsvarlighetskravet gjelder pa alle nivaer i helse- og
omsorgstjenester i bade privat og offentlig sektor for det enkelte helsepersonell og virksomheten.

Kravet til forsvarlighet som rettes mot virksomheter omfatter en plikt til 3 tilrettelegge tjenestene slik
at personell som utfgrer tjenestene blir i stand til & overholde sine lovpalagte plikter, og slik at den
enkelte pasient eller bruker gis et helhetlig og koordinert tjenestetilbud.

Begrepet forsvarlighet er en rettslig standard. Med rettslig standard menes at rettsregelens innhold
kan variere over tid, og ikke knytter avgjgrelsen til bestemte og entydige kriterier, men gir anvisning
pa en bestemt malestokk til bruk ved bedgmmelsen. For det enkelte helsepersonell innebaerer
forsvarlighetskravet i utgangspunktet en plikt til & opptre i samsvar med de til enhver tid gjeldende
faglige normer og lovbestemte krav til yrkesutgvelsen. | dette ligger blant annet forventning om at
nasjonale veiledere og retningslinjer fglges. Begrepets innhold varierer derfor med faglig utvikling,
verdioppfatninger og lighende. Det er ikke et absolutt krav om at en skal gjgre alt som er mulig a
gjore for den enkelte pasient, for eksempel ved 3 ta alle tilgjengelige ressurser i bruk.

Hva som skal til for at et helsepersonell anses a handle faglig forsvarlig, skal bedgmmes ut fra det en
kan forvente pa bakgrunn av helsepersonellets kvalifikasjoner, arbeidets karakter og situasjonen for
@vrig.



