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Agenda
• Status tiltak på Demensplan 2025

• Planlegge tjenestene – gode 
demensforløp

• Lindrende behandling og omsorg

• Helse- og omsorgstjenestens 
samarbeid med frivillige  



3 hovedmålsetninger
Demensplan 2025
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Illustrasjoner og design: Konsis Grafisk as, Anne Leela

1) Personer med demens og deres pårørende fanges opp 
til rett tid og sikres gode og tilpassede tjenester

2) Personer med demens og deres pårørende sikres 
medbestemmelse og deltakelse i et demensvennlig 
samfunn, slik at de kan leve aktive og meningsfylte liv 
med fysisk, sosial og kulturell aktivitet som er tilpasset 
den enkeltes interesser, ønsker og behov

3) Økt forskning og kunnskap om forebygging og 
behandling av demens



Innsatsområder
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Medbestemmelse 
og deltakelse

Forebygging og 
folkehelse

Gode og 
sammenhengende 

tjenester

Planlegging, 
kompetanse og 

kunnskaps-
utvikling

Illustrasjoner og design: Konsis Grafisk as, Anne Leela



Status tiltak og leveranser på 
Demensplan 2025



Videreførte tiltak fra Demensplan 2020

•Nasjonal faglig retningslinje om demens 

•Tilskudd til pårørendeskoler og samtalegrupper 

•Nasjonale kurs til yngre pårørende til personer 
med demens

• Internasjonalt samarbeid om demens 
(europeisk og nordisk) 

•Opplæring med Demensomsorgens ABC
Helsedirektoratet 6



Demens-
omsorgens 
ABC

• Er i tråd med føringer i Nasjonal faglig 
retningslinje om demens

• Har forløpsperspektiv
• Hvordan forebygge og behandle APSD-

forebygge tvungen helsehjelp
• Omfatter lindrende behandling og 

omsorg

• I tråd med gjeldende lovverk
• Systemperspektiv - Aksept for felles 

rutiner



Helsedirektoratet



Verktøykasse 
demens

    Aldringoghelse.no

Nye og eksisterende 
verktøy og ressurser bl.a. 
om: 
- Personsentrert omsorg 

og 
miljøbehandling/APSD

Publisert november 2023



Personsentrert 
omsorg og 
miljøbehandling 
ved demens

3 e-læringer i 
Verktøykasse 
demens 
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Publisert november 2023

Bygger på:
• Føringer i Nasjonal faglig retningslinje om 

demens
• Forskriftsfestede læringsmål for 

allmennmedisin

• Godkjent av Legeforeningen (6 t)
• Finnes i Legeforeningens kurskatalog

• Primært rettet mot allmennleger
• Er også tilgjengelig for andre, som 

hukommelsesteam 
Basal demensutredning for leger - Nasjonalt senter for aldring og helse

• Syv moduler og en slutt-test

E-læring basal 
demens-
utredning



Pårørendestøtte 
demens

Publisert  nov 2023

6 moduler (e-læring) /kapitler (hefte til nedlastning eller bestilling)

1) Hva er demens?
2) Pårørende – hva nå?
3) Rettigheter og tilbud til pårørende
4) Atferdsmessige og psykologiske symptomer 

ved demens
5) Hverdagslivet
6) Hva er viktig for deg?

E-læring + hefte

• helsenorge.no/sykdom/demens/ er hovedformidlingskanal mot 
befolkningen

• Pårørendestøtte – demens - Nasjonalt senter for aldring og helse



Info-kampanje 
demens

Mål: Øke kunnskap og bevissthet i samfunnet generelt og blant helsepersonell spesielt

Høst 2023 :
• Fastleger mm
• Kommuner + 

helsepers

Vinter 2023/24
• Befolkningen



Helsedirektoratet 15

Fastleger mm

Budskap:
• Hvorfor 

diagnostisere 
demens?

• Hvordan 
gjennomføre en 
utredning?



Kommuner og helsepersonell
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Budskap :
• Planlegg for 
flere med 
demens 

•  oflgng 
etter dagnose

• Informer 
nnbyggere og 
fastleger om 
kommunenes 
tlbud og 
tjenester
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Befolkningen

Budskap: 
• Kontakt 

fastlegen ved 
mstanke om 
demens

• En dagnose 
er ofte 
nngangsorte
n tl 
tlrettelagt 
hjel og 
tjenester som 
kan g et 
bedre forl 
og lette 
byrden 



Kognitiv svikt og 
demens på 
sykehus

• Kunnskap og åpenhet om demens og 
delirium

• Sykehusets organisering
• Fysisk utforming

• Nettside kommer på aldringoghelse.no
• Planlegger sesjon på 

Pasientsikkerhetskonferansen 2024



Planlegge tjenestene 
– gode demensforløp



Registrerte med 
demensdiagnose 2022
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•51.609 personer 
identifisert med 
demensdiagnoser i NPR 
og/eller KPR 

•Det betyr at rett over 
halvparten med demens 
har en registrert diagnose

Forekomst av 
demens i Norge

Vel 100 000 ned 
demenssykdom



Forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring i 
helse- og omsorgstjenesten

Angir hvilket system for styring og kontroll med tjenestene som 
kreves

§ 4.Definisjon
I denne forskriften betyr styringssystem for helse og omsorgstjenesten den del av 
virksomhetens styring som omfatter hvordan virksomhetens aktiviteter planlegges, 
gjennomføres, evalueres og korrigeres i samsvar med krav fastsatt i eller i medhold av 
helse- og omsorgslovgivningen.

Ledelse og kvalitetsforbedring i helse- og omsorgstjenesten 
Veileder til lov og forskrift
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Nasjonal faglig retningslinje om 
demens

Helsedirektoratet.no

https://www.helsedirektoratet.no/retningslinjer/demens

Eller søk «demens»
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Veiviserdemens.no - Setter anbefalinger i demensretningslinjen i et forløpsperspektiv
- Gir flere tips og råd
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Demensretningslinjen:
- Anbefaler fast kontaktpunkt/-person i kommunen «fra start»
- Mange vil etter hvert ha rett til koordinator og evt. IP



Koordinator og 
IP for personer 
med demens:

• Nettside kommer hos 
Aldring og helse

Nasjonal kartlegging av kommunenes tjenestetilbud 2022:

• Halvparten tilbydde fast kontaktperson uavhengig av 
hjelpebehov

• 56 % hadde rutiner for å tilby en individuell koordinator

• 53 % hadde rutiner/ordninger for å tilby individuell plan

Tall fra KPR:
• 65 % av kommunene hadde tildelt koordinator til 

personer med demens, totalt 2529 personer

• 54 % hadde personer med demens med individuell 
plan, totalt 1629 personer



Helsedirektoratet



Lindrende behandling og 
omsorg



Nasjonal faglig 
retningslinje om demens
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Nasjonale faglige råd:
Lindrende behandling i livets 
sluttfase



Helsedirektoratet



Helsedirektoratet



Forhåndssamtaler og planlegging 
ved begrenset forventet levetid -
Helsedirektoratet
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Beslutningsprosesser ved 
begrensning av livsforlengende 
behandling

Prosess:
• Arbeidsgruppen vår 2023
• Intern høring i Hdir høst 2023
• Ekstern høring februar 2024

• Planlagt publisering før sommeren 
2024



Ny nettside 
Helsenorge.no

Døden - en del av livet -
Helsenorge



Samarbeid mellom helse- og 
omsorgstjenesten og frivillig sektor

Nytt rundskriv er under utarbeidelse



Sentrale forhold å være obs på

• Kommunen kan ikke overlate pliktige tjenester til frivillig sektor. 
Frivillig sektor er et supplement

• Samtykke og brukermedvirkning må ivaretas, obs 
samtykkekompetanse og hvem som tar initiativ til aktiviteter

• Frivillige er ikke en del av tjenestene og kan ikke uten videre gis 
tilgang til taushetsbelagte opplysninger

Påstand: 
Det er nok av oppgaver for frivillige selv man holder seg innenfor 
rammene i lovverket
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Fire «hoved-grupper» av voksne pasienter

•Hjemmeboende med samtykkekompetanse
•Hjemmeboende uten samtykkekompetanse

•Beboere i helse- og omsorgsinstitusjon med 
samtykkekompetanse

•Beboere i helse- og omsorgsinstitusjon uten 
samtykkekompetanse
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Aktuelle tema i rundskrivet
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Rettslige rammer
•Rett til nødvendig hjelp fra 
kommunens helse- og 
omsorgstjeneste

•Betydningen av samtykke
•Helsepersonellets 
taushetsplikt

•Pasientsikkerhet

Frivillighetens rolle 
• Frivillige tilbud som 
supplement til tjenestene

• Kvalifikasjoner hos den 
frivillige

• Taushetserklæring hos den 
frivillige

• Virksomhetenes plikt til å 
utarbeide rutiner

• Vedlegg: Eksempler



Oppsummering: 
HUSK
Verktøykasse 
demens

Aldringoghelse.no



Lykke til med 
arbeidet i 
deres 
kommune!




