
Veiledning og kompetanse 
i barneverntjenesten. 

Barnevernledersamling 02.12.22





Lærende 
organisasjoner

• «organisasjoner hvor mennesker 
kontinuerlig utvider sin kapasitet til å 
skape de resultatene de virkelig ønsker, 
hvor nye og ekspansive tankemønstre 
næres, hvor kollektive ambisjoner settes 
fri, og hvor mennesker kontinuerlig lærer å 
se helheten sammen» 
(Peter Senge 1999: 3)

• «gjorde du det riktig?»  - «hva kan vi lære 
av det?» 

• instruks og kontroll - utfordre og støtte

• standardisering - stadig bedre faglig 
begrunnelse



Planlegg for utvikling

•Utviklingsplan 
•Kompetanseplan

• Hva er bra og hva må 
bli bedre? 

• Hvordan kan vi 
sammen få det til? 

• Faglig vurdering (ROS-
analyse) av status og 
utfordringer

• Målsettinger og valg 
metode 

• Justering av metode, 
mål og gjennomføring 

Justere og 
forbedre

Forberede og 
planlegge

Gjennomføre
Evaluere og 

vurdere 



Hva er av verdi? 





Målsettinger og valg:

• Lærende fellesskap

• Fokus på styrker og lysglimt 

• Myndiggjøring 

• Kvalitet i alle barnevernfaglige vurderinger – øvelse gjør mester

• Bevisst bruk av valgte modeller 

• Veiledning – prosess og sak: 
- kollegabasert prosessveiledning som gruppe
- teamdrøftinger – saksveiledning 
- individuell veiledning med leder (sak og prosess etter behov) 
- utviklingssamtaler 
- mentorordning for nyansatte

• Veiledning er del av utviklingsplan og kompetanseplan – inngår i tjenestens 
internkontroll










