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Litt om AKT AS

Finansiering av kollektivtrafikken 2017
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Visjon

* Det er stadig for mange som vurderer
kollektivtrafikk som en sekundaer lgsning.

* AKTs ambisjon er a snu disse holdningene,
og tilrettelegge for at kollektivtrafikken
kan framsta som et relevant alternativ i
stadig flere reisesammenhenger.

Visjonen er formulert slik:

«Det skal vaere enkelt og
attraktivt a reise
kollektivt.»
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Kollektivtrafikkens marked

ANTALL INNBYGGERE 2015 0G

FORVENTET VEKST MOT 2040 4 Agderfylkene har varierende befolkningsgrunnlag.
Ilkke gkonomisk forsvarlig a gi et konkurransedyktig
Kristiansandsregionen [ kollektivtrafikktilbud i alle deler av fylkene.
| Bilen star sterkt.
Arendalsregionen | Kollektivtrafikkens markedsandel er*:
| 9 % pa landsbasis,
R p I 6 % i Kristiansandsregionen,
RA— I | 4 % i Arendalsregionen.

Befolkningsveksten er ujevnt fordelt.

Setesdalsregionen |1 83 % av veksten mot 2040 forventes a skje i Kristiansands-
og Arendalregionen.
0 200 40" 60" 80" 100° 120" 140" 160" 180° 200 Kristiansand er Agders stgrste arbeidsplasstyngdepunkt.
Befolkningen pr1.1.2016  [J] Veksten til 2040 Premissgivende for Strategien_

*) Kilde: SSB befolkningsprognose ar juni 2016.
Kristiansandsregionen bestar av Birkenes, Iveland, Kristiansand, Lillesand, Songdalen, Sggne og Vennesla kommuner.
Arendalsregionen bestar av Arendal, Froland, Gjerstad, Grimstad, Risgr, Tvedestrand, Vegarshei og Amli kommuner.
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Forventninger til AKT
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Hva innebaerer nullvekst i biltrafikken?
Case: Kristiansand

Nullvekstmalet innfris ved

* Cadobling i antall kollektivreiser innen
2030.

*  Kollektivtrafikkens markedsandel ma opp
fra 6 til 12 % av alle reiser, samtidig som
potensialet for flere gang- og sykkelreiser
tas ut.

* Tilskuddsbehovet for a innfri
nullvekstmalet i Kristiansand er beregnet
til 375 millioner kroner i 2030 (i faste
priser, 2015-kroner).

Kilder:
Urbanet Analyse 50/2014.
Kollektivkonsept 2030, Bymiljgavtale Kristiansandsregionen.
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Samlet virkemiddelbruk

TILSKUDDSBEHOV PR NY KOLLEKTIVREISE Kollektivtrafikkbasert utvikling er billigere for
KRISTIANSAND 2030 (kr) s3 mfunnet.
_ Tilskuddsbehov avhenger av samlet
Wl s virkemiddelbruk.
Searatiplh T ) Restriktive tiltak er mer effektive enn positive
Offensiv kollektivsatsing kollektivtiltak alene.
Scenario C Ty Effekten av kollektivsatsningen blir best nar
rortettingsstratest | den kombineres med restriktive tiltak for bil.

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 Kristiansand har landets beste
Tilskuddsbehov pr ny kollektivreise avhenger av samlet virkemiddelbruk. pPa rkeringsdekning.
Det optimate niviet opprds ved § kombinere ulkevirkemidler Tilgang til parkering har stor betydning for

(kilde: Urbanet Analyse rapport 74/2016).

bilbruk pa arbeidsreiser.

Kilder: Urbanet Analyse, rapport 50/2014. Trafikkundersgkelse og trafikkdata — Kristiansand, Statens vegvesen 2010. Transportgkonomisk institutt rapport 1439/2015.
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Et kollektivtrafikkorientert arealplangrep

VEILEDER FOR BRUK | PL,
AREALBRUK 06 KOLLEKT

Kollektivtrafikkvennlig arealbruksutvikling i praksis. Foto: Justneshalvgya i Kristiansand. Anders Martinsen for Krag Gruppen AS.
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Kollektivvennlig arealplanlegging

Tett Grunnlaget for hgy kollektivandel legges

° gjennom arealbruken.

Enkelt tilbud som kundene husker utenat. Korresponderer alltid

) T —— Tett utbygging styrker markedsgrunnlaget
for kollektivtrafikken.

Neaeringsvirksomhet lokalisert pa rett sted.

Hgystandard kollektivtrafikk kan gke et
L byomrades kvalitet, og understgtte gnsket
predt

o 00

Komplisert tilbud, svake korrespondanser

Timesfrekvens med gitt ressursinnsats

. .
God arealplanlegging er ikke forbeholdt
Lokalisering av spredte boligomrader gir behov for mange Lokalisering i og mellom etablerte omrader reduserer behovet for o
bussruter. antall linjer og ressursene kan brukes til & oke frekvensen. byo m ra d e n e
.

Hvert omrade ma ha et selvstendig markedsgrunnlag for a fa et Selv mindre boligomrader kan fa et hoystandard kollektivtilbud.
kollektivtilbud.

Fortetting i kommune- og regionsentra.

Utviklet pd bakg avillust avAre Ki for AKT
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Markedsrettet trafikktilbud

L Tilstrebe L Unnga | Unngd
100% 150-200% 250-250% «Prinsipper for linjenettet» (AKT 2015).
Rett linje med f3 Krokete linje med Enveis ringlinjer . °
cosenimaiiplasserte  mange og yppie e mange hldeplaseer * AKT bygger rutetilbudet basert pa vel dokumentere analyser av
tiltak-nytte.
® 4 o . .
* Grunnlag for a prioritere ressursene.
® )
*  Gi gkt forutsigbarhet for hva slags kollektivtilbud som kan gis.
®
)

| | | | | | | * Eksempel pa prinsipper:

[ | )| . P p _p PP

| | | | | | | | — Enkelt linjenett

‘:::ismrdr‘li:tl::;stnad 200 % 250 % 300 % 350 % 400 % 450 % - Stive rutetider _

— Jevn puls pa fellestrasé BRRINSIRRER
i » . Etter o — Pendle gjennom byen LINJENET
To lavfrekvente linjer som gar ... erstattet av én linje med
i neerheten av hverandre ... doble frekvenser . Rette Iinjer
|
— Unngarin
—_ .8 g
D — Optimal holdeplassavstand

O+ =
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Infrastruktur

Reiseretning med
<«— flest pastigende

-------------------------------------------------------------------

....................................................................

Eksempel pa plassering av holdeplasser langs motorvei [Statens vegvesen, Handbok V123, Kollektivhandboka)
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STRATEGI # 1: Markedsrettet trafikktilbud

FINANSIERING

TRAFIKK- INFRA- MARKEDS-
MARKED 0G
TILBUD STRUKTUR ORGANISERING SUKSESS
* Dagens og e Enkelt og * Pkt kapasitet e Forutsigbar e Pkt markedsandel
framtidens kunder attraktivt tilbud « Fortetting og malrettet * Forngyde kunder
e Kundebehov og » Nettverk av ¥ Bedne finansiering
forventinger hgyfrekvente fremkommelighet * Malrettet styring

e By- og bygdeutvikling linjer i byen
* Regionens stamnett
e Skoleskyss

e Bestillingslinjer

[llustrasjon: Kollektivhandboka V123 Statens vegvesen 2014, samt Ruter M2016.
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Infrastruktur
Ansvaret for infrastrukturtiltak tilhgrer veieier. Bussanlegg
AKTs rolle er a vaere en padriver for best mulig | pressomradene anbefaler AKT at fylkeskommunene
tilrettelegging for kollektivtrafikken. eier bussanlegg som stilles tilgjengelig til vinnende

tilbyder etter bussanbud.

Serger for konkurranse pa like vilkar, og sikrer

Infrastrukturtiltak i by har gjennomgaende h
y &l & oy raderetten over sentralt lokaliserte bussanlegg.

kundenytte og bgr prioriteres forst.
Ved strategiplanen bekrefter AKT hvor det skal

kjgres mye buss i all framtid. Med andre ord: hvor
infrastrukturtiltakene gjgr best nytte for seg.

Alternativene er mer perifere, og innebaerer mer
tomkj@ring/stgrre miljgbelastning.

Universell utforming.

Tidseffektiv holdeplassutforming langs motorvei.

Ny E39/E18 gker omfanget av pendlingen. AKT vil Innfartsparkering.

kjgre flere regionlinjer by-til-by i framtida. Riktig lokalisert og tilrettelagt.

Konkurransedyktig reisetid bil/buss er avgjgrende. Forbeholdt de som har behov for det.
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Mulighet til 8 reise dit jeg skal

Hva er viktigst for kundene?

Ventetid ved bytte
Mulighet for 3 reise direkte
Utnytte reisetid

* Tilbudsforbedringer er viktigst

Pris

— Pris, komfort og miljg kommer lenger ned pa listen («hygienefaktorer»)

Reisetid

* Ulike kundegrupper har ulike behov Gangavstand tl oldeplass

Informasjon ved forsinkelser

— De som reiser sjelden er framtidens potensielle kunder, og bgr veere
malgruppen for informasjonen om tilbudet.

Miljovennlighet
Punktlighet

Bruk av billettsystemet

Kjopsprosess
Malgruppe Viktigste kvalitetselementer God plass om bord
Komfort ombord

De som ikke * Trenger kunnskap om tilbudet -
itteplass

reiser kollektivt i * Fgler uro for forsinkelser ’
dag * Bekymrer seg for ikke & na fram i tide SR

Personalets vennlighet

*  (@nsker informasjon i sanntid
Palitelighet

Sanntidsinformasjon

Dagens kunder * Antall avganger
*  Muligheten for a reise dit man skal
* Direkte reise eller at bussbytte kan skje problemfritt.

Trygghet

Bilparkering ved holdeplass

o

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5

Rangering av hvor AKT har mest & hente i forhold til & gjgre dagens kunder mer forngyd, Kristiansand. Skalaen uttrykker effekten pa total tilfredshet ved
en forbedring pa det enkelte kvalitetselement (kilde: Driverundersakelse, Ipsos for AKT 2016).
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Markedsrettet trafikktilbud

» Trafikktilbudet baseres pa markedets
behov, i dag og i framtiden.

* Det skal veere best tilbud der flest reiser.
— | byene skal tiloudet preges av hay frekvens og

Cnettbuss

enkel linjefgring. e

P& [PP191342]

— Regionlinjene binder Agder sammen.

— Utenfor tettbygde strgk skal det opprettholdes ' T
et rimelig niva for mobilitet. . |

— Bestillingslinjer.
— Det er gnskelig a samordne offentlig betalte
transporter.

FINANSIERING
0G
ORGANISERING

INFRA-
STRUKTUR

TRAFIKK-
TILBUD

MARKED
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Kundestrategi

Kundene skal mgte et tilbud som er lett a
bruke og holder hgy kvalitet.

Kundene gnsker selvbetjening og verktgy til a
|@se utfordringer pa egenhand

AKT skal til enhver tid ha et av Norges ledende
informasjonssystemer for kundene.

Nye kunder er hovedmalgruppen for
kommunikasjonen.

Mange har allerede et godt tilbud i naerheten
av der de bor og jobber.

AKT er ensbetydende med kollektivtrafikken i
Agder. Bygge merkevaren.
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Forenklet pris- og sonesystem

* Enkelt pris- og sonesystem, felles for Agder.
— Vesentlig reduksjon i antall soner.
— Harmonisering av produkter og rabattsatser.

— Feerrest mulig unntaksbestemmelser, varianter og
spesialprodukter.

— Perspektiv mot nasjonal samordning.
* @kt forhandskjap.

— Dagens billettsalg er for manuelt, og fgrerne
bruker for mye tid pa a selge billetter.

— Det skal alltid I@nne seg a kjgpe billett pa
forhand.

*  Mobilbillett i hele Agder.
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Organisering av skoleskyss

*  AKT organiserer daglig skoleskyss for 16.-17.000 elever i Agder.

»  Skoleskyss skal veere trygt, enkelt og forutsigbart for eleven,
foreldre og skolen.

*  AKTs oppdrag er samtidig a organisere skoleskyssen rasjonelt
og kostnadseffektivt.

LA SA MANGE
* Kommunene og fylkeskommunene pavirker kostnadene. L
ELEVER SOM
BEST MULIG MULIG BETJENES
AV DET ORDIN/&ERE
UTNYTTELSE AV
SKOLEBUSSENE TILBUDET
BENYTTE
MINIBUSSER
VED 4-16
PASSASJERER

MER SAMBRUK
AV DROSJENE
VED 1-3
PASSASJERER
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Kontrakter

* AKT skal veere en attraktiv oppdragsgiver og
sikre gode innkjgp.

— Kontrakter som balanserer ansvar og risiko og
et samarbeid basert pa tillit.

* Busselskapene skal bli mer aktive bidragsytere
i tilbudsutvikling

— Gjennom sin lokalkunnskap og kundeinnsikt.
*  Samfunnsansvar.

» Svak konkurranse i drosjemarkedet.

— Manglende kapasitet | distriktene er en
utfordring.

— Liten forskjell i enhetspriser pa buss og taxi.

— Bedre ruteplanlegging for drosjekapasiteten.
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Miljo og drivstoff

PM (g/kwh)

AKTs viktigste miljgbidrag er 3 fa flere til 3 sette fra seg bilen og e

begynne a reise kollektivt. 0,30

Dernest at rutetilbudet produseres til lavest mulig utslipp.

AKT implementerer en drivstoffstrategi som sikrer best mulig
miljggevinst pr investerte krone

Fornybar diesel i distriktene.

0,20

0,10
Gradvis elektrifisering av bytrafikken

AKT vil adoptere ny teknologi tidlig.

Lange busskontrakter vs. rask teknologisk utvikling. 1Tz 3 4 5 &7 Nox
[l Euro 1 (1993) [l Euro 2 (1996) I Euro 3 (2001)
Euro 4 (2006) Euro 5 (2009) Euro 6 (2013)
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Teknologi

Overordnede betraktninger:

Trafikkdrift. Strategisk bruk av informasjonen vi
samler inn. Analyse av «big data».

Neste generasjons informasjonssystem
Autonome (selvkjgrende) busser?
Et bredere mobilitetsperspektiv?

Innovatgrer Adopterer Adopterer Etternolere

tidlig sent Den bekymringslgse reisen

Foto: Arcando
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e Strategiplanen kan lastes ned fra
www.akt.no

Takk for oppmerksomheten!

d : I agder kollektivtrafikk as



