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Hvor er vi?    Hvor vil vi?
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Må han få en diagnose før han kan få hjelp?
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Har han ventet for lenge?
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Sette inn tiltak hos utsatte familier
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La oss sette inn tiltak vi vet virker
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Og mange flere viktige tema…                                    
 Folkehelse, helsefremming, forebyggende helsearbeid

 Prioritering NOUen «Det viktigste først»

 Samhandlingsreformen 2.0 – fremtidens «pasientens helsetjeneste»?

 Forskning og innovasjon

 Gode forløp og hensiktsmessig oppgavefordeling rehabilitering, psykisk helse, rus

 Kvalitet, pasientsikkerhet og etikk 

 Digitalisering 

 Fastlegeordningen

 ((spesialisering)kompetanse og rekruttering) – LIS, praksisplasser +++

 Ledelse og strategi
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Finansieringslogikk og hensiktsmessig 
oppgavefordeling mellom sykehus og kommuner

• Preger «blålysfagene» prioriteringene? “Hvor villige er vi til å investere i 
pasientene, til det beste for dem – og for samfunnsøkonomien?”

• Hvordan bidra til å vri økonomiske rammer til forebygging, tidlig innsats, 
rehabilitering?

• Det er krevende å etablere systematisk og slagkraftig satsing på dette 
feltet. Det er lite kunnskap om virksomme metoder, men lite tvil om at 
gode levevaner og trygg oppvekst gir bedre helse

• Hvordan sikre kunnskapsbaserte endringer og tjenester?
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Prioritering i Agder?

• På hvilken måte kan gjøre bedre 
prioriteringer på ledernivå? 

• ledelsens ansvar for at valg understøtter 
prioriteringskriteriene – kan/bør vi gjøre 
noe i fellesskap? 
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Samhandlingsreformen 2.0 -
morgendagens pasientens helsetjeneste i Agder

• På hvilken måte kan vi sammen ta større ansvar for problemstillingene bl
a Kjerkol adresserer?

• Hvordan utvikler vi fremtidens helsetjeneste?

• Felles kunnskapsgrunnlag, framskrivninger og

fremtidig helsebilde?

• Hvordan kan vi håndtere «helseflokene»?
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Forskning og innovasjon

• Aktuelle strukturer og forum for 
strategisk og operativt 
forskningssamarbeid - KSF

• Aktuelle områder for 
forskningssamarbeid
• Klinisk (særlig forebyggende tjenester)

• Helsetjeneste

• Innovasjon – og helsenæring – to «nye» 
samarbeidsfelt?

- i Agder?
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Digitale løsninger som del av tjenestene

- Trygge

- Effektive 
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Status digitale alarmer januar 2018

Kommuner Oppstartsmøte Drift og type responstjeneste 

(grønt indikerer i drift)

Tjenesteforløp Gevinstplan Velferds-

teknologiens ABC

E-læringskurs

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

Lister, Østre Agder og Setesdal har/ 

hadde ulike teknologier
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Stauts digitale alarmer side 1 av 3
Nr. Kommune Oppstartsmøte Drift og type responstjeneste 

(grønt indikerer i drift)

Tjenesteforløp Gevinstplan Velferds-

teknologiens 

ABC

E-læringskurs

Første og andre 

skritt på veien

1 Kristiansand Bemannet responssenter Under arbeid Nei 26 + 9 i høst I gang

2 Risør 23.11.2017 Bemannet responssenter 10 Ønsker ikke avtale 

med KS

3 Gjerstad 08.12.2017 Bemannet responssenter ok Under arbeid 6 + 8 i høst 1: 20 stk

4 Tvedestrand 08.12.2017 Bemannet responssenter Under arbeid Forsinket 10 + ?

5 Froland 12.12.2017 Bemannet responssenter Nei Nei ?

6 Birkenes 04.01.2018 Bemannet responssenter Ok ok 14 + 12 høsten

2018

Starter 08.01.19 

med første skritt på 

veien, ansatte skal 

gjennomføre dette

innen mars -19

7 Søgne 10.01.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid 15 ?

8 Mandal 10.01.2018 Bemannet responssenter ok ok 24 ja

9 Marnardal 11.01.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid 9 Under arbeid

10 Grimstad 19.01.2018 Bemannet responssenter 45 -

11 Lindesnes 29.01.2018 Bemannet responssenter ok nei 8+0 ja

12 Lyngdal 09.02.2018 Bemannet responssenter? Avventer prosjekt 

? 

Avventer prosjekt? Flere Har avtale

13 Audnedal 09.02.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid 5 + 8 i høst
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Stauts digitale alarmer side 2 av 3
Nr. Kommune Oppstartsmøte Drift og type responstjeneste 

(grønt indikerer i drift)

Tjenesteforløp Gevinstplan Velferds-

teknologiens 

ABC

E-læringskurs

Første og andre 

skritt på veien

14 Arendal 16.04.2018 Bemannet responssenter Ok Ok 40+50 i høst Under arbeid

15 Flekkefjord 26.04.2018 Teknisk ruting 48 ja

16 Vegårshei 27.04.2018 Teknisk ruting 9+10 i høst ?

17 Iveland 04.05.2018 Teknisk ruting Under arbeid ? Under arbeid ? 3 Flere

18 Songdalen 25.05.2018 Bemannet responssenter ? ? 15 ?

19 Kvinesdal 18.06.2018 Bemannet responssenter 23 + 22 i høst

20 Lillesand 30.10.2018 Bemannet responssenter ? ? ? ?

21 Vennesla 25.09.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid 17 1: 100 stk

22 Åmli 13.12.2018 Teknisk ruting Under arbeid 9 pågår Flere

23 Åseral Under arbeid ? Forsinket ? 6 + 7 i høst 32 stk første skritt

på veien
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Stauts digitale alarmer – andre leverandører enn 
Telenor side 3 av 3

Nr. Kommune Oppstartsmøte Drift og type responstjeneste 

(grønt indikerer i drift)

Tjenesteforløp Gevinstplan Velferds-

teknologiens 

ABC

E-læringskurs

Første og andre 

skritt på veien

24 Valle Hjemtjenesten besvarer Under arbeid Ikke startet I gang ?

25 Bykle Hjemtjenesten besvarer ? ?

26 Bygland Hjemtjenesten besvarer ? ?

27 Evje Hjemtjenesten besvarer 11 ?

28 Sirdal Under arbeid Under arbeid ? ?

29 Hægbostad? ? ? 8 Ja ?

30 Farsund? ? ? Ja ? Ja ?
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Kvalitet og etikk  

• KPR 
• Felles kvalitets- og/eller 

etikkutvalg?
• (fast/ad hoc oppnevning) for 

gjennomgang og oppfølging ved 
alvorlige avvik hvor flere tjenester er 
involvert?

• Pasientsikkerhetsprogrammet 
• Hvordan sikre kvalitet og unngå 

uønsket variasjon?
• Overbehandling og feilprioriteringer?
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Fastlegeordningen
• Jevnlig møter med DNLF v/ Marit Hermansen – K10HelseVelferd

• Dialog, forståelse og samarbeid
• Her er kommuneoverlegenes kompetanse viktig å få med

• Formelle regionale (?) samarbeidsforum mellom sykehus - kommuneledelse og 
kommuneleger og fastlegene

• Forventninger og oppgavefordeling sykehus – kommuner (NAV, forvaltning) 

• Digitale leger eller digitale løsninger for legene – kan det løse noe? (f eks 
https://www.kry.no/ )

• Hvordan kan kommuneoverlegene bidra til fremtidsrettede medisinske tjenester i 
kommunehelsetjenesten (gode modeller for samhandling og oppgavefordeling)

• Hvordan følge opp evalueringen av fastlegeordningen på en helhetlig måte?
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https://www.kry.no/
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Hvordan kan vi styrke felles og målrettet 
samhandling i Norge og Agder –

kommuneoverlegene og helselederne

• Faste nettverk – fora

• Systematikk (prosess, roller) ved aktuelle saker

• Velge ut områder for konkrete oppdrag og innspill
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Møter med nasjonalt perspektiv:
- Agder i nasjonale program og fora 
- K10 HelseVelferd - RHFene
- K10 HelseVelferd - DNLF
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Aktuelle saker med DNLF:
• SKIL - kvalitet
• Spesialistutdanning i kommunene
•Helse og sykehusplan – tema samhandling 
•Rekrutteringssituasjonen for fastleger i kommunene 
• EIEJ nasjonal kommunal løsning



Hva skal bli Agders resept for god helse og mestring?



kristiansand.kommune.no

Kraft og retning i felles strategi og samhandling!
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