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• Om Utviklingssenteret
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• Fagdager

• Prosjekter
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HVA?

Bidra til styrke kvaliteten i helse- og omsorgstjenestene ut i fra lokale behov 

gjennom:

• fag- og kompetanseutvikling 

• spredning av ny kunnskap

• nye løsninger

• nasjonale føringer Samfunnsoppdraget

HELSE OG SOSIAL | Helsefremming og innovasjon

http://www.utviklingssenter.no/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-samfunnsoppdrag.4885990-176140.html
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USHT’s nasjonale satsingsområder for 2018

• Demensplan 2020

• Innovasjon og velferdsteknologi

• Kvalitetsforbedring og pasientsikkerhet

• Kvalitet i tjenester til personer med utviklingshemming

(Nytt fra 2018)

• Støtteapparat i Stortingsmelding 15 «Leve hele livet»

HELSE OG SOSIAL | Helsefremming og innovasjon
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Arendalsuka 2018
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HVEM?

Legemidler

Rehabilitering

KOLSLindring

Demens Psykisk helse
Rus

Leder USHT

Ernæring

Smittevern

Velferdsteknologi
Diabetes

Kompetanse

koordinator

Habilitering
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Nettverk

Erfaringsutveksling, faglig oppdatering,

Ressurspersoner, koordinering

• Habilitering

• Demens

• Lindring

• Saksbehandlerforum
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ABC 

Studiemodellen:
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ABC - moduler
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Demens-

omsorgens ABC 

perm 1

Demens-

omsorgens ABC

perm 2
Geriatri

Psykiske 

sykdommer i eldre 

år

Musikkbasert 

miljøbehandling

Eldreomsorgens 

ABC
Mitt Livs ABC

Velferdstek-

nologiens ABC

http://www.utviklingssenter.no/
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ABC Seminarer på Agder våren 2019

Oppfølgingsseminarer

4/3 Demensomsorgens ABC perm1 – Vest Agder (104)

5/3 Demensomsorgens ABC perm1 – Aust Agder (200)

7/3 Psykiske sykdommer i eldre år (inkl.eldreomsorg) (130)

8/3 Mitt Livs ABC Perm 1 (107+60)

11/3 Demensomsorgens ABC perm2 –Aust Agder (140)

12/3 Demensomsorgens ABC perm2 –Aust Agder (200)

14/3 ABC miljøbehandling (91)

18/3 Velferdsteknologi (220)

Sum oppstart høsten 2018: 1252 ansatte (snitt på 41 personer pr. kommune)
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ABC Seminarer på Agder  høsten 2019

Oppstartsseminarer

2/9 Demensomsorgens ABC perm1 - Vest-Agder

3/9 Demensomsorgens ABC perm1 - Aust-Agder 

4/9 ABC psykiske sykdommer i eldre år

9/9 Demensomsorgens ABC NY perm2  (inkl. miljøbeh) - Vest Agder

10/9 Demensomsorgens ABC NY perm2  (inkl. miljøbeh) - Aust Agder 

11/9 ABC Aldring og omsorg, Geriatri ABC

12/9 Mitt Livs ABC Perm 1

13/9 ABC Musikkbasert miljøbehandling

16/9 Velferdsteknologiens ABC
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Fagdager 2019

• 24. januar Fagdag ernæring i habiliteringsfeltet

• 7.-8. mars Konferansen «Samarbeid om velferdsteknologi Agder 2019» 

• 10. april Gode pasientforløp/Sammen om kvalitet og forbedring

• 4.-5. juni Utviklingskonferanse for ledere og ressurspersoner i Vest-Agder

• 23.-24. okt. Konferanse for ressurspersoner i kreft og lindring 
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Klikk her 

for 

påmelding

Frist 

18.11.18
Konferansen 

streames

https://www.checkin.no/event/16429/aktive-sammen


Konferansen «Sammen om velferdsteknologi»

7.-8. mars 2019
Arendal kulturhusUSHT – Fylkesmannen – UIA - RKG



Ny prosjektorganisering fra aug. 2018

Styringsgruppe

Regionalt sammensatt

«Innføring velferdsteknologi 

Agder 2020»

Prosjektleder: Marit Svindland

Kontaktpersoner i alle 30 kommunene 

Delprosjekt 1 

«Implementering 

velferdsteknologi 

Agder»

Delprosjekt 2 

«Tjenesteinnovasjon 

og forvaltning»

Marit Svindland Marianne Holmesland Merethe Knatterud USHT Aust-

Agder

Delprosjekt 3

«Kompetanseløftet 

velferdsteknologi 

Agder»

Regionale fagutvalg

AU RKGUtvidet 

koordineringsgruppe

Kompetanseløft velferdsteknologi Agder

1

Velferdsteknologiens 

ABC

4

Tjenesteinnovasjon
3

Basiskompetanse

2

E-læring

Konferansen

«Sammen om velferdsteknologi på Agder»

USHT/Fylkesmannen/UIA/ RKG
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TILT instruktørkurs – tidlig identifisering av livstruende tilstander
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Pasientsikkerhet
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Basiskompetanse

HELSE OG SOSIAL | Helsefremming og innovasjon

Modul 1

Grunnlagstenkning

Modul 2

Dokumentasjon og 
kvalitet

Modul  3 

Ernæring

Modul 4 

LegemiddelbrukMod
ul

5

Rus og psykisk 
helse

Modul 6

Helse og sykdom

- 6.1 Diabetes

- 6.2 KOLS (NY!)

- 6.3 Lindring

- 6.4 Demens (e-læring)

- 6.5 Smittevern

- 6.6 Velferdsteknologi (NY!)

Observasjon Vurdering Kommunikasjon Handling Dokumentasjon Samhandling Etikk

Evaluering, spredning 

og videreutvikling

• Fag

• Hvordan lage en god 

presentasjon

• Pedagogiske 

virkemidler

• Tilbud om veiledning

https://www.kristiansand.kommune.no/helse-og-omsorg/utvikling-og-prosjekter/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjeneste.-vest--agder/informasjon-om-basiskompetanse/#modulene


Sammen om kvalitet og forbedring

- Bakgrunn for prosjektet

• Gode pasientforløp

• Mer behov for forbedringskompetanse

• Samarbeid i Agder

• Forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring

• Veileder om oppfølging av personer med store 

og sammensatte behov

• «Leve hele livet»



Læringsnettverk 
– anbefalt metode for kvalitetsutvikling

• «Læringsnettverk er et verktøy for forbedringsarbeid i helse- og 

omsorgstjenesten. Hensikten er å bedre kvaliteten på tjenestene 

gjennom å dele kompetanse på tvers av ulike områder. Kjernen i 

læringsnettverk er felles kompetanseutvikling på tvers av profesjon, 

avdeling og organisasjon. Det erfares som viktig at både 

spesialisthelsetjenesten og kommunene deltar». (Helsedirektoratet, Veileder om 

oppfølging av personer med store og sammensatte behov) 
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SSF SSK SSA

1

Pasientsikkerhet:

Inn- og utskriving 

Sammen om kvalitet og forbedring 2018- 2021

4

Pasientsikkerhet:

Legesamarbeid

Legemidler

2

Pasientsikkerhet:

Fall 

Ernæring

3

Forbedrings-

kompetanse:

Ledere

Medarbeidere

Pasientsikkerhet
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Mål

Pasientene på Agder opplever helhetlige, trygge og koordinerte pasientforløp 

Delmål

• Sikre systematisk samhandling, kommunikasjons- og kunnskapsoverføring 

• Videreutvikle brukerinvolvering i alle pasientforløp 

• Styrke forbedringskompetansen hos ledere og medarbeidere på begge nivåer
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Tiltak

• Gjennomføre forbedringsnettverkssamlinger

• Fullstendig implementering av PLO-meldingene

• Felles opplæring i metode for forbedringsarbeid

• Utvikle og forankre læringsnettverksdeltakernes rolle i organisasjonene

• Målinger på kvalitetsindikatorer 

• Styrke samhandling med og mellom legene i pasientforløpet

• Koble arbeidet opp mot Leve hele livet reformen



Økonomi

• Innovasjonstilskudd fra Fylkesmannen: 1,3 mill.             

(Sammen om kvalitet og forbedring, USHT AA)

• Innovasjonstilskudd fra Fylkesmannen: 400 000      

(Fallforbygging og Fysisk aktivitet, USHT VA)

• Restmidler av tilskudd fra Fylkesmannen fra 2017: 300 000 

(USHT AA)

Sum: 2,0 mill.
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Fremdrift

• Prosjektet er finansiert i 2018 med kompetanse og innovasjonsmidler fra 

Fylkesmannen. Planlegger å søke nye midler til forlenging av prosjektet i 2019 

og 2020.

• Prosjektleder Marit Bolstad

• Forankringsarbeid, KOSS og OSS

• Organisering





Kristiansand kommune

Telefon 38 07 50 00 

postmottak@kristiansand.kommune.no
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Spørsmål? Lik oss gjerne på Facebook!

Nasjonal nettside for utviklingssentrene

Nettsiden til USHT Vest-Agder

Ta gjerne kontakt med oss:
Mail: olga.r.espegren@kristiansand.kommune.no
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https://www.facebook.com/search/top/?q=utviklingssenteret vest- agder
http://www.utviklingssenter.no/
https://www.kristiansand.kommune.no/helse-og-omsorg/utvikling-og-prosjekter/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjeneste.-vest--agder/
http://www.utviklingssenter.no/

