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1. Oppdateringer i rundskriv R35-00 til 
sosialtjenesteloven

2. Endring i Altinn – ny måte for tilgang til skjema

Nytt siden sist

Stockbilde fra Microsoft 365.



Foto:

1. Hva er vilkår?

2. Hvorfor stille vilkår?

3. Når skal og kan dere stille vilkår?

4. Hvordan stille og følge opp vilkår?

Månedens tema:
Vilkår

Stockbilde fra Microsoft 365.



Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Formålet med loven er å bedre levekårene for 
vanskeligstilte, bidra til sosial og økonomisk 

trygghet, herunder at den enkelte får mulighet 
til å leve og bo selvstendig, og fremme 

overgang til arbeid, sosial inkludering og aktiv 
deltakelse i samfunnet.​

Loven skal bidra til at utsatte barn og unge og 
deres familier får et helhetlig og samordnet 

tjenestetilbud.​

Loven skal bidra til likeverd og likestilling og 
forebygge sosiale problemer.​

Sosialtjenesteloven § 1



Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Tjenestetilbudet skal så langt som 
mulig utformes i samarbeid med 
tjenestemottaker. Det skal legges 
stor vekt på hva vedkommende 

mener.

Sosialtjenesteloven § 42
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betingelse, forutsetning (NAOB)

Hva er et vilkår?

Stockbilde fra Microsoft 365.

https://naob.no/ordbok/vilk%C3%A5r
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Straffe? Kontrollere? Hjelpe?

Hvorfor stille vilkår?

Stockbilder fra Microsoft 365.
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Sosialhjelpsmottakere under 30 år (§ 20 a)

• Dere skal stille vilkår om aktivitet, hvis ikke 
tungtveiende grunner taler imot det.

• Dere kan stille andre vilkår.

Når skal og kan dere stille vilkår?

Sosialhjelpsmottakere 30 år eller eldre (§ 20)

• Dere kan stille vilkår.

Stockbilder fra Microsoft 365.
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Nær sammenheng 
med vedtaket

Ikke uforholdsmessig 
byrdefullt eller urimelig 
begrense handle- eller 

valgfriheten

Ikke i strid med 
lovbestemmelser

Krav til vilkår

Stockbilder fra Microsoft 365.



Hvordan stille vilkår?

3. Formulere vilkåret

2. Hvilket/hvilke vilkår skal dere stille?

Nær sammenheng med vedtaket?
Ikke uforholdsmessig byrdefullt eller 

urimelig begrensende?
Ikke rettsstridig?

1. Skal dere stille vilkår?

Må dere? Kan og bør dere?
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Eksempler på vilkår

Vilkår Hensikt

Delta i aktivitet Få arbeidserfaring

Delta i språkopplæring Øke mulighetene for arbeid

Gjør gjeldende andre økonomiske rettigheter Bli (mer) økonomisk selvstendig

Selg formuesgoder Bli (mer) økonomisk selvstendig

Reduser for høye boutgifter Bli (mer) økonomisk selvstendig

Sosialhjelp gitt som lån Informere om hvordan lånet skal betales 
tilbake

Overta retten til underholdsbidrag Kreve dekket sosialhjelp dere har gitt i 
påvente av avgjørelse om underholdsbidrag



Hvordan følge opp vilkår?

3. Hvilken konsekvens skal bruddet få?

Reduksjon? Annen endring?

2. Skal bruddet få en konsekvens?

Hvorfor er vilkåret brutt? Hvilken betydning får konsekvensen?

1. Kan bruddet få en konsekvens?

Løpende vedtak?

Forutsetning: Søkeren har brutt et lovlig vilkår.



Saksbehandlingen ved vilkårsbrudd

Beslutning

Iverksette konsekvens – nytt vedtak Ikke iverksette konskevens - beskjed

Eventuell tilbakemelding/forklaring

Forhåndsvarsel om mulig konsekvens

Konstatere at søkeren har brutt et lovlig vilkår + vurdere å iverksette konsekvens



Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Vilkår på 1 – 2 – 3

1. Formålet med å stille vilkår, er å 
hjelpe

2. Må dere, eller kan og bør dere, stille 
vilkår? Hvis nei: La vær!

3. Vilkår er ikke magien – det er dere og 
oppfølgingen som dere gir!
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• Tjenestemottaker søker om sosialstønad 
for samme formål og periode i flere 
kommuner

• Denne opplysningen er taushetsbelagt

• Utgangspunktet er at taushetsbelagte 
opplysninger ikke skal deles:

• Er det likevel unntak som tilsier at 
opplysningen kan deles?

Søkt om sosialstønad i flere kommuner

Stockbilde fra Microsoft 365.



Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Til fordypning:

Altinn-roller blir erstatta av 
tilgangspakkar | 

Statsforvalteren.no

https://www.statsforvalteren.no/nb/portal/Nyheter/2026/05/altinn-roller-blir-erstatta-av-tilgangspakkar/
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Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Spørsmål og svar

om sosiale tjenester



© Statsforvalteren i Trøndelag

Ingen påmelding 

Logg på via vår felles kompetanseplan på navet

Presentasjoner legges på Fredagsprat med Statsforvalteren 2026 | Statsforvalteren 
i Trøndelag  

Hvordan delta på fredagspraten 2026 

https://navno.sharepoint.com/sites/enhet-trondelag/Lists/Kompetanseplan%20NAV%20i%20Trndelag/AllItems.aspx?viewid=1abcd7f4%2D9a05%2D48ae%2D99cd%2Dfb49d8d26631
https://www.statsforvalteren.no/fredagsprat
https://www.statsforvalteren.no/fredagsprat


Fredagspraten 2026

Måned Dato og klokkeslett Tema

Januar 30. januar kl. 09:00–10:00 Barneperspektivet 

Februar 26. februar kl. 09:00–10:00 Sosialhjelp - livsoppholdsnormen 

Mars 20. mars kl. 09:00–10:00 Tolkningsuttalelser

April 24. april kl. 09:00–10:00 Utredningsplikt

Mai 29. mai kl. 09:00–10:00 Vilkår

Juni 19. juni kl. 09:00–10:00 Erfaringer fra utviklingsprosjekt

August 28. august kl. 09:00–10:00 Foreløpig: Sosialhjelp til EØS-borgere 

September 25. september kl. 09:00–10:00 Foreløpig: Oppholdskommunens ansvar 

Oktober 30. oktober kl. 09:00–10:00 Ikke planlagt

Desember 4. desember kl. 09:00–10:00 Ikke planlagt

Presentasjoner finner du på www.statsforvalteren.no/fredagsprat

http://www.statsforvalteren.no/fredagsprat


Foto: https://forms.office.com/e/hnZpGYddZ2

Forslag til tema eller 
spørsmål?
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