Introduksjon til kompetanseplan for medarbeidarane i Nav-kontora
Nav Vestland og Statsforvaltaren i Vestland

Malgruppe
Tilsette i Nav-kontora i Vestland som fglgjer opp sosialtenestelova

Mal

Statsforvaltaren i Vestland og Nav Vestland har i trad med styringsdokument utarbeidd ein
felles kompetanseplan. Malet med planen er & bidra til at tilsette i kontora har tilstrekkeleg
kunnskap til & lgyse samfunnsoppdraget pa ein god mate. Pa denne maten skal planen bidra til
at innbyggjarane i Vestland far gode og forsvarlege tenester i trad med Nav sitt
samfunnsoppdrag og faremalsparagrafane i sosialtenestelova, arbeidsmarknadslova og Nav-
lova.

Styringsdokument
o Mal og disponeringsbrev 2021 til Nav fylke fra Arbeids- og velferdsdirektoratet
o Styringsdokument 2021 fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet til
Statsforvaltaren i Vestland
o Kommunebrevet 2021 til alle landets kommunar fra Arbeids- og velferdsdirektoratet
o Samarbeidsavtalen av 30.04.2020 mellom Nav Vestland og Statsforvaltaren i Vestland
o Kompetansestrategien for Nav Vestland

Roller

Brukarar

Mottar tenester fra Nav. Kan ha behov for gkonomisk sikring, rad og rettleiing, mellombels
bustad, kvp-tiltak frd Nav, bistand til arbeid individuell plan og informasjon om rettar og
plikter.

Tilsette i Nav
Er i farste line og i samarbeidsallianse med brukarane. Skal ha kompetanse til 3 mate
brukarane sine behov, og arbeide heilskapleg og farebyggjande.

Nav-leiarar

Har ansvar for at medarbeidarane har kompetanse som mgter brukarane sine behov. Har
ansvar for at Nav-kontoret til ei kvar tid har den kompetanse som kontoret treng for & utfgre
samfunnsoppdraget. Stortinget har bestemt at det enkelte Nav-kontor skal fa auka
handlingsfridom og myndigheit.

Den enkelte kommune

Den enkelte kommune er ansvarleg for kompetanse i sitt kontor, og skal sja behov, kartlegge
0g sette i gang eller etterspgrje kompetanseaukande tiltak. Har eit sjolvstendig ansvar for
opplering av kommunens personell i Nav, og det gjeld alle som yter og

utferer oppgaver etter sosialtenestelova. Det kan ogsa gjelde statlege tilsette i Nav, sja
sosialtenestelova paragraf 6.

Regionleiarar
Nav Vestland er delt inn i ni regionar med eigen regionleiar.



Nav Vestland

Har ansvar for dei statlege tenestene i kontora. Dei fasiliterer oppleringstiltak og har ansvar
for kompetanseutvikling. Dei fasiliterer godkjente nettverk medrekna nettverk for rettleiing og
dei tilbyr Lean-sertifisering. Dei tilbyr oppleering etter behov og for fylket ved regelendringar
og likande. Nav Vestland har oppfelging av regionanes utviklingsavtaler.

Statsforvaltaren i Vestland

Statsforvaltaren gir rad og rettleiing til Nav-kontora om sosiale tenester og bidrar med
kompetansehevande tiltak. Statsforvaltaren driv nettverk for gkonomisk radgjeving og
kvalifiseringsprogrammet. Statsforvaltaren er klageinstans for vedtak etter sosialtenestelova
og farer tilsyn med dei sosiale tenestene i kontora.

Arbeids- og velferdsdirektoratet

Er fagdirektoratet med fullmakt til & tolke sosialtenestelova, arbeidsmarknadslova og Nav-
lova, ogsa opp mot forvaltingslova. Ansvarleg for nasjonalt utviklingsarbeid. Deltar i
regionale nettverk og i opplering i regelverk generelt og etter behov.



Kompetanseplan 2021

Statsforvaltaren i Vestland sine bidrag:

Kvalifiseringsprogrammet

Nettverkssamling 10.03.2021, 27.05.2021, 09.09.2021, 24.11.2021
Dagssamling KVP 07.05.2021 med oppfalging for dei som deltok 16.06.2021 og 27.10.2021

Tilskotsforvaltning

Utvikling av dei sosiale tenestene

Oppfelging av tiltak/prosjekt

Teams-samlingar: 16.04.2021, 30.04.2021, 07.05.2021, 20.05.2021, 28.05.2021, 18.06.2021,
21.06.2021, 30.09.2021, 20.10.2021, 21.10.2021, 04.11.2021, 11.11.2021, 18.11.2021, 25.11.2021

Ny i Nav

08.02.2021, 31.05.2021

Oppleering i sosialtenestelova

Refusjon etter sosialtenestelova 25.03.2021

Vilkar etter sosialtenestelova 27.04.2021

Fagdag hausten om barneperspektivet 06.10.2021-07.10.2021
Husleige og depositum 01.12.2021

Oppslag pa Statsforvaltarens nettsider fortlgpande

Fagsnutt

Tema kartlegging 07.04.2021
Tema Statsforvaltarens rolle og kompetanseplan 25.08.2021

Prosjekt «@kt kompetanse i Nav»

Innsikt, utprgving, evaluering, dokumentasjon og formidling heile aret

@konomisk radgjeving

Samling nettverk 16.03, 28.04, 01.09

Ekspertkurs 03.02.2021, 03.05.2021, 08.09.2021 og 15.12.2021
Basiskurs 07.04.2021

Grunnkurs 20.-21.04.2021, 10.-11.05.2021

Vidaregaande kurs 09.06.2021



Underprosjekt «utvikling av dei sosiale tenestene»
e Fgremalsparagrafen i sosialtenestelova — heile aret

Navs arbeid med barn og unge

e Leiarsamling 09.06.2021

e Innsiktsarbeid og analyse hausten
e Verktgy og opplzering

e Evaluering

Samhandling og informasjonsutveksling

e Leiarsamling 09.06.2021

o Dialogmgte region vest 08.06.21 (fleire til hausten)

o Mgte/kontakt mellom Nav Vestland og Statsforvaltaren kvar veke

e Samarbeid mellom Nav, HVL, UIB og Statsforvaltaren

e  Workshop om kunnskaps- og tenesteutvikling i Nav ved Hggskulen i Vestland 07.10.21
e Statusmgte med Arbeids- og velferdsdirektoratet

e Deltaking pa leiarsamling

Innspel til kompetanseplan?
Kontakt:
Marianne Bjgrkly, Nav Vestland: Marianne.Clauda.Bjorkly@nav.no
Linda Krakenes, Statsforvaltaren i Vestland: Fmholik@statsforvalteren.no
Cecilie Jantzen, Statsforvaltaren i Vestland: Cejan@statsforvalteren.no
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