
Kommunikasjon
Mal for medie- og infoplan - Elin Røshol, kommunikasjonsrådgjevar



Informasjon - informasjon - informasjon

I en omstillingsprosess er 
informasjonsbehovet stort

Sjølv informasjon om at det ikkje er 
noe nytt å informere er viktig.





Overordna mål: 
Vere ein medspelar til kommunane slik at dei kjem i mål 
med prosessane sine, og kan fatte vedtak innan 01.07. 2016 



Overordna kommunikasjonsstrategiar:

Når vi definerer dei overordna kommunikasjonsstrategiane, definerer vi 
samstundes rammane for dei tiltaka vi meiner vil leie oss mot målet.



Målgrupper:



Målgruppe og ønska effekt 

Målgruppe Kunnskap Haldning Ønska effekt

Kven må vi nå ut til 
med bodskapen
vår for å nå 
overordna mål?

Døme

Kommunereform:

Elevar i u.skole og 
vidaregåande
skole.

Kva for kjennskap 
må denne 
målgruppa ha til 
saka?

Døme

Kommunereform:

Kjenne til 
kommunereforma
og kva denne går 
ut på for eigen 
kommune.

Kva for haldning er 
vi avhengige av at 
målgruppa har til 
saka?

Døme

Kommunereform: 

Sjå på vala
kommunen gjer i 
kommunereforma
som viktig for 
framtida til eiget
lokalsamfunn

Kva ønsker vi at 
målgruppa skal 
gjere.

Døme 

Kommunereform:

Engasjere seg aktivt 
i dei fora der 
kommunereforma
blir drøfta lokalt 



Kommunikasjonstiltak

Målgruppe : Hentast fra oppsettet  Målgruppe – Kunnskap – Haldning – Ønska 
effekt

Tiltak: Konkret tiltak 

Dato/tid: Når er ideel timing for dette tiltaket?

Ansvarleg: Kven har ansvaret for at tiltaket blir gjennomført til rett tid?

Tema: Kva er tema for tiltaket (kvalitetssikring opp mot mål og strategiar)?

Kanal: Kva for kommunikasjonskanal skal det gjennomførast i?

Bodskap/vinkling: Kva for bodskap skal vi gå ut med i dette tiltaket? Må kvalitetssikrast 
opp mot mål, strategi og målgruppe/raffineringsnivåa knytt til 
målgruppe 

Oppfølgingstiltak: Kva for andre tiltak kan vi følge opp med? Bodskap, kanal, timing og 
ansvarleg?



Ny  detaljplan for kvart 
kommunikasjonstiltak
Målgruppe : Elevar i ungdoms- og videregåande skule 

Tiltak: Lage quiz, undervisningsopplegg og film (kommunereforma på 
eitt minutt) 

Dato/tid: Høst 2015 – vinter 2016

Ansvarleg: Kommunikasjonsgruppa

Tema: Kunnskap om kommunereforma 

Tiltak/kanal: Brev til ungdomsråda/ungdsskule/vidaregående skule + digitale 
kanalar og sosiale media

Bodskap/vinkling: Ungdom engasjerar seg. Det er deira framtid.  

Oppfølgingstiltak: Tiltak som vart gjennomført hausten 2015 reviderast og løftast ut 
på nytt vinter 2016skal



Nyhende



WEB
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