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Gunilla Thunberg
= Leg logoped, Fil Dr och Docent &
= Avhandling om barn med autism och

talande hjalpmedel 2007

= Jobbar pa DART — kommunikations- och
dataresurscenter, Drottning Silvias barn-
och ungdomssjukhus

= Undervisar logopedi och specialpedagogik
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Kommunikations- och dataresur:
for personer med funktionsnedsattning

Utredning och handledning
Utbildning och information
Utveckling och forskning

www.bildstod.se
www.kom-hit.se
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Foralder

till Alfred 25

autism och
utvecklingsstérning

Thunberg okt 2018
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Samtalsmatta — en viktig resurs for
kommunikativa rattigheter

- en metod som mojliggor att uttrycka asikter och kénslor med
hjalp av visuellt stdd

» Tydlig struktur och ram fér 6ppna fragor

» Kan anvandas vid olika aldrar och olika kommunikativa och
kognitiva svarigheter
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TalkingpMats®
En samtalsmatta o

Visuell skala

samtalsamne frég&ct:‘alin ingar

STRA
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Kommunikationspass

Beskriva sig sjalv och sin kommunikation for att |
- Skapa battre och snabbare forstaelse for
kommunikationsproblemen — sarskilt fér ny personal
- Fa battre och mer konsekvent bemétande

- Skapa forstaelse for vilket stod/hjalpmedel som
behdvs och hur de anvands

ANTON SVENSSON-

Se personen istallet for problemet
Finns ocksa i digital form/app: RéattVisat

VASTRA
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Introduktionskort

Jag heter Sandra Ostberg
Min adress ar:

xxx-vagen1, 12345 Goteborg
Tel.0700-000000

Jag kommunicerar med min bildkarta och
tecken.

Jag forstar bast om du pratar med fa ord och
langsamt. Peka gérna pa min bildkarta.

Vid problem ring hem pa 031-123456

GOTALANDSREGIONEN
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Schema/aktivitetsstdd med bild/text

Kompenserar svarigheten att
"se framfor sig” -visualisera
vad som skall handa eller hur
jag skall na ett visst
resultat/planera

Ex: Kalender: manads-, vecko-
dagsschema

Aktivitetsschema: ex baka, ta pa
sig klader, aka buss
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Kommunikation = manniska

«Sociala varelser — fddda for
att kommunicera — 7
férutsattning for att dverleva

«Det ar i motet med andra som {;1“\' -
vi manniskor blir till — vi blir e
nagon » > 4

- Viktigaste faktorn for & i |

delaktighet och livskvalitet

Kommunikation — en réattighetsfraga

En central del av FNs deklaration
om manskliga rattigheter fran 1948
T ex

« Artikel 19
Var och en har rétt till &siktsfrihet och yttrandefrihet. Denna
ratt innefattar frihet att utan ingripande hysa asikter samt
s6ka, ta emot och sprida information och idéer med hjélp
av alla uttrycksmedel och oberoende av granser.

Genomsyrar de konventioner som sedan tillkommit

GOTALANDSREGIONEN
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Barnkonventionen — garanterar
barnets ratt till
Inflytande
Information
Lika varde
Ma bra

Omfattar barn med
funktionsnedséattning

Sahlgrenska Universitetssjukhuset I DART]

FN-konventionen f6r personer med
funktionsnedséattning

= 50 artiklar, varav de 4
forsta reglerande, 26

sakartiklar, 20-50

genomférande

L DARTJ

FN-konventionen fér personer med
funktionsnedsattning
= Flera/ de flesta av artiklarna innebar att
kommunikation maste anpassas

= Artikel 2: ASK skall ocksa raknas som
kommunikation —inte bara tal

= Man bestdmmer sjalv ASK-mate — inte
verksamheten

= Anvandning av ASK ska beframjas

= Det ska finnas kunskap om ASKii alla
skolformer

2018-10-23




Sahlgrenska Universitetssjukhuset I DART]

Universal design — universell
utformning

= “the design of products and environments
to be usable by all people, to the greatest
extent possible, without the need for
adaptation or specialized design”

= Skrivs fram mycket starkt i konventionen!

= OBS! Man har dnda ratt till individuellt stod

2018-10-23
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Personer med funktionsnedsattning

31
”an,-

Andra kommunikativt sarbara grupper:
Manniskor pa flykt, svarigheter svenska
barn, aldre

Hela

verksamheten/sa

Thunberg okt 2018 V€Y visir
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Sahlgrenska Universitetssjukhuset I DART]

Kommunikativt tillganglig miljé

= Tillgodose réatten till kommunikation

= Anvanda Universal design — inte bara fér
att sanka trésklar — utan for att géra det
mdjligt att férsta och uttrycka sin mening
for alla manniskor — aven de med ~

kommunikativ sarbarhet %
= ASK —for att gora detta mojligt! WE %%Ea‘

Thunberg okt 2018




Projekt med inrikining pa
kommunikativ miljé

Kommmunicera mera pa Agrenska
AKKtiv féréldrautbildning - hemmiljé
KomPis — sarskola, férskola (grundskola)
KomHIT — sjukvard och tandvard
KomHIT Flykting — sjukvard och tandvérd

Thunberg okt 2018
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JART

sahlgrenska Universitetssjukhuset

| alla projekten

Kunskapspaket

Materialpaket och/eller resurser for att

utveckla och dela

kommunikationsstédjande material

— Tyngdpunkt p& bildkommunikation och enkel
text: det mest generella — fungerar utmaérkt
som universal design

Thunberg okt 2018
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Kommunicera mera pa
Agrenska (svenska Fram
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AKKTtiv foraldrautbildning
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sahlgrenska Universitetssjukhuset I DART

KomPiS — Kommunikativ tillganglighet
genom Pekprat i férskole- och Skolmiljé

= Ompaketeringav |
AKKtiv till
pedagogiska
miljder, framst
sarskola och
férskola

Thunberg okt 2018
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¢ 2%%  KomHIT
2 - en modell for att 6ka kommunikativ

g
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7 ‘\ I tillga lighet h i sjukvard h Kommunikationsstad

‘,% o@ lliganglighet och I sjukvara oc i vérdsituationer
vsront tandvard

« Startade som forskningsprojekt

» Utvecklad framst i ett Arvsfondsprojekt med syfte:

- tillgodose barnets ratt till kommunikation enligt Barnkonventionen
och Funktionshinderkonventionen och 6ka barnets aktivitet och
delaktighet under sjukhusvistelse och tandvard genom att erbjuda
kommunikationsstdd framst i form av bilder och IT

- Ta fram lattillgéngliga resurser for kommunikationsstod, framst bilder

* Fortsatt stéd och vidareutveckling av
Véstragdtlandsregionen:

- Manniskor pa flykt www.kom-hit.se/flykting

- quHIT till SkaS - implementering och utvardering inom barn- och
K drgen Kdrad

ANDSREGIONEN

Thunberg okt 2018
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] ‘\ ¢ Arvsfondsprojektet 2013-2016

. N Kemmunikationsstad
TRy seon® 1 vérdsituationer

* DART kommunikations- och dataresurscenter —
Projektledare Gunilla Thunberg

» Olika enheter inom barnsjukvard; Géteborg & Boras
« Olika enheter inom tandvard: Mun-H-Center ledare

* Intresseorganisationer:
- FUB Lerum (utvecklingsstorning)
- DHB Vastra (sprakstorning)
- AAF Géteborg (autismspektrum

» Goteborgs Universitet (Stefan Nilsson)
» Hogskolan Boras (Merja Vaanta Benjaminsson)

" VASTRA
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yitet HIT Anatt tilgodose bamets ratt til kommunikation 0
Bka akilitet 8ch delaktighet under vardvistelse eller tandvardande

behandling. &
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Resultat i korthet

« Lagre stress hos barn vid ankomst till sjukhuset
» Minskad grad av oro hos féraldrar vid ankomst
- Patagligt minskat behov av premedicinering

» Minskat antal hemskickade familjer (pga felaktig
férberedelse)

+ Gladare, mer fokuserade barn
» Hog grad av néjdhet bland féréldrar och personal (enkéter)

VASTRA

Thunberg okt 2018 ‘ GOTALANDSREGIONEN




Intervjuer — féraldrar och

personal
Bildstéd kan 6ka delaktighet

"Detta blir ju &nnu mer att det ar riktat till dem som faktiskt ar de
som ar patienter och som skall ha den informationen.” (Personal)

"Sa da hade han full koll pa, han hade kontroll dver sitt bestk. Och
det skall ju barnen ha, det &r ju &nda deras besok.” (Férélder)

“Now, my daughter is fourteen, so she is a little bit older, but | don’t
think it made any difference, if she was, like, five or eight or ten or
fourteen, she really liked it, still, you know. She can connect with it.”

e
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Resultat i korthet
« Enkater till barn, féraldrar och personal: mycket positivt,
lite hdgre resultat fér barn och féraldrar

« Intervjuer med féréldrar och personal: Mycket positivt i
synnerhet fran foraldrar.

« Okad anvandning av bildstdéd pa denna mottagning —
skepticismen som fanns i bérjan har konstaterats vara
obefogad

2018-10-23
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Ocksa rapporter om.....

» NPH sarskilt Barnneuropsykiatri (BNK)

120 enkater och fokusgruppstudie med personal pa BNK:

- Barnen medverkar béttre, ar fokuserade, gladare och
kommunicerar mer, féréldrar mycket positiva! (Johansson &
Wikholm, 2014; Thunberg, Johansson & Wikholm, 2015)

* Operation 7, sjukvardsréadda barn (enk&tundersdkning)

- Battre medverkan, féréldrar positiva, barnen kissar snabbare

* Allmantandvarden:
- Forstagangsbesok vid 1 ar: vanlig text-kallelse: 50% kommer, med
bildkallelse 70% kommer
- Béttre kooperation, farre besok och uteblivanden — ekonomi!

ASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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Gunnerek & Gustafsson, 2016: Barns delaktighet och anvandning
av bildstdd - en pilotstudie av KomHIT-modellen i
allméntandvarden

Enkater till féraldrar och personal, Fokusgruppsstudie barn:

» Bade foraldrar och personal var positiva, foraldrar dock i
hégre grad

» Personalen var oséker pa "om det ar vart besvaret ” for
manga barn, sarskilt som man uppfattade utskicken som
knéliga. Gallde framst &ldre barn.

« Barnen vill vara delaktiga och tycker att de kan ta beslut.
De &r radda ibland och vill veta vad som skall handa.

+ Positiva till bildkallelser, tror de kan minska oro och 6ka
forstaelsen och tror aven att aldre barn/ungdomar tycker
de ar bra, i viss man ocksa vuxna.

" VASTRA
Thunberg okt 2018 w COTALANDSREGIONEN
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Pilotstudie KomHIT Flykting Neonatal
Intensivvard — kvalitativ intervjustudie

* N1:”1s4 fall har det ju blivit lttare [sedan bildmaterialet
inférdes]

» N2: Enklare. Precis. Att, och att kdnslan att det finns en
utvdg att kommunicera pa nagot sétt, for att det &r ju
véldigt stor frustration att sta som vardgivare och inte
kunna forklara fér familjerna hur de, hur de ska skdta sitt
barn. Sa att... Férenklande skulle jag sdga?

* N1: Ja, ja, ja jag tycker ocks4 att det har varit enklare.

[.]
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Eksempel redskap
| kKommunikativ miljo

Bildkartor / Talande hjalpmedel
Visuella schema
Samtalsmatta

Kommunikationspass
Reda ut hafte
Tecken

Thunberg okt 2018
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Pekprat: kartor och knippa
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Kommunikationsappar — idag stort tiloud
» Pekprat med tillgang till tal

@ GridPlayer

€Y ise
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Reda-ut-hafte

« Struktur och bilder
som stdd vid att
reda ut
missforstand-
utmanande
situationer
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Bildschema 6ver daaen
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ouwil be formed about what vl happen

Vouwil get topical anesthetic

i bty e 0k

@g Vool brealne anygen 1 perc

ou wil et mediine 5o that il ot urt

i 9 Vourwil get e or water ke ahternards

0 6010 the playroom

p Now i st qoodbyel
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Resultat i korthet

« Signifikant Iagre obehag
» Minskad smérta (ej pa

signifikant niva)

« Spridning inom hela barn i
Boras. T ex schematavlor —
veckoschema med bilder i
barnens rum

Thunberg okt 2018
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Kallelse

[ e— |

i XA Duarakommen tll BUP Speciaimotiagning
QU o sama i e

P4 Speclaimotiagningen far n traffa

¥

Hon vil prata med béde dig och dina foraldrar.

Vi vill att du och dina foraldrar fyller | va
frageformular

Det gér nl Innan nf kommer hit D4 kan v

Iaftare beddma era behov av stsd.
Dina fordldrar fyllr i det bla formuldret,
cacL.

Du tyller | formularet "Skattning av OCD-
= | symtom".
=== | Duyller formularet sjv eler tilsammans med
der.

e toraicer

| vina orstarar fyter aven i formutaret med
| uppgitter om dig

Thunberg okt 2018

Ioland vil hon prata en stund bara med dina
foraldrar.

Dé far du vanta utanfr rummet.

Toland vil hon prata an stund bara mad dig.

‘Sedan far ni g4 hem.

Visas!

GOTALANDSREGIONEN
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Behandlingsgang vid tvdngssyndrom

Behandlingsgéng vid tvngssyndrom

Kartlaggning.
Nar, var och hur upptrader tvéngen?

13 besok

Kognitiv beteendsterapi p BUP Specialmottagning

)

Nagon gang kanske vi kommer hem tl .

Sista gangen pratr vl om vag krtiggningen
visat. V1 skriver en vardplan tilsammans.

Den vaniigaste behandiingen ar Kognitiv
beteendeterapi, KET

Om du & yngre &n 12 ar trfas vi 14 génger.
Dat & inga andra barn med nér vi traffas.

Om du 8 13- 17 ar trifas vl 13 ganger. DA ar
7 fere ungdomar,Seden tafas v 2 ganger
ihop med dina foraldrar.

Thunberg okt 2018

&, #® yedicin.

En del behover medicin,
Nagon far enbart medicin

Nagon far bade KBT och medicin.

Foraldrar deltar alli | KBT-behandiing. Ibjand

T ﬁ tilsammans med dig och bland ensamma.

Information om KBT.
S4 har kan det ga til

satta mal
Till exempel att kunna ta i st dGrandtag utan
tt ma daigt

2018-10-23
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psychiatry clinic (BUP)?

Thunberg okt 2018

Enkater — children, parents, staff

Did the pictures help you to ask questions and
talk about the visit to the child and adolescent

GOTALANDSREGIONEN
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Informationsbrev till
barnet
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Nu ar det slut!
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