‘DDigiTrgndelag

Samhandling rundt digitalisering /
digital transformasjon i Trgndelag

Hva har vi leert de to siste arene, og
hvilke behov for ser vi fremover?
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Seniorradgiver, Abilator AS

Trude Kjeldstad
Organisasjonsdirektgr, Trondheim kommune

Leder for programstyret, DigiTrgndelag




DigiTrgndelag - et aktivt nettverk i en stgrre kontekst

Nasjonale initiativ og strukturer
(f.eks. plattformer, program,
prosjekt, nettverk)

I Andre samarbeid i
«<— DigiTrgndelag +«— Trgndelag (innovasjon,
I velferdsteknologi m.m.)

Pagaende aktivitet i
kommuner og regioner

Diginettverk i andre
regioner
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Samarbeidsavtalen presiserer malsetting og effekt

DigiTrgndelag skal legge til rette for: Samarbeidet vil fgre til:

Felles informasjonsutveksling Digital modenhet og endringskraft
Kompetansebygging Forbedring og effektivisering av arbeidsprosesser
Implementering av nasjonale og eventuelle Forbedring av eksisterende av tjenester
regionale lgsninger Utvikling og innovasjon av nye tjenester

“Madlet med samarbeidet / leveranser” “Effekten av samarbeidet - i hver kommune”

Konkretisering av innhold og prioritering av konkrete prosjekt gjares
i tett samarbeid med programstyret.

‘DDigiTrgndelag



Hva bar vi fokusere pa for a

skape mest mulig effekt av o o
Hva ma vi utforske na for a mgte

samarbeidet? behovene om 8-15 ar frem i tid? Hvilke
spgrsmal ma vi stille oss sammen?

Horisont 3

Hva ma vi utvikle og skape sammen
nar vi ser 2-6 ar frem i tid? Hva er lurt

a gjore i fellesskap?
Horisont 2

Hva kan vi fa til sammen pa de
neste 1 — 3 arene? Hva trenger
kommunene konkret pa kort sikt?

Horisont 1 f) DigiTr@nde|ag



Horisontene er
definert - og vi har
konkrete initiativ i
H1 og H2

Lesningshorisont

r

* Horisont 1:
Etablere DigiTrandelag
og praksis for a
gjennomfere nasjonale
fellesprosjekt.

Horisont 2:

Utforske og utnytte data
til a effektivisere,
prioritere og
personalisere.

Horisont 3:

Teknologi leser viktige
aspekt med demografi-
utfordringer og ekt baerekraft

1-3 ar

«Digitalisering av fjenester—
fokus pa livshendelsers

5-8 ar
!
S
e
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wDatadreven Kommunas «Baerekraftig koemmunes
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Tre ting vi har leert de to siste arene




DigiTrgndelag har de
siste arene vaert
under lgpende
utvikling som
nettverk og arbeidet
med & etablere
strukturer og fa pa
gjennomfgart
kompetanseforlgp og
de fgrste
fellesprosjektene.

Lesningshorisont

* Horisont 1:

Etablere DigiTrandelag
og praksis for a
gjennomfere nasjonale
fellesprosjekt.

Horisont 2:

Utforske og utnytte data
til a effektivisere,
prioritere og
personalisere.

Horisont 3:

Teknologi leser viktige
aspekt med demografi-
utfordringer og ekt baerekraft

1-3 ar

«Digitalisering av fjenester—
fokus pa livshendelsers

5-8 ar 12-15 ar
!
S
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wDatadreven kommunes wBasrekraftig kommunes
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Deltakelse i DigiTrgndelag har
veert en forutsetning for a
lykkes med jobben var rundt
digitalisering.

Eivind Sperre Austnes
Leder - kommunikasjon og
digitalisering

Orkland kommune

Gjennom jevnlige mgter i
DigiTragndelag bygger vi en felles
teamfalelse pa tvers som gjar at
vi kan «gjgre hverandre gode».

Fredrik @vergard
Digitaliseringsleder Indre
Fosen, @rland, Afjord og Osen

Fosen IKT
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#1 - VI ER ALLE | SAMME BAT

(LIKEVERDIGHET | TILNAERMINGEN SKAPER TILLIT)
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Vi har fatt digital samhandling til a fungere!

1. Vihar en ressursgruppe
hvor alle mgter likeverdig!

2. Det errom for mye dialog
og samhandling

3. Det som deltakerne er
opptatt av er det som far
plass

4. Tillit bygges over tid, og vi
ser nye mgnstre for
samhandling og
samarbeid oppsta
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#2 - UTFORDRINGENE ER KOMPLEKSE

(OG VI LYKKES IKKE ALLTID A FA OPP FARTA)
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Aktivitet eller struktur?
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lllustrasjon: https://www.leancommunications.no

/
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Prinsipper rundt selvorganisering handterer
kompleksitet godt

Apen deling fremfor forhandlinger < >

Frivillig deltakelse fremfor forpliktelser

Godt omdgmme fremfor sosial status

Legitimitet fremfor autoritet Q

Sammenkoblinger fremfor lukkede grupper

Raushet fremfor knapphet
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#3 - ENGASJEMENT PA TVERS

(HJELPER OSS GODT PA VEI — MEN IKKE ALLTID HELT FREM)
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Et hgyt engasjement og driv mellom nettverkene

Foto: lllustrasjon: Bly

Det er et tett samarbeid mellom mange
diginettverk.

Vi leerer av hverandre rundt
kompetansebygging og utbredelse av
lzsninger.

Vi koordineres oss i budskap opp mot KS
og andre aktgrer.

STORT POTENSIALE | KT SAMARBEID
MELLOM REGIONER, IKKE BARE |
REGIONER!
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Diginettverkene har ulike forutsetninger for a lykkes

Ulik finansiering og ressurstilgang

Ulik tilgang til en «motor» i regionen som
kan dra de andre kommunene med

Ulik tilgang til kompetanse

Foto: lllustrasjon: Bly
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Tre behov for a ta neste steg




| de kommende ar
er det behov for &
gke frekvensen av
fellesprosjekt, finne
en fremtidig modell
for finansiering og
utforske hvordan vi
sammen kan bygge
organisasjoner som
er datadrevne.

Lesningshorisont

* Horisont 1:
Etablere DigiTrendelag
og praksis for a
gjennomfere nasjonale
fellesprosjekt.

Horisont 2:

Utforske og utnytte data
til a effektivisere,
prioritere og
personalisere.

Horisont 3:

Teknologi leser viktige
aspekt med demografi-
utfordringer og ekt baerekraft

1-3 ar

«Digitalisering av fjenester—
fokus pa livshendelsers

5-8 ar 12-15 ar
!
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#1 - FRA OPPSTART TIL HANDLEKRAFT

(FRA BOKSER OG PILER TIL MER PRAKTISK ARBEID)
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Vi ma bruke de nasjonale veikartene til a sette fart pa
utrulling av felleslgsninger i Trgndelag

Veikart for eHelse -
(ferdig)
Veikart for plan, bygg og C‘é} , Tydelig portefglje og
geodata _|_ p ‘ prioriteringer for utrulling av
(under arbeid) *‘“”13 felleskomponenter i
<7 A Trgndelag
L
- W o

Veikart for oppvekst (vil kreve gkte ressurser)

(ikke pastartet) God oversikt over dagens
utbredelse av eksisterende
lgsninger i Trandelag ma

etableres

-----------------------------
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#2 - TENK SAMARBEID FORST

(HVOR MYE HAR VI RAD TIL A GJ@RE SELV?)
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Hvilke beslutninger ma forankres politisk lokalt - og
hvor bgr administrasjonen samarbeide pa tvers?

Informasjonssikkerhet

Arkivering ‘ 4

Velferdsteknologi

Felles fagsystem for barnevern
‘DDigiTrgndelag



Samarbeidet i Digi

Kompetanse- Informasjons-
bygging deling

‘rondelag kan dekke flere omrader

Felles nasjonale Anskaffelser / Felles drift /
lgsninger / infrastruktur tienesteutvikling ressurser

Fokus for DigiTrgndelag
frem til na
A

Lokale IKT samarbeid

Kommunesamarbeid pa anskaffelser

Helseplattformen

Behov for gkt samarbeid rundt Felles ressurser pa IT-
tienesteutvikling og anskaffelser? sikkerhet?

A

DigiTrgndelag
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@Dkt samarbeid krever at vi flytter penger fra lokale
kommunale prosjekt til regionale prosjekt

0,5 % 25% 5,0%

| en fremtidig finansieringsmodell av DigiTrgndelag ma vi vurdere hvor mye av de lokale IT-
budsjettene som bgr ga til a Igfte i flokk...
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#3 - DIGITRONDELAG SOM FORSTELINJE

(DERES KOBLING TIL SAMSTYRINGSSTRUKTUREN I KS)
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@ Samarbeid opp mot

statlig sektor

KOMMIT

Digitaliseringsutvalget

Digi-nettverkene blir en inngang til KS sin samstyringsstruktur — og far
tydeligere bestillinger rundt bredding av felleslgsninger

Diginettverkene nominerer
personer til KS sin
samstyringsstruktur

Diginettverkene skal fange opp

behov og prioriteringer fra

Fagrad for arkitektur  Fagrad for infosikkerhet og personvern kommunene
Fag- og Fag- og Fag- og prioriteringsrad for o ) o
prioriteringsra prioriteringsrad Digitalisering av » Diginettverkene skal bidra med a
for plan, b Oppveksttjenest . . ) ]
d for eHelse o s = dgOnoveict] formidle informasjon til
kommunene

« Diginettverkene skal bidra til

s S Regionale DigiNettverk bredding av felleskomponenter/-
VoUvadt b¥v g .

!g'g‘.’,” /ovE LY lgsninger.

Loty eveveve Regionale ressursgrupper,

gyt geTg g

ey VAT, faggrupper m.m.

wouw auwwIeew
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Oppsummering

Hva har vi leert? Behov fremover
1 — Vi er alle i samme bat 1 — Fra oppstart til handlekraft
2 — Utfordringene er komplekse 2 — Tenk samarbeid farst

3 — Engasjement pa tvers av nettverk 3 — DigiTrgndelag som farstelinje
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Takk for oppmerksomheten

www.digitrondelag.no



http://www.digitrondelag.no/

