
 



Mål 

 

Utviklingssentrene bidrar til å sikre 
kvaliteten i hjemmetjenestene og 
sykehjem gjennom fag- og 
tjenesteutvikling, kunnskapsspredning 
og implementering av ny kunnskap/nye 
løsninger ut fra nasjonale satsingsområder 
og lokale behov til kommunene i fylket. 
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Målgruppe 

Primærmålgruppen er ansatte i 
sykehjem og hjemmetjenestene.   
 

 

Sekundærmålgruppen er 
pasienter/brukere og pårørende av 
helse- og omsorgstjenester i 
institusjon eller i hjemmet. 
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Roller og oppgaver 

• Å være pådriver for kunnskapsbasert praksis skal være en 
kjerneoppgave.  

 

• Bruker- og pårørendemedvirkning skal ha en sentral plass i 

• utviklingssentrenes aktivitet. 

 

• Kunnskapsspredning og erfaringsutveksling gjennom nettverksarbeid 

 

• Utviklings- og implementeringsarbeid for kommunene  

     - Utviklingssentrene skal tilby ulike metoder og verktøy for å utvikle 

        et lærende miljø og være en ressurs 

 

• Samarbeid og nettverksbygging  

    - FMAV, SOF, SSHF, KS kommuner etc. 

 

• Tilrettelegge for forskning og utvikling 
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Samarbeid 

Referansegruppe 
• Kommunene i fylket er både målgruppe og samarbeidspartnere 

for Utviklingssenteret, gjennom deltakelse i referansegruppe og 
interkommunale fagnettverk.  

• 2 ganger i året (erfaringskonferanse) 

• Sørge for at aktuelle faglige problemstillinger belyses og sikre 
erfaringsutveksling og samhandling på tvers av kommunegrenser 
og tjenestenivåer. 

• Referansegruppen vil også være en arena for kartlegging av 
kompetansebehov i kommunene og en arena for spredning av 
modeller og metoder i utviklingsarbeidet. 

 

Samarbeidsavtaler med kommunene 
- Vertskommunen kan inngå avtaler om medfinansiering fra    

    kommuner i utviklingssenteret sitt geografiske virkeområde. 
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Satsingsområder 

• Demens 

• Lindrende behandling og omsorg  

• Aktiv mestring og omsorg 

• Etikk 

• Velferdsteknologi 

• Gode pasientforløp 
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USHT Aust-Agder 2017 

Gode pasientforløp 
• Sikre helhetlige tjenester 

• Kvalitet  

• Pasientsikkerhet 

    - fall/ernæring/legemiddelhåndtering/tiltakspakke demens 

• TILT   

    - instruktør opplæring 

    - utstyr 

• Basiskompetanse 

 

• Implementering i alle kommuner ØA 

• Nytt læringsnettverk 29 kommuner/SSHF 
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Forbedringsteam 

Pasientsikkerhetsprogrammets målsetting 

• Redusere pasientskader. 

• Bygge varige strukturer for pasientsikkerhet 

• Forbedre pasientsikkerhetskulturen i helsetjenesten 

 

 

Forbedringsteam interkomm.? 

Kvalitetsnettverk?  

Læringsnettverk Pasientsikkerhetsprogrammet 
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USHT Aust-Agder 2017 

• Fag- og prosedyredager 

• Demens 

    - Tiltakspakke demens 

    - ABC 

• Lindrende 

    - Samling for etterlatte 

    - Pårørendekurs 

• Velferdsteknologi 

    - ALL 

• Etikk 

    - Kurs/etter- og videreutdanning SME 
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Forskning 
 

Samarbeid med senter for omsorgsforskning –sør 

• Gode pasientforløp 

• KØH 

• Styrke og balansegrupper 

• Helsefremmende hjemmebesøk 

• Sikkerhet i sykehjem 

• Frivillige i lindrende omsorg 

 

Samarbeid med Agderforskning 

• Agder Living Lab 
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Lederutdanning 
Fagakademiet/ Høgskolen i Hedmark/ RO 
Modul 1 -4  (30 stp.) 
- Ledelse av myndiggjorte medarbeidere og utvikling av pers. egenskaper 
- Strategisk kompetanseplanlegging – styring og utvikling 
- Virksomhetens økonomistyring og kvalitetsutvikling 
- Samhandling, kommunikasjon og forhandlingskompetanse 
 

Modul 5 -8 (30 stp.) 
- Juss for ledere i helse- og omsorgstjenesten 
- Ledelse av innovasjon og velferdsteknologi i helse- og omsorgstjenesten 
- Kvalitetsledelse i helse- og omsorgstjenesten 
- Håndtering av konflikter og kriser i helse- og omsorgstjenesten 
 
 

Hver modul består av 2 samlinger (2 dager) 
Kr. 10 900,- pr. modul 
- OU- midler KS  
- Kompetansetilskudd FM 
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