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Innhald frå Helse Norge sine nettsier.  Beate Daniloff , Fagdag 
individuell plan , Ålesund 23.11.2017

All hjelp fra oss er gratis 

Vi har taushetsplikt

Du kan være anonym når du tar kontakt med oss

https://helsenorge.no/pasient-og-brukerombudet/more-og-romsdal


Hva vi kan hjelpe deg med?

•Ombudet i ditt fylke kan bistå deg med 

• å gjøre en vurdering av din sak

• gi råd 

• veiledning om hvordan du bør gå videre
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Ombudet mener

• Pasienter må gis god og helhetlig behandling

• Sykehusene må ha system som hindrer at pasienter forsvinner ut av køen

• Det er viktig å følge med på hvordan samhandlingsreformen påvirker helse- og 

omsorgstjenestene

• Kommuner og sykehus må samarbeide bedre i møtet med mennesker med 

psykiske lidelser og en rusavhengighet

• Kommunikasjonen mellom helsepersonell og pasient må bli bedre
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Kontaktinformasjon

Telefon: 715 70 900

Postadresse: Astrupsgate 9, 6509 Kristiansund

E-post: mr@pasientogbrukerombudet.no

Vi rår deg til å ikkje sende sensitiv informasjon på epost.

Ansatte

Runar Finvåg, pasient- og brukarombod

Marianne Glærum, seniorrådgjevar

Reidun Helgheim Swan, rådgjevar

Torill Avnsnes, førstekonsulent
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