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Rett til individuell plan

• Flere lovverk i kommunen beskriver retten til å få utarbeidet 
en individuell plan

• I Ålesund kommune:
– Barnevern/ barnevernloven

– NAV/ NAV-loven og sosialtjenesteloven

– Helse og omsorgstjenesten/ helse og omsorgstjenesteloven



Koordinerende enhet

• Krav til kommunen å ha en koordinerende enhet

• Overordnet ansvar for arbeid med IP i kommunen og for 
oppnevning, opplæring og oppfølging av koordinatorer

• Tildeler ut fra helse- og omsorgstjenesteloven: 
– to eller flere helse- og omsorgstjenester med behov for koordinering 

av disse



Søke om individuell plan

• Koordinerte tjenester = Koordinator og individuell plan

• Meldeskjema: Behov for koordinerte tjenester
– Ligger på nettsiden til Ålesund kommune/ koordinerte tjenester

– Søker selv, eller med bistand

– Søker om koordinator og/ eller individuell plan

– Saksbehandler

– Fatter vedtak (ikke krav, men vi har valgt å gjøre det slik for å sikre 
skriftlig tilbakemelding til søker, tydeliggjøre klageadgang på vedtak)



Koordinator + IP

• Innvilger koordinator og med det – retten til å få utarbeidet en 
individuell plan

1. Koordinator oppnevnes

2. Koordinator avklarer med bruker/ pårørende/ verge oppstart 
av arbeid med IP

- Informasjon

- Skal ha/ skal ikke ha

- Hvem/ hvordan



Elektronisk individuell plan - SamPro

• IP er et verktøy for å koordinere de tjenestene som er inne i 
bildet, og bidra til at man jobber mer helhetlig.

• Bruker har stor mulighet til å påvirke utforming og innhold
– Kartlegging, mål, deltakerliste

– Melding

– Kalender, blogg, dokumenter, oversikt fagplaner

• Mulighet for at IP skal være et levende verktøy, ikke et statisk 
dokument
– Oppdatere mål underveis, bruke planen aktivt i møter, skrive 

innkallinger og referat



Koordinatoropplæring

• Koordinatorskole 2 ganger i året

• 2 halve dager

• Lovverk

• Koordinatorrollen

• Møteledelse

• Individuell plan, inkl. SamPro

• Kursbevis



Vi ønsker

• å innvilge koordinator til alle som har behov for koordinator

• å jobbe tettere på tvers av virksomhetene




