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1. Hvordan komme i gang med
internkontroll?
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risikovurderinger som en del av
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Forventninger til dagens webinar

Hvordan kan landbrukskontorene jobbe med risikovurderingeri et
internkontrollperspektiv?

* Internkontroll som en del av forbedringsarbeidet i kommunene
og landbrukskontorene

 Risikovurderinger som et virkemiddel for a fa bedre oversikt og
kontroll

Vi gnsker at dere deltar aktivt: bruk chaten eller rekk opp handen
for spersmal eller kommentarer.
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Riksrevisjonen

Revisjonsrapport for 2018 om
myndighetenes saksbehandling og kontroll av
produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket
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Hva er internkontroll?

Internkontroll er en prosess, gjennomfert av
virksomhetens ledelse og ansatte, som er
utformet for a gi rimelig sikkerhet vedrgrende
maloppnaelse innen fglgende omrader:

« Malrettet og effektiv drift

- Palitelig rapportering

« Overholdelse av lover og regler PAEIG e E T

oppfelging
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Internkontrollen ber bli en del av @vrige styrings- og ledelsesprosesser og det kontinuerlige forbedringsarbeidet i
kommunene
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Det er viktig a ha et bevisst forhold til modenheten og hva som skal

vaere gnsket ambisjonsniva for internkontrollen

Ulike modenhetsnivaer for internkontroll (KS-veilederen for internkontroll)
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Integrert

Helhetlig

Systematisert

Formalisert

Tilfeldig

* lvaretas i ledelse og styring
* Synlig i planer og arshijul
* Enhetlig rapportering

* Klare forventninger
* Bruker IK som del av utviklingsarbeidet
+ Samsvar virksomhetsplan

+ Knyttet til tjienesteyting
* Risikobasert
* Rapporterer aktiviteter og resultat

* Avklart lederansvar
* Reglement
* Prosedyrer og standarder

« Uformelt
* Fragmentert
* Ikke risikobasert
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Hvordan komme i gang med a etablere og forbedre internkontrollen?

DF@s definisjon av internkontroll

Prosesser som er relevante:

) 2 Strateg

o

S @

B2 Fastsette mal, planlegging, rapportering, analyse og revurdering
0 o Soknads- :
g Opplysn.lngs Radgivning behandling Rapportenng
g arbeid , tilskudd
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8 3 @konomi Anskaffelser

o 2

Q

Noen ngkkelsparsmal:

Finnes det allerede rammeverk/rutiner for
internkontroll i kommunen?

Hva gjgr andre kommuner?

Er det noen verktgystgtte som brukes for & understgtte
internkontrollen?

Er det rutiner/prosedyrer knyttet til de prosessene du
utfgrer?

Er det slik at de rutinene som ev. er etablert er
forstaelige og understgtter prosessen pa en
hensiktsmessig mate?

Er det definert risikoer knyttet til prosessen?

Er det etablert kontrolltiltak/kontrollplan knyttet til
prosessen?

Ta utgangspunkt i dine egne prosesser og det som allerede er etablert av internkontroll
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Tenk pa alle elementene i et internkontrollrammeverk

DF@s elementer for internkontroll (basert pa COSO-modellen)

Risikovurderinger Kontrollaktiviteter Oppfalging

ih. Q

Informasjon og Styrings- og
kommunikasjon kontrollmilj@

Hva er det viktigst at du forbedrer fgrst?

Side 8
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Landbruksomradet med tilhgrende internkontroll bgr inn
kommmunenes gvrige styringsprosesser

peseliies Snua,

De to viktigste punktene er:

R.aiportﬁre ! Revidering av
Y'r etz kontrollplan 1)
gjennomgang
. Virksomhets-
@ gjennomgang inkl.
Q risikovurdering Arsrapport
2)

Risiko-

Utkast til
tildelingsbrev

Q& Intern dort
budsjettprosess . vuraering

g av etisk Am?:ﬂfner Virksomhets- %

ég' regelverk Handlingsplaner gJenr;r?&nLgang I;'\

risikovurdering

Rapportere i
Virksomhets-
gjennomgang
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Strategi-
revidering

Ambisjoner og
maltall

Budsjettinnspill
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Tertialrapportering % g
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Virksomhets-
gjennomgang @
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risikovurdering

Rapportere
Virksomhets-
gjennomgang

Risiko-
vurdering
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Status og internkontrollen
bgr rapporteres og innga i
samme gjennomgang som
andre omrader i kommunen
Hver ar bgr det settes
ambisjon for hva som skal
utvikles i internkontrollen
neste ar

Kvartalsrapportering

Plan/Strategi
Budsjett

Rapportering
Internkontroll
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Produksjons- og avigsertilskudd i Trendelag

Kommune

Sum Trondelag

Produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket

1733121072

Tilskudd til avlgsning ved sykdom mm 36 218 763
Skogfond *) 23 592 899
Tilskudd til naerings- og miljgtiltak i skogbruket (NMSK)-Skogkultur 15486 700
Tilskudd til naerings- og miljgtiltak i skogbruket (NMSK)-Veg og drift 19 702 335
Tilskudd til spesielle miljatiltak i jordbruket (SMIL) 27 367 442
Tilskudd til regionale miljgprogram (RMP) 71 870 091
Tilskudd til drenering av jordbruksjord 15453 600
Tilskudd til tiltak i beiteomrader - planleggings- og tilretteleggingstiltak |4 264 090

Tilskudd til utvalgte kulturlandskap i jordbruket (UKL) 6 399 266

SUM

1953 476 258

*) Kun til skogkultur. I tillegg kommer skogfond til veier og andre formal.
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Diskusjonsoppgave: Hva er de staorste risikoene for at produksjons-
og avigsertilskuddene ikke blir brukt etter hensikten?

Hva er risiko? Oppgave

Forhold eller hendelser som kan inntreffe og « Identifiser 2-3 risikoer knyttet til produksjons- og
pavirke maloppnaelsen negativt (DFQ). avlgsertilskudd

/ \ « Tenk eksempelvis pa mulige misligheter, pkonomiske

forhold, miljg, omdgmme for kommunen etc.
B
H

]

Kode:
88271529

menti.com




Ordsky som ble l[aget | motet

vanlig jordbruksprod

. - seknadsfrist
avkortingspraksis ulik menneskelig svikt
kalvingsintervall 1o manglende kontroll § : :
= aralo sninger
egen praksis o 3 g fravcer saksbehandler ﬁ _ PPl . 9 .
m O & = innmarksbeite - beites
areal = £ ©

1 . ooc eva . b gjedselplan
feilopplysninger ... -

plan  vanlig jordbruksproduksjo

variabel forvaltning datakunnskap hos seker

% 2021 digital kunnskap bruker store areal
feilopplysninger areal tidsfrister
avkortingspraksis
forstdelse avregelverk
penger til bonden

ildsted
stor
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Hva er en risikovurdering?

DF@s definisjon

Risikovurdering innebaerer a identifisere ---
risikoer som kan true oppfyllelsen av

virksomhetens mal og krav, herunder

de tre internkontrollmalsettingene: -

« Malrettet og effektiv drift

* Palitelig rapportering - - ——
Overholdelse av lover og regler R

Risiko
M Kritisk Hoy Moderat M Lav

Sannsynlighet
<
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Eksempler pa utgangspunkt for risikovurderinger

Tenk pa mulige risikoomrader og temaer:

Etterlevelse av regler
@konomi Misligheter (f.eks.
Forvaltningsloven)

Miljo Omdgmme Likebehandling
Effektivitet i Hva som er strategisk Raboorterin
saksbehandlingen viktig/maloppnaelse PP d
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Nar er det aktuelt @ gjennomfere risikovurderinger av produksjons-

og avlgsertilskudd?

1. Gjennomfgre en overordnet
riskokovurdering av alle tilskuddsordningene

2. Gjennomfgre en riskokovurdering knyttet
til prosessen for a gi tilskudd (innen én eller
flere ordninger)

3. Gjennomfgre en riskokovurdering av
utvalgt tema/omrade

Side 17
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Gir oversikt over hvilke ordninger det er
storst risiko knyttet til

Gir oversikt over hvilke steg i prosessen det
er knyttet storst risiko til

Gir dypere forstaelse av risikoer knyttet til
utvalgte omrader/temaer
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Prosessen for risikovurdering bestar gjerne av fem faser - fra
malfastsettelse til rapportering og oppfelging

© Identifisere virksomhetens Kartlegge risikoer som kan true  Vurdere risikoer i forhold til Etablere tiltak, velge ut de Falge risikoer og tiltak,
*§ mal/ satsninger/ utfordringer maloppnaelse, hindre sannsynlighet og viktigste risikoene som skal og se til at tiltakene har
i pa ulike nivaer , og velge ut gjennomfaring av satsning eller ~ konsekvens handteres ved hjelp av tiltak. forventet effekt
_cg hva som skal risiko-vurderes at utfordringer ikke motes
0]
8 Utvalgte mal/ satsninger/ Liste over risikoer knyttet Risikokart, med oversikt Tiltak med ansvarlig og Dokumentert oppfalging
I utfordringer for risiko- til malene/ satsningene/ over risikoer og frist; dokumentert og av risikoer og tiltak
vurdering; dokumentert utfordringene- risikonivaer; dokumentert besluttet
og besluttet dokumentert og besluttet og besluttet.
= ; S — — =] Risikowurdering
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= e 3. Identifisere 4. |dentifisere
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= rziéli(lj(gr;trlflsere risikoreduserende forbedrings-
g tiltak omrader
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Risikovurderinger knyttet til prosesser

(tilskuddsforvaltning) - 1/3

DF@s veileder

bzt e
Bhonamistyring

Veiledning —
prosesskartiegging

DF@-veileder

Prosessmal: Korrekte, gyldige og rettidige vedtak
Prosesseier: Seksjonsleder sgknadsbehandling tilskudd
= Utforme og sende
L M | M ilski M li
%é ] otta avslagsbrev otta tilskuddsbrev Akseptere vilkar otta utbetaling
(92}
A
Utforme og sende
avslag
Sende tilskuddsbrev
f 4
oo
< .
= Nei
(5]
o
>
3
£ Vura ¥
. . urdere og
=S Registrere sgknad i Utforme
= > e g kontrollere Grunnlag for Beregne og > . Utforme Attestere?
) S ERelhEs = informasjon i tilskudd? Jap fastsette tilskudd tllskudd_sb:‘ev nec utbetalingsforslag - esteres
= systemet vilkar
— spknad
Ja
'
[%)
S
‘> oo A 4 A\ 4 v
© .S
E % _ Motta og Journalf(a_reuaksept L Utbetale tilskudd  —
c = journalfgre sgknad av vilkar
‘= ©
£
=]
<C
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Bhonamistyring

Risikovurderinger knyttet til prosesser
(tilskuddsforvaltning) - 2/3

DF@-veileder

DF@s veileder

Prosessmal: Korrekte, gyldige og rettidige vedtak
Prosesseier: Seksjonsleder spknadsbehandling tilskudd

—

Q Stfozmejogisende Motta avslagsbrev Motta tilskuddsbrev . Motta utbetaling
g sgknad Akseptere vilkar
w |

~— —A A
Utforme og sende
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= g - kontrollere Grunnlag for Beregne og . Utforme

- —>» saksbehandlings > e — tilskudd? Ja fastsette tilskudd e tllskuddisbrev med P> utbetalingsforslag

= systemet vilkar
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Risikovurderinger knyttet til prosesser
(tilskuddsforvaltning - 3/3

Side 21

Hovedprosess

Tilskudds-
forvaltning

Mal med prosess

Delprosess

Soknads- Korrekt gyldig
behandling og rettidig vedtak

DF@-veileder

Kritisk suksessfaktor Risiko ID Risiko Kontroll Kontroll ID
Manglende kompetanse kan gi
Tilstrekkelig kompetanse ri feil eller forsinkelser i Oppleeringsprogram for
saksbehandlingen saksbehandlere k1
Mangelfulle sgknader gir Saksbehandler tar kontakt for &
Fullstendige sgknader r2 uhensiktsmessig tidsbruk i innhente manglende informasjon
saksbehandlingen fra soker k2
Tilgangsbegrensninger i
saksbehandlingssystemet og
skonomisystemet
Automatisk loggfering av
Tilstrekkelig sikring mot = Manglende sikring mot bevisste |[endringer i faste data k3
bevisste feil og misligheter feil og misligheter Alle tilskuddsutbetalinger skal
attesteres for utbetaling k4
Tilskuddsbrev undertegnes av
persom med
budsjettdisponeringsmyndighet (k5
Saksbehandler kontrollerer
sgknadsgrunnlaget mot offentlig
register k7
i o Saksbehandler
Tilskudd gis pa riktig ra Tilskudd gis pa feil grunnlag kontrollsummerer beregninger
giumnlEE gjort i seknaden k8
Saksbehandler kontrollerer at
sgknaden oppfyller
tildelingskriterier k9
Owersikt over inngatte Mangelfull oversikt over inngatte |Ifslge prosedyre skal gitte
forpliktelser rS forpliktelser tilsagn registrerers i regneark k10
Saksbehandlingssystemet er Nedetid pa
stabilt og stetter saksbehandlingssystemet IT- avdelingen har inngatt
saksbehandlignen ré forsinker saksbehandlingen driftsavtale k11
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Oppsummering

Noen viktige poenger:

Side 22

Tenk pa internkontroll som en del av det kontinuerlige forbedringsarbeidet i
kommunen/landbrukskontoret

Ta utgangspunkt i det som allerede er etablert i egen eller andre kommuner
lkke gjor det for komplisert i starten

Hekt internkontroll og risikovurderinger pa ledelses- og styringsprosesser
Tilpass internkontrollen til det som er ditt ansvarsomrade og dine oppgaver

Sett deg et mal for hvilket ambisjonsniva du skal na, og konkretiser hvordan du skal
komme deg til malet over tid (det er en modenhetsreise)

Tenk pa risikovurderinger som et virkemiddel for a fa bedre oversikt og kontroll

Gjaor ulike type risikovurderinger og bruk den kunnskapen du har som input til
risikovurderingene

Ta med deg andre i diskusjonene av risiko
Serg for a etablere kontrollplaner og/eller andre tiltak knyttet til omrader med hgy risiko
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Bruk beste praksis for internkontroll og risikovurderinger

DF® og KS har eksempelvis mye relevant veiledningsmateriell som egner seg for a jobbe med internkontroll og risikovurderinger i
landbruksforvaltningen

Side 23

Veiledning til internkontroll - DF@ (dfo.no)

mm= Direktoratet for forvaltning

og ekonomistyring Fagomrider  Kundesider  Kursogsemi porter og statistikk ~ OmDF@  Sek O

Start / ader [ Veiledning til intemkontroll

Veiledning til internkontroll

Her finner du forskjellig veiledning og verktey til internkontroll.

Oppdatert 6. des. 2021

Veileder i internkontroll Innholdsfortegnelse

Veileder i internkontroll skal gi en bedre forstdelse av hva internkontroll er og hvordan statlige - Veilederiinternkontroll

virksomheter kan arbeide systematisk med etablering, forbedring, og oppfalging av

internkontroll. Kort om internkontroll - for deg
som er leder

Verktoy til internkontroll
Veileder i internkontrell =

Se 0gsad DF@s veileder for prosesskartlegging for inspirasjon:
Veiledning-prosesskartleqging.docx (live.com)

KS har lansert veileder for internkontroll - KS

@ Fagomréder v

Statistikk og analyse v Regioner ¥ Kommunespeilet Kalender Om KS QO sek

KS mener Prosjekter og verktoy Hovedtariffavtalen Norge i Tall Informasjon om koronasituasjonen

Hjem | Demokrati og styring | Stat

1 KS har lansert veileder for internkontroll

KS har lansert veileder for
internkontroll

KS har lansert veilederen "Orden i eget hus - Kommunedirektorens
internkontroll" og en egen temaside om internkontroll. Internkontroll er det
ansvaret og de oppgavene som ligger til kommunedirektoren etter
kommuneloven § 25-1.
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https://www.ks.no/fagomrader/demokrati-og-styring/stat---kommune/internkontroll/ks-har-lansert-veileder-for-internkontroll/
https://dfo.no/fagomrader/internkontroll/veiledning-til-internkontroll
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fdfo.no%2Ffiler%2FFagomr%25C3%25A5der%2FRisikostyring%2FVeiledning-prosesskartlegging.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fdfo.no%2Ffiler%2FFagomr%25C3%25A5der%2FRisikostyring%2FVeiledning-prosesskartlegging.docx&wdOrigin=BROWSELINK

EY | Assurance | Tax | Transactions | Consulting

Om EY

EY er en ledende global aktgr innen revisjon, skatt og avgift,
transaksjoner og radgivning.

Gjennom kontinuerlig fokus pa kvalitet bygger vi tillit i
kapitalmarkedene og i gkonomier over hele verden. Gjennom a
utvikle gode ledere som forplikter seg til & levere det vi lover
bidrar vi til & bygge et bedre arbeidsliv for vare ansatte, kunder og
lokalsamfunn.

Ernst & Young AS inngar i det globale nettverket til Ernst &
Young, og kan referere til en eller flere av medlemmene av Ernst
& Young Global Limited, der hvert medlem er en egen juridisk
enhet. Ernst og Young Global Limited er et britisk selskap med
begrenset ansvar og leverer ingen tjenester til kunder. For mer
informasjon, se www.ey.no

© 2021 Ernst & Young LLP. All Rights Reserved.

ey.com
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