Ny erstatningsordning for naturskader innfgrt 1. januar 2017

Fra 1. januar 2017 ble den nye loven for naturskadeerstatning gjeldende i Norge. Innfgringen av ny
lov far betydning for alle som blir rammet av naturskader.

Frem til 1.1.2017 har naturskadeutsatte henvendt seg til lensmannen for a fa bistand til 3 spke om
naturskadeerstatning. Na skal skadelidte spke selv via et elektronisk sgknadsskjema pa nett, direkte
til Landbruksdirektoratet. Ifglge Landbruksdirektoratet vil dette gi en stgrre grad av likebehandling og
bidra til en mer effektiv prosess for skadelidte som faller inn under naturskadeordningen.

- Madlet med ny ordning er @ gi et enklere og bedre tilbud til de som blir utsatt for naturskade.
Med et nytt elektronisk spknadsskjema forenkler vi prosessen, noe som betyr kortere
saksbehandlingstid. Omleggingen er i trdd med digitaliseringen vi ser ellers i samfunnet,
forteller Gunn Eide i Landbruksdirektoratet.

Dekningsomradet er i hovedsak det samme som i tidligere lov, og skadetyper som dekkes vil ogsa
vaere de samme. Den stgrste endringen fra 1.1.2017 er at det ble innfgrt et elektronisk
spknadsskjema hvor det er den enkeltes ansvar & spke om erstatning. Den skadelidte skal ogsa
innhente anbud for gjenoppretting av naturskaden. A innhente anbud for gjenoppretting av
naturskaden kan gjgres ved & henvende seg til en lokal entreprengr for & fa et overslag over
kostnader ved & gjenopprette. Den skadelidte kan ogsa kontakte en sertifisert takstmann for &
innhente en takst pa hva det vil koste & gjenopprette skaden.

Alle bygninger og Igsgre som forsikres mot brannskader blir automatisk ogsa forsikret mot
naturskade. De fleste skader pa hus og eiendom dekkes dermed av den vanlige hjemforsikringen.
Den statlige naturskadeordningen gjelder det som ikke kan dekkes av vanlig forsikring, som veier og
dyrka mark.

En enklere og mer effektiv sgknadsprosess

Malet med ny ordning er at skadelidte selv enkelt skal kunne dokumentere skader med bilder, kart
og beskrivelser, og sgke om naturskadeerstatning. Landbruksdirektoratet har derfor utviklet et
digitalt spknadsskjema som er enkelt og brukervennlig. Bdde tradisjonelle og sosiale medier vil bli
tatt i bruk for & nd ut til potensielle skadelidte i omrader hvor faren for naturskader er stor.

- Naturskader kan vaere en alvorlig krisesituasjon for den enkelte, og det er derfor viktig at
vi ivaretar skadelidte pG en god méte. Det nye elektroniske sgknadsskjemaet vil inneholde
instruksjoner, bade i selve spknadsskjemaet og pd nett, som enkelt forklarer hvordan man
skal gé frem, avslutter Eide.

For mer informasjon om ny naturskadeerstatningslov, kan man ga inn pa de nye nettsidene for
ordningen: www.naturskadeordningen.no. Der vil det vaere mer informasjon om regelverk og
hvordan man sgker om erstatning innenfor den nye ordningen.
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Ny lov og ny ordning for sgknad om
naturskadeerstatning
fra 2017



Fra 1. januar 2017 trer ny lov om erstatning for
naturskader i kraft. Den nye loven innebaerer at
Landbruksdirektoratet far hele ansvaret for
saksbehandling og erstatningsutmaling.

Det sakalte Lensmannsskjgnnet forsvinner.
Den nye ordningen medfarer:

+ Digital sgknad i nytt elektronisk system

* Sopker dokumenterer selv skaden med bilder,
kart og kostnader til gjenoppretting

* Enklere og raskere saksbehandling

Hva kan du gjore for skaden inntreffer?

- Sjekk at grefter og stikkrenner er dpne og har god
kapasitet

« Serg for godt vedlikehold og jevnlig tilsyn med
eiendommen

+ Pass pa at du har forsikringer for eiendom og eien-
deler, der dette finnes

- Ta bilder som viser hvilken stand eiendommen din
er i far skaden oppstar!
Hva ma du gjere nar skaden er skjedd?

» Dokumentere skadene sa raskt som mulig. Ta
bilder!

» Dokumentere kostnaden ved 3 sette eiendommen
i samme stand som far skaden oppstod - les mer
om dette pd www.naturskadeordningen.no

+ Ga&inn pa www.naturskadeordningen.no og fyll ut
det digitale spknadsskjemaet. Fristen for & soke er
tre maneder.

Hva skjer nar sgknaden er sendt?

« Saken behandles av Landbruksdirektoratet, som
regel innen tre maneder

« | kompliserte saker kan Landbruksdirektoratet
hente inn tilleggsvurderinger ved a bestille takst
over skadene fra takstmann

+ Vedtak fattes og sendes til skadelidte

+ Vedtatt erstatning kan utbetales nar vi far doku-
mentasjon pa art skaden er gjenopprettet

« Forvaltningslovens bestemmelser om opp-
lysningsrett og klagerett gjelder

Hva kan bli dekket?

- Skader som er direkte forarsaket av naturulykker
som flom, storm, stormflo og skred

« Skader pa eiendom og eiendeler som ikke kan
dekkes via alminnelig forsikring,

+ Gjenopprettelse av skader - ikke forbedring av
standard eller sikring mot nye skader

Hvem kan spke?
- Alle private eiere kan sgke naturskadeerstatning.

+ Ogsa tomtefestere og andre rettighetshavere til
privat eiendom kan ha rett pa erstatning.

Nar kan du spke om naturskadeerstatning?

Nar naturen slar seg vrang, kan vi havne i situasjon-
er der vi ikke greier 3 berge det vi eier. | noen tilfeller
finnes det ikke forsikringer som dekker skaden vi blir
utsatt for. Slike tilfeller er Statens naturskadeerstat-
ning opprettet for. | de fleste tilfeller er det snakk
om skader pa en vei, en bro, en molo eller ulike
typer areal.

Denne ordningen har Norge hatt siden 1961. At
den er ganske unik for Norge, kan blant annet
henge sammen med at naturen var byr pa store
utfordringer.

Mer informasjon om den nye ordningen
for naturskadeerstatning finner du pa:
www.naturskadeordningen.no




