Omsorgskonferansen 2014
"Framtida—neste stopp”

Rica Parken hotell, Alesund 25.-2 6.september




PROGRAM

Torsdag 25.september

Registrering.

Fredag 26.september

God morgon.

Velkomen til den 8. omsorgskonferansen 08.35  ”Varddokumentation — ett dyrbart kaos och en
10.00 i Mgre og Romsdal sakerhetsrisk”
Marit Hovde Syltebg, ass.direktgr Carina Zetterberg, Socialstyrelsen i Sverige
Fylkesmannen i Mgre og Romsdal
Kunstnarisk innslag 09.15  Opent torg
Opningsforedrag
10.30  Helga Katharina Haug, seniorradgivar 09.45  "Omsorgstenester slik ein brukar vil ha dei. ”
Helsedirektoratet Asbjgrn Ringdal Gausdal
11.00  Velkomen til Kunnskapstorget 10.15  Beinstrekk
11.15  Besgk pa torget
10.20  “Klar for fremtiden”
Rita Jacobsen
11.45  Tilsynserfaringar med dokumentasjon
Christian Bjelke fylkeslege/direktgr 11.15 Torgkafe med lunsjpakke
Fylkesmannen i Mgre og Romsdal
12.15  ”Er det bare d&rlig dokumentasjon eller er det 12.00  ”Alede er & veere tilstede der det skjer”
ogsa darlig observasjon?” Per Bleikelia, klinikkdirektgr
Vidar Hagerup, kvalitetssjef Ringerike sjukehus
Helse Mgre og Romsdal
1245  Luns] 12.45  Beinstrekk
13.45  Behovsdrevet innovasjon 12.55 ngjmﬁ muligheter i
Stig Roar Wigestrand ,ph.d. i improvisasjon idar Hansen , mentalist
1430 Tipa torget 13.55  Framtida—neste stopp
“Hjalpande professionella relationer”
15.00 .
Alain Topor, professor
Institutt for psykososial helse,Universitet i Agder
15.45  Torgtur
Tenestedesign i offentleg sektor
16.00  AnnaKirah, direktgr
Design- og konsulentselskapet Making Waves
Pause leggesinn
17.30  Utdeling av Omsorgsprisen 2014




Alain Topor har arbetat inom kommunens och psykiatrins mental helsetjdnsterna. Sedan flera ar arbetar han
| som forskare med fokus pa recovery och hjilpande faktorer fér personer med psykiska problem. Han har nyli-
gen publicerat flera arbeten om hjdlpande relationer mellan personal och personer med dessa problem.

Alain Topor ar professor pa Universitetet i Agder och arbetar aven pa Stockholms Universitet. Pa norska har
han bland annat publicerat: Hiemmetjenesten: kunnskap og erfaringer. Kommuneforlaget (1996).

Borg, M. & Topor, A. (2013) Virksomme relasjoner — Om bedringsprosesser ved alvorlige psykiske lidelser, (2
uppl.), Oslo: Kommuneforlaget

Rita Jakobsen 1.amanuensis ,Lovisenberg diakonale hggskole i Oslo

Dr.grad ved Universitetet i Bodg, Senter for profesjonsstudier.

Tema: Profesjonspraksis

Sykepleier.

Leerebgker; "Klar for fremtiden», «lkke alle vil spille bingo..», «Pargrende til personer med demens».

Asbjgrn R. Gausdal, har erfaring som brukarrepresentant/tillitsvald i funksjonshemma sine organisasjonar:

4 ar medlem/nestleiar i Regionalt brukarutval i Helse Midt-Norge,6 ar nestleiar/leiar i brukarutvalet Helse
Sunnmegre, 6 ar leiar i brukarutvalet for Sykehusapotekene i Helse Midt-Norge,3 ar brukarrepresentant i
nasjonal ekspertgruppe pa legemiddelomradet (pasientsikkerhetskampanjen),10 ar styremedlem i FFO M&R,2
ar fylkesleiar i FF(muskelsjukeforeninga) i M&R,2 ar sentralstyremedlem 4 ar gkonomiansvarleg, 2 ar nestleiar
og sit no pa 5. aret som leiar kontrollkomiteen i FFM Norge, 8 ar 1. vara og no fast medlem i fylkesradet for
likestilling av funksjonshemma i M&R, 4 ar medlem i brukarutvalet NAV M&R, 6 ar brukarrepresentant NAV
Hjelpemiddelsentralen og no brukarutvalet NAV Ulstein.

Per Bleikelia er sykehusdirekt@r ved Ringerike sykehus, han har tidligere veert ekspedisjonssjef i helse- og
omsorgsdepartementet, director i KPMG, politiavdelingsleder ved Politihggskolen, viseadministrerende pa
Radiumhospitalet, adm. dir. for Sykehuspartner og han var stedlig leder i Thailand for helseomradet, under
tsunamien i 2004. Bleikelia vant legeforeningens lederpris i 2014 og Ringerike sykehus ble karet til arets
arbeidsgiver i 2012.

Vidar Hansen er en av Norges mest ettertraktede tankelesere. Med sitt unike show har Vidar Hansen begeist-
ret publikum bade i Norge og i utlandet. Han har i tillegg opptradt flere ganger pa TV og i radio. Han har over
14 ars erfaring fra politiyrket. Tidlig i politikarrieren opplevde han en episode som gjorde at han fikk et spesielt
fokus pa intuisjon og kroppssprak. | 2010 ble han og makkeren tildelt politiprisen blant annet for a ha pagrepet
flest kriminelle i Norge. Vidar Hansen er omtalt som var tids Sherlock Holmes. Han har en egen evne til 4 lese
og analysere mennesker lynraskt. Vidar sier selv at han ikke har noen overnaturlige evner, men at han bruker
vare fem sanser til a lage en illusjon av en sjette sans.

Carina Zetterberg : Jag har arbetat 40 4r som gynekologi p& Universitetssjukhuset i Orebro. Huvudsakligen med
gynekologisk tumorkirurgi. Fran borjan pa 1990-talet har jag dven arbetat med journalsystem i varden och
infort och datoriserad journal pa klinik och sjukhus. Arbetade da mycket med strukturer for att kunna utnyttja
datorernas mojligheter i varddokumentationen. Har ocksa sidoutbildning i vardadministration och ekonomi och
har arbetat en del med DRG och andra redovisningssystem i varden. Sedan snart 3 ar arbetar jag deltid pa
Socialstyrelsen med Informationsstruktur och e-hélsa och dven som fristaende konsult inom samma omraden.

Stig Roar Wigestrand har en doktorgrad i improvisasjon, med fokus pa vellykkede endrings- og utviklingspro-
sesser. Han er en mye brukt workshop-fasilitator og foredragsholder, med betydelig erfaring fra store kunn-
skapsmiljger i offentlig sa vel som privat sektor. Stig Roar har arbeidet som fgrsteamanuensis i pedagogikk ved
Universitetet i Stavanger, og er ogsa en internasjonalt anerkjent jazzfiolinist.

Anna Kirah er Chief Experience Officer i Making Waves

Anna har over 20 ars erfaring innenfor innovasjon og tjenestedesign. Anna er en internasjonalt anerkjent design-
antropolog og psykolog som har jobbet i selskaper som Boeing og Microsoft, og har vaert radgiver i de fleste
bransjer bade den offentlige og private sektoren. Annas varemerke er den menneske-sentriske tilnaermingen til
innovasjon, noe som krever involvering av bade ansatte og brukerene i utformingen av tjenester, produkter og
organisatoriske endring. Gjennom involvering, skaper vi meningsfulle, relevantelgsninger som gir verdi. Hun har
jobbet med flere ledende aktgrer i finanssektoren og til og med gjort feltarbeid hos Santander i Spania. Hun er
ogsa radgiver for et “financial literacy” prosjekt i Uganda og styremedlem for Design Without Borders.

Vidar Hagerup Utdanna anestesisjukepleiar. Har arbeidd innan intensiv- og akutt-medisin sidan -95. Tilsett som
kvalitetsradgjevar i fagavdelinga i Helse Sunnmgre i 07, seinare kvalitetsjef i Helse Sunnmgre. Fra 2011
kvalitetssjef i Helse Mgre og Romsdal HF. Har vore med a utvikle metode og fulgt prosessen med standardi-
serte pasientforlgp i Helse Midt Norge sidan oppstart i 2008.



Malgruppe:

- helse- og sosialfagleg personell, leiarar pa alle niva i kommune- og spesialisthelsetenesta og NAV
- pargrande, pargrandeforeiningar og brukarorganisasjonar

- Frivillige lag og foreiningar

- politikarar

- tilsette og studentar ved hggskular og vidaregaande skular i helse- og sosialfag

- andre interesserte

Arbeidsgruppe:

Cato Innerdal, ass. fylkeslege, Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Greta Irene Hanset, seniorradgivar, Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Ase Hansen, seniorradgivar, Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Vidar Hagerup, kvalitetssjef , Helse Mg@re og Romsdal HF

Inger Lise Lervik, prosjektleiar, Utviklingssenter for sjukeheim, Mgre og Romsdal

Brit Steinnes Krgvel, prosjektleiar, Utviklingssenter for heimetenester, Mgre og Romsdal

Rigmor Einang Alnes, forskerstilling v/ Senter for omsorgsforskning Midt Norge (tenestestad Hggskolen i Alesund)

Kjellaug F. Finngy, kurs- og konferanseansvarleg, Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

Konferansen er spkt godkjent som meriterande for legar, sjukepleiarar, fysioterapeutar og ergoterapeutar og sgkt
godkjent som teljande i program for klinisk fagstige for hjelpepleiarar, helsefagarbeidarar, sjukepleiarar samt gvrige
personellgrupper.

Link til alle presentasjonar vil bli sendt ut til alle i etterkant av konferansen .

Overnatting og opphald skal den enkelte sjglv gjere opp direkte med hotellet. Likeeins ma avtale om

evt. fakturering takast opp med hotellet i forkant.




