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HENSIKT, FORSKNINGSSPØRSMÅL OG METODE 

Hensikt:  

Å belyse fenomenet støy slik det 
fremtrer i tilrettelagte enheter for 
personer med demenslidelse i sykehjem 

Forskningsspørsmål: 

1. På hvilken måte fremstår støy av ulik 
karakter i en tilrettelagt 
sykehjemsavdeling? 

2. Hvordan påvirker ulike typer støy 
samhandlingen på en avdeling?  

Metode: 

 Kvalitativt design 

 Fenomenologisk tilnærming. 

 Strategisk utvalg 

 Delvis deltakende observasjon 

 Systematisk tekstkondensering 
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STØY 

= Uønsket lyd, og lyd som kan gi helseskader 

  

 Blir omtalt som en betydelig helseutfordring for mennesker i dag 
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HISTORISK BLIKK 

 - Florence Nightingale uttalte for 160 år siden… 

 «unnecessary noise, then, is the most cruel absence 
of care which can be inflicted on sick or well»  

 - I det gamle Hellas forbød overklassen 
metallarbeid i bykjernen 600 år f.KR for å unnslippe 
sjenerende støy 

 - I middelalderen var det forbudt med hest og 
kjerre på nattestid for å sikre nattesøvnen til 
innbyggerne 
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SYMPTOMER VED 
DEMENS MED 
SÆRLIG 
RELEVANS FOR 
TEMAET 

Sviktende hukommelse 

Svekket evne til fokusert – og delt 
oppmerksomhet 

Redusert språk og språkforståelse 

Svekket evne til å tolke sanseinntrykk 

Den intellektuelle kapasitet svekkes 

Depressivitet, engstelse, passivitet, apati, 
irritabilitet og aggressivitet 
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PRESENTASJON AV FUNN 

Å velge sine 
ord med 
omhu 

01 
Å omgi seg 
med 
kolliderende 
lydbilder 

02 
Å være 
sårbar i 
fellesskapet 

03 
Å spise med 
hjertet i 
halsen 

04 
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Å VELGE SINE ORD MED OMHU 

 Belyser at pleiernes kommunikasjonsform med fordel kan løftes frem 
for å bedre tilrettelegge fellesmiljøet. 

 Kan vi la stua til pasientene være fri for prat om skyllerom, turnus, 
decubitus og facebook? 

 

Gi et mer oversiktlig og forståelig lydmiljø 

 Bedre informasjonsflyt mellom personalet 

 Personsentrere omsorgen, individuelt og i helhet 
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Å OMGI SEG MED KOLLIDERENDE LYDBILDER 
 
  

 Måltidet viste seg som en særlig sårbar setting 

  

Alle samlet på et lite område 

Mange ulike deloppgaver gjennomført på kort tid 

 Fast gjentagende aktivitet (med stort potensiale for bedring ved 
bevisstgjøring og planlegging) 

Når miljøet blir uforutsigbart og uoversiktlig, reduseres muligheten og 
rammene for å sanse og romme de ulike uttrykk som kommuniseres 
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Å VÆRE SÅRBAR I FELLESSKAPET 

 Pasientene er utsatt for ulike sanseinntrykk i fellesmiljøet, og er 
samtidig avhengig av rammene miljøet gir 

 Sårbarheten øker når pleierne er fraværende, eller 
gjøremålstravelheten overskygger ved eks måltider 

 Når en lykkes med å begrense mengden sanseinntrykk, ser dette ut 
til å myndiggjøre pasientene 
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Å SPISE MED HJERTET I HALSEN 

 Viser til situasjoner hvor pasientene ble engstelige og fryktet 
konsekvensene av uroen i rommet 

 Stemt av en negativ stemning 

Verbale utsagn av redsel / Stillhet 

 Pasientene havnet i uheldige situasjoner 

 

 Blir man mett? 

Hva om du kom inn på en slik restaurant? 
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UNDRING 

 

 

Blir støy i sykehjem problematisert, eller akseptert som en del av det 
å være på sykehjem? 
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IMPLIKASJONER FOR PRAKSIS 

En tilrettelagt enhet for personer med demens blir tilrettelagt ved 

kontinuerlig bevisstgjøring på hva dette betyr i praksis for de som 

bor der til enhver tid. 

Et tema som derfor aldri bør miste sin aktualitet 

 

13.03.2018 KJETIL T. HEGGEM 



HJEMMEOPPGAVE 

Hvilke tre tiltak kan du iverksette 
på din arbeidsplass for å 
tilrettelegge for et bedre lydmiljø? 

Hvilke tre tiltak må du få med deg 
lederen og kollegene dine på for 
å oppnå mer av det samme? 
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Takk for at du engasjerer deg 

Takk for oppmerksomheten 

 
kjetil.heggem@stordal.kommune.no 

Mobil: 40 24 30 10 
Alle bilder i presentasjonen er illustrasjonsfoto 


