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Hva er nytt siden sist?

• Vi har oppdatert vår saksbehandlingsrutine for hastesaker

• Grunnkurs i sosialtjenesteloven

• Basiskurs i økonomisk rådgivning

Nytt fra NAV-kontorene?

https://www.fylkesmannen.no/nb/Trondelag/Kurs-og-konferanser/2020/06/nyinvitasjon-til-digitalt-kurs-i-sosialtjenesteloven--side/
https://www.fylkesmannen.no/nb/Trondelag/Kurs-og-konferanser/2020/06/digitalt-basiskurs-i-okonomisk-radgivning/


Ukens tema:
Hvilket NAV-kontor har ansvaret?

1. Hovedregelen

2. Unntak

3. Andre regler

4. Håndtering i praksis



Hovedregelen

Sosialtjenesteloven § 3 første ledd

«Kommunen er ansvarlig for å […] yte tjenester etter 
loven til alle som oppholder seg i kommunen.»



Unntak 1

Sosialtjenesteloven § 3 andre ledd

«For den som oppholder seg i institusjon eller bolig 
med heldøgns omsorgstjenester, skal tjenestene likevel 
ytes av den kommunen som var oppholdskommune 
forut for inntaket i institusjon eller bolig med heldøgns 
omsorgstjenester. Dette gjelder også tjenester før 
utskriving i forbindelse med utskriving og etablering.»



Unntak 2

Forskrift om bopelsløse § 3

«Personer som er bosatt i en kommune som mottar 
integreringstilskudd for vedkommende, har rett til tjenester i 
denne kommunen.

Flytter en person som nevnt i første ledd til en annen kommune, 
har vedkommende rett til tjenester der, dersom flyttingen er 
avtalt mellom de to kommunene.

Hvis flyttingen ikke er avtalt, kan tilflyttingskommunen avslå 
søknaden med henvisning til bosettingskommunens ansvar, med 
mindre dette er åpenbart urimelig.»



Andre regler 1

Sosialtjenesteloven § 3 tredje ledd

«Etter utskrivingen skal de sosiale tjenestene ytes av 
den kommunen der vedkommende tar opphold. Tar 
vedkommende opphold i den kommunen som 
institusjonen eller boligen ligger i, kan utgiftene kreves 
refundert av oppholdskommunen forut for inntaket.»



Andre regler 2

Sosialtjenesteloven § 3 siste ledd

«Kommunens myndighet etter denne loven kan etter 
reglene i kommuneloven delegeres til et 
interkommunalt organ eller en annen kommune.»



Håndteringen i praksis

1. Henvendelser fra noen som er i kommunen

2. Henvendelser fra noen som ikke er i kommunen



Q&A om sosiale tjenester

Spørsmål? ☺


