
Forsøksordning med statlig 
finansiering av omsorgstjenester



• 234 Aktiviserings- og servicetjenester overfor 
eldre og personer med funksjonsnedsettelser

• 253 Helse og omsorgstjenester i institusjon

• 254 Helse og omsorgstjenester til 
hjemmeboende

• 261 Institusjonslokaler

Aktuelle kostra-funksjoner





!

!

Partenes samhandling



På tvers av kommunegrenser For innbyggere/ brukere av tjenestene

Prøve ut en modell med statlige kriterier og statlig finansiering som gir:



Likhet mellom kommuner og 
riktig behovsdekning

Tildeling av tjenester 
skal preges av:

Brukers behov i sentrum
• Brukerne tilbys tjenester 

som er individuelt tilpasset 
den enkeltes behov

• Brukermedvirkning er satt i 
system

Lik tildelingsprosess
• Riktig kompetanse og 

kunnskapsgrunnlag er 
benyttet i behovsvurdering 
og tjenestetildelingen





Hvordan var det ved starten av 
prosjektet?

Vi tenkte først veldig praktisk:
1. Rapportering: teknisk og faglig oppdatering
2. Tverrfaglig kartlegging: vurdering, forebyggende tiltak, 
rehabiliteringsmuligheter eller eventuelle varige tiltak
=> Dette så vi at vi ikke var veldig gode på

Så vi begynte å se større på det:
1. Hva er brukernes egentlige behov? Hva er viktig for deg?
2. Brukermedvirkning på alle nivå 
3. Helhetlige pasientforløp



Tjenestekriterier

Arbeidsprosesskriterier

Hjemmetjenester Institusjonstjenester
Helsetjenester i hjemmet, 
herunder 
• sykepleie 

Tidsbegrenset opphold, 
herunder
• avlastning, 
• behandling, 
• rehabilitering
• annet, herunder omsorg 

ved livets slutt
Rehabilitering og habilitering
utenfor institusjon

Langtidsopphold i institusjon, 
herunder 
• ordinær sykehjemsplass 
• forsterket 

sykehjemsplass 
• skjermet sykehjemsplass

Praktisk bistand, herunder
• daglige gjøremål
• opplæring
• støttekontakt
• BPA

Kommunal forskrift om kriterier 
for langtidsopphold 
(01.07.2017)

Omsorgslønn
Avlastning
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Søknadsskjema
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Samtaleguide
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LEON Prinsippet

HELSEFREMMENDE 
TILTAK           
Helsefremmende 
hjemmebesøk 
Demens-, kreft-, 
frivillig-, frisklivs 
koordinator
Frivilligsentralen 
FrisklivsSentralen
Kontaktperson i 
kommunen

FOREBYGGENDE 
Innsatsteam 
Trygghetsalarm
Ledsagerbevis
Støttekontakt
Privat AVL

Psyk helse og rus: 
trening, tur og 
middelskolen dagsenter

EGEN BOLIG    
Samtaler psykisk helse 
og rus 
Hjemmetjenester

Dagtilbud psyk helse 
og rus, omsorg

Individuell plan og 
koordinator

TIDSBEGRENSET 
OPPHOLD I 
INSTITUSJON  
Avlastning, korttid og 
rehabilitering

INSTITUSJON OG 
BOFELLESKAP 
MED HELDØGNS 
PLEIE 



Bruker-
medvirkning

Kompetanse

Tverrfaglig 
samarbeid

Kartlegging 

Rapportering
Korreksjons-

Oppgjør

Tjeneste-
kriterier,
koding, 
system-

tilpasning

LEON prinsipp

Bedre bruk av 
data/

informasjon

Følge-
evaluering



SIO = kvalitetsprosjekt
• Oversikt over hva vi 

faktisk gjør
• Utvikling av økonomi-, fag 

og ressurs systemene
• Utvikling av nye måter å 

løse våre oppgaver på
• Organisasjonen må 

endres raskere



Før SIO Etter SIO 1. mai 2016            Grunnlag for uttrekk

Ramme Ramme Ramme 
uttrekk

Grunnlaget for 
uttrekk er netto 
driftsutgifter til 

omsorgstenester 
2015



• Rundsum-tilskudd
• Vedtaks-tilskudd
• Ressurskrevende 

tjenester
• Inntektspåslag

Fra rammetilskudd til ny 
finansieringsmodell



Vedtaks-tilskudd



Oppbygging av priser institusjon



Oppbygging av priser tjenester i hjemmet



Litt statistikk!



Utvikling døgn 1. – 3. kvartal Lillesand
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Utvikling timer 1. – 3. kvartal Lillesand



Driftsstatus per 3. kvartal 2017:

• Tjenestetimer levert - ca. 229 140 timer
• Institusjonsdøgn - ca. 19 900 døgn



Tjenestetimer
• Helsetjenester i hjemmet ca.115 700 t
• Prakt. bistand – daglige gjøremål ca.  14 200 t
• Prakt. bistand – opplæring ca.  29 700 t
• Prakt. Bistand – BPA ca.    7 800 t
• Omsorgslønn ca.    5 350 t
• Støttekontakt ca.    6 300 t
• Avlastning utenfor institusjon ca.    3 500 t
• Dag- /aktivitetstilbud ca.  47 000 t 



Inntektspåslaget, mulighet til 
satsing!

• Rådgiver inne helsefremmende hjemmebesøk, 
dagsenter for demente

• Profil og IPLOS, grunnarbeid og oppfølging
• Opprettelse av innsatsteam
• Rådgiver innen velferdsteknologi
• Livsgledesykehjem
• Middag til middagstid



Lillesand sine erfaringer så 
langt…….

Er målene oppnådd?
• Økt likebehandling
• Riktig behovsdekning



Veien videre – uansett….
• Teknologi VIL ta over for 

varme hender - og det er 
ikke nødvendigvis feil

• Vi MÅ endre fokus fra 
kompenserende til 
støttende omsorg

• Vi MÅ bruke tverrfaglig 
kompetanse 
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