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Foto:

1. Ny vurdering av behovet for samtykke når 
mindreårige mottar sosiale tjenester

2. Tolkningsuttalelse om inndrivelse av sosialt lån

Nytt siden sist

Stockbilde fra Microsoft 365.

https://navno.sharepoint.com/sites/fag-og-ytelser-sosiale-tjenester/SitePages/Mindre%C3%A5rige-som-mottar-sosiale-tjenester.aspx
https://navno.sharepoint.com/sites/fag-og-ytelser-sosiale-tjenester/SitePages/Mindre%C3%A5rige-som-mottar-sosiale-tjenester.aspx
https://navno.sharepoint.com/sites/fag-og-ytelser-sosiale-tjenester/SitePages/Mindre%C3%A5rige-som-mottar-sosiale-tjenester.aspx


Foto:

1. Reglene om refusjon

2. Uttalelse fra Sivilombudet

Månedens tema:
Refusjon

Stockbilde fra Microsoft 365.
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Sosialtjenesteloven § 26:

«Dersom en mottaker av økonomisk stønad med 
tilbakevirkning får innvilget ytelser etter lov om folketrygd 
eller lovene om krigspensjonering 13. desember 1946 nr. 
21 og 22, kan kommunen kreve hel eller delvis refusjon i 
det beløpet som skal etterbetales, til dekning av sine 
utlegg til samme formål og for samme tidsrom. Er 
stønadsmottakeren gift, kan det kreves refusjon etter 
regelen i første punktum også hos ektefellen så fremt 
stønaden er kommet ektefellen til gode.»

Hva sier loven?

Stockbilde fra Microsoft 365.
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• Informasjon om innvilget ytelse 
etter folketrygdloven med 
etterbetaling

• Nav må varsle tjenestemottakeren

• Nav må sende refusjonskrav til 
statlig del av Nav – innen tre ukers 
fristen i § 22-7

Hva skjer før det fattes vedtak om refusjon?

Stockbilde fra Microsoft 365.



Vilkårene for refusjon

Den økonomiske 
sosialhjelpen må være gitt 

som bidrag til samme 
formål, og for samme 

tidsrom som den 
etterbetalte trygdeytelsen

Rett - men ingen plikt til å 
kreve refusjon
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Samme tidsrom

• Den økonomiske stønaden må være gitt for 
samme tidsrom som etterbetalingen

• Hvert enkelt vedtak med stønadsperiode skal ses 
opp mot tilsvarende periode i etterbetalingen

• Overskytende beløp, kan ikke overføres til et 
tidsrom der det er utbetalt mindre økonomisk 
stønad enn etterbetalingen

Hva kan det kreves refusjon i?

Stockbilde fra Microsoft 365.
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Samme formål

• Den økonomiske stønaden må være gitt som bidrag

• Konkret vurdering av om formålet med den økonomiske 
stønaden og etterbetalingen er sammenfallende

• Må avklare om den økonomiske stønaden er gitt for å 
dekke generelle utgifter til livsopphold eller særlige 
utgifter

• Det kan ikke kreves refusjon for økonomisk stønad gitt 
som hjelp i nødssituasjoner

Hva kan det kreves refusjon i?

Stockbilde fra Microsoft 365.



Innholdet i vedtaket om refusjon

Begrunnelsen skal 
være skriftlig og 

inneholde:

de reglene 
vedtaket bygger 

på

nevne de faktiske 
forhold som har 
vært avgjørende

bør nevne de 
hovedhensyn det 
er lagt vekt på ved 
skjønnsutøvelsen



© Statsforvalteren i Trøndelag

Eksempel på månedlig oversikt

Periode Sosialhjelp Brutto etterbetalt 

trygdeytelse

Netto etterbetalt 

trygdeytelse

Kan kreves refundert

Mars 2000 kroner (mat og 

klær)

8000 kroner 3000 kroner 2000 kroner

April 2000 kroner (husleie) 8000 kroner 3000 kroner 2000 kroner

Sum 4000 kroner 16000 kroner 6000 kroner 4000 kroner



Klage over refusjonsvedtaket

Avgjørelsen om å kreve 
refusjon er et 

enkeltvedtak, som kan 
påklages til 

Statsforvalteren

Dersom dere ikke gir 
klager medhold – sendes 
saken med nødvendige 

opplysninger og relevante 
dokumenter til 
Statsforvalteren
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• Hvem er Sivilombudet?

• Hva er bakgrunnen for uttalelsen?

• Hva har Sivilombudet undersøkt?

• Hva mener Sivilombudet?

• Forhåndsvarsel

• Samme formål + samme tidsrom

• Informasjon om klagerett

• Kontroll med kommunen

Sivilombudet sin uttalelse 2024/5583

Stockbilde fra Microsoft 365.



Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Til fordypning

• Refusjon av utbetalt sosialstønad i 
etterbetalt trygdeytelse - Sivilombudet

https://www.sivilombudet.no/uttalelser/refusjon-av-utbetalt-sosialstonad-i-etterbetalt-trygdeytelse-2/?highlight=refusjon%20nav
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/refusjon-av-utbetalt-sosialstonad-i-etterbetalt-trygdeytelse-2/?highlight=refusjon%20nav
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/refusjon-av-utbetalt-sosialstonad-i-etterbetalt-trygdeytelse-2/?highlight=refusjon%20nav
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/refusjon-av-utbetalt-sosialstonad-i-etterbetalt-trygdeytelse-2/?highlight=refusjon%20nav
https://www.sivilombudet.no/uttalelser/refusjon-av-utbetalt-sosialstonad-i-etterbetalt-trygdeytelse-2/?highlight=refusjon%20nav


Foto: Stockbilde fra Microsoft 365.

Spørsmål og svar

om sosiale tjenester



Foto: https://forms.office.com/e/6RaWnvsDwg

Påmelding til

fredagspraten 2025



Foto: https://forms.office.com/e/hnZpGYddZ2

Forslag til tema eller 
spørsmål?



Fredagspraten 2025

Måned Dato og klokkeslett Tema

Januar 31. januar kl. 09:00 til 10:00 Digisos

Februar 28. februar kl. 09:00 til 10:00 Kontoutskrift

Mars 28. mars kl. 09:00 til 10:00 Habilitet 

April 25. april kl. 09:00 til 10:00 Avlyst

Mai 23. mai kl. 09:00 til 10:00 Formålsbestemmelsen

August 29. august kl. 09:00 til 10:00 Avlyst

September 26. september kl. 09:00 til 10:00 Refusjon

Oktober 31. oktober kl. 09:00 til 10:00 Ektefeller og samboere

November 28. november kl. 09:00 til 10:00 Vilkår

Oppdatert oversikt + presentasjoner: www.statsforvalteren.no/fredagsprat

http://www.statsforvalteren.no/fredagsprat
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