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MAL
OKT SAMMENHENG

* Malet er 3 gi eldre gkt trygghet og forutsigbarhet gjennom
pasientforlgp og overganger mellom eget hjem, sykehus og sykehjem
og feerre ansatte a forholde seg til. Malet er ogsa a ta vare pa de som
tar vare pa sine naermeste, og gi pargrende st¢tte og avlastnlng, slik
at de ikke sliter seg ut.




Utfordringene- Hva ma til og lokale tiltak i M&R *

For lite kontinuitet og trygghet.

Hva er viktig for deg, Kulturendring og
ledelse

KaprTTEL

Lokale fgringer og strategier

BLT i implementering av VKT
Pasientforlgpet for den multisyke
Hva er viktig for deg dagen.

For mange ansatte a forholde seg til
For lite stgtte til pargrende

Usikkerhet om eller nar hjelpen
kommer

For mange brudd og krevende
overganger mellom tjenestetilbud i
kommunene

For lite kontinuitet og trygghet i
overgangen mellom de ulike
tjenestenivaene

Pavirkes av organisering, ledelse og
kultur, skape gode samarbeidsarenaer
og gkt kommunikasjon

Kultur og muligheter for
kommunikasjon
Samhandling med pargrende

Sikre tilstrekkelig kommunikasjon og
mgteplasser. Tilpasse Organisering,
ledelse og kultur. Sikre likhet i system
og begrep/kommunikasjon. Fra
silotenking til 3 se helhet. Endret
kompetanse ?

Brukerdrevet og ansattdrevet
Tjenesteutvikling. O LK

Brukerens behov som utgangspunkt.
Tenke samfunnsnyttige I@sninger der
bruker/pargrende, ansatte og

Ulike teamorganiseringer,
primaerpleiere og primaerteam.
Turnusendring.

Pargrendesenter. Pargrendeskoler.
Kreative avlastningsordninger som er
tilpasset individuelle behov

Utprgving av digitale plattformer og
kjgrelister

Palliativ plan
Pasientforlgp for den multisyke pasient
Risikotavle

Palliativ plan
Pasientforlgp for den multisyke
Risikotavle



Sampill og sammenheng pa tvers i et
utviklingsperspektiv, forutsetninger

- ANSATTE ?j

- FRVILLIGE ORGANISASIONER
NARINGSLIWVET
.PARSRENDE

Utviklingssenter for
! sykehjem og hjemmetjenester
More og Romsdal




Endret fokus — endret handlemate

Dagens pasientforlgp Morgendagens

forlgp y |
Struktur(org.) < Strukty
[ /

Prosesser Proses:



Utviklingssenter for
w sykehjem og hjemmetjenester
Meore og Romsdal
Kommunekultur

@
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Formynderkommunen Servicekommunen Samskapingskommunen
Kommunen bestemmer Brukeren bestemmer. Vi bestemmer sammen.
“ovenfra-og-ned”. "Kommunen baerer "Hva skal vi fa til i

deg gjennom livet”. fellesskap i dag?”.



Co-creation, samskaping/styring med
brukerens behov som utgangspunkt

* Partnerskap er samstyring mellom likeverdige parter og endrer
forvaltningens rolle fra myndighet/part til partner.

Nivaet rundt bruker mere Folk ma fgres sammen, Skape relasjonell balanse
definisjonsmakt Tydeliggjore roller, makt og handlingsrom.

En lederoppgave, krever tillitsbasert ledelse og
Utviklingssenter for . .
m sykehjem og hjemmetjenester kultur for at SamSplll er helt anJ¢rende.

More og Romsdal




Utviklingssenter for
U sykehjem og hjemmetjenester
More og Romsdal

USHT
Mg@re og Romsdal




13.00-13.45

Samfunnsoppdrag

 Utvikling i samarbeid med pasienter, brukere og pargrende
* Faglig omstilling i tjenestene

* Den nye hjemmebaserte tjenesten

* Fornyelse og innovasjon

Utviklingssenter for
U sykehjem og hjemmetjenester
More og Romsdal



For a oppfylle samfunnsoppdraget skal
utviklingssentrene ivareta fglgende overfor
malgruppene:

* Legge til rette for samarbeid og kunnskaps- og erfaringsdeling mellom
kommunene i fylket gjennom blant annet ulike nettverk og arenaer for
ledere og andre ansatte

* Bidra til utvikling av kunnskapsbasert praksis, giennom spredning av
kunnskap, herunder nasjonale veiledere og retningslinjer

* Bidra til innovasjon og nye Igsninger og til spredning av disse

* Tiloy rad og veiledning i metoder og verktgy i fagutviklings-, forbedrings-
og implementeringsarbeid

* Medvirke til og tilrettelegge for forskning som er praksisnaer og relevant
for kommunale helse- og omsorgstjenester

Utviklingssenter for
I sykehjem og hjemmetjenester
More og Romsdal



Oppdrag for 2018 ( Har ikke fatt for 2019 enda)

* Demensplan 2020
* Innovasjon og velferdsteknologi

* Kvalitetsforbedring og pasientsikkerhet, herunder oppfglging
av pasientsikkerhetsprogrammet

* Kvalitet i tjenestene til personer med utviklingshemming
* Fra 2019-2023 ogsa Leve hele livet

USHT har aktiviteter pa alle disse omrader.
* For informasjon om aktiviteter se www.usht.no

Utviklingssenter for
U sykehjem og hjemmetjenester
More 09 Romsdal



http://www.utviklingssenter.no/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-samfunnsoppdrag.4885990-176140.html

Viktig lokal aktivitet samspill

PALLIATIV PLAN / PLAN FOR LINDRING

Et levende pl. for omsorg til p med uhelbredelig sykdom
WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=W72UQZXP-U8&T=85
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Arena for
Laering om
Velferdsteknologi
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Framtidsretta pasientforlgp for den eldre
multisjuke pasient i Mgre og Romsdal

Pasient'_--_._-..--_-. o enommet, USHT satser!
Forbedringsagenter utdannes i 2019
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